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ACUERDO

entre la

ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL
TRABAJO,

representada por la

Oficina Internacional del Trabajo (OIT)

y el GOBIERNO DE URUGUAY,
representado por el
Banco de Previsiéon Social (BPS)?!
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Asesoria General en Seguridad Social

ACUERDO

entre la

ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO,
representada por la
Oficina Internacional del Trabajo (OIT)

y el GOBIERNO DE URUGUAY,
representado por el
Banco de Prevision Social (BPS)

CONSIDERANDO que la OIT es un organismo especializado de las Naciones Unidas que
fomenta la justicia social y los derechos humanos y laborales reconocidos en el ambito
internacional, que cuenta con una estructura tripartita, y que uno de cuyos objetivos
estratégicos en el marco del trabajo decente es realzar el alcance y la eficacia de la
proteccion social para todos y, habida cuenta de que la Organizacion esta en condiciones
de apoyar a sus Estados Miembros en la formulacién y aplicacién de las politicas de
proteccion social y en la mejora de la gobernanza de los regimenes de protecciéon social,
incluida su viabilidad financiera, basandose en los instrumentos técnicos y analiticos, en la
base de conocimientos y en las competencias especializadas con que cuenta.

CONSIDERANDO que el BPS es el organismo encargado, por mandato de la
Constitucién de Uruguay y de las leyes pertinentes, de administrar, coordinar y de
organizar la seguridad social y que se vincula con la inmensa mayoria de la poblacion del
pais, ya sea a través de las cotizaciones que pagan los trabajadores y los empleadores, ya
sea mediante las prestaciones que otorga a los trabajadores activos y a los pensionistas
relativas a las ramas de asistencia médica, vejez, invalidez y sobrevivientes, maternidad,
desempleo y asignaciones familiares.

CONSIDERANDO que la extension de la cobertura de la seguridad social enmarcada
en las acciones de lucha contra la pobreza, eliminacion de la indigencia y reduccién de la
desigualdad con redistribucion de la riqueza, constituye un objetivo central de Uruguay y se
ha elaborado programas de competencia de diversos ministerios pero en los cuales el BPS
desempeiia un papel fundamental.

CONSIDERANDO que ambas instituciones han venido desarrollando numerosas
actividades conjuntas en los Ultimos afios en materia de seguridad social, las cuales se han
profundizado a partir de la firma, en diciembre de 2005, del Acuerdo de Cooperacion
vigente en el periodo 2006-2010.

Las Partes en el presente acuerdan lo siguiente:
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SECCION I: OBJETIVO Y ALCANCE

A través del presente Acuerdo, se establece un marco de cooperacion entre la OIT y el
BPS para darle continuidad al Acuerdo vigente en el periodo 2006-2010 y, asi
continuar el mecanismo de consulta técnica de caracter periédico en cuestiones
relativas a la seguridad social y que abarcard un nuevo periodo de cinco afios. Este
mecanismo implicara la realizacién de actividades de cooperacion por parte de la OIT
que se desarrollaran progresivamente a lo largo del mencionado periodo y en funcién
de los recursos financieros que pueda aportar la OIT como aquellos que ponga a
disposicion el BPS u otras agencias del Sistema de Naciones Unidas e instituciones
financieras y de cooperacion técnica internacional como el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) o el Banco Mundial.

SECCION II: APLICACION

14

Las actividades previstas en el marco del presente Acuerdo incluyen:

a. Realizar una breve memoria y resefia de actividades implementadas en el
marco del Acuerdo OIT-BPS 2006-2010 y su evaluacion.

b. Cursos de formacion para funcionarios del BPS y de otros institutos de
seguridad social de América Latina, como también para representantes de
gobiernos, organizaciones de empleadores, trabajadores, jubilados y
pensionistas, en distintas areas de la seguridad social, incluyendo en la de
técnicas actuariales.

C. Apoyo al Centro de Estudios de Seguridad Social, Salud y Administracion del
BPS, brindando continuidad a las actividades realizadas en el marco del
Acuerdo OIT-BPS 2006-2010 y del Programa de UNA ONU, procurando
fortalecer la coordinacién de actividades con el Centro de Formacién de la OIT
en Turin, Italia.

d. Actividades de analisis y evaluacién de componentes del sistema de proteccién
social con el objeto de mejorar su efectividad y sostenibilidad, tanto para
trabajadores dependientes como no dependientes, y sus familias. Estas
actividades se realizaran conjuntamente por parte de funcionarios del BPS y la
OIT, y eventualmente con la participaciéon de representantes de otros
organismos del Estado uruguayo y de las organizaciones sociales,
universitarias y del Sistema de Naciones Unidas.

e. Apoyo a estudios de seguimiento sobre la aplicacion del Convenio 102 de la
OIT sobre la norma minima de seguridad social, ratificado por Uruguay en 2010,
y disefio e implementacion de actividades de abogacia y apoyo a otros paises
de América Latina y el Caribe que busquen la ratificacion del mencionado
Convenio.
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Realizar una nota conceptual sobre el estado de situacion, perspectivas y
desafios de las medidas tomadas y a desarrollarse, en el marco del concepto
de Piso de Protecciéon Social en Uruguay. Esto implica considerar la red de
proteccion social basica y general existentes en el pais, con el objetivo de
proveer maxima cobertura horizontal de la seguridad social y su articulacion con
los servicios sociales esenciales como son los de salud, educacion y para la
inclusién en el mercado de trabajo y con las prestaciones del Convenio 102 de
la OIT vigentes y a desarrollarse.

Realizacion de seminarios tripartitos a fin de fortalecer el proceso de didlogo
social en el ambito de la seguridad social y la salud, promoviendo las
organizaciones sociales y sus representaciones institucionales, incluyendo
especialmente las instancias del Diadlogo Nacional de Seguridad Social
relanzado en noviembre de 2010, asi como el Ambito por la Inclusion y
Formalidad del Trabajo y otros ambitos que se desarrollen en el pais.

Apoyar la diseminacion nacional e internacional del Programa de Educacion en
Seguridad Social del BPS con la Administraciéon Nacional de la Educacién
Publica (ANEP) para fortalecer los derechos y obligaciones de los ciudadanos
para con la seguridad social, y evaluar sus impactos, en el marco del Programa
del Trabajo Decente entre el gobierno de Uruguay y la OIT.

Fortalecer los mecanismos de dialogo, formacion y cooperacion técnica para la
mejora de la cobertura de la seguridad social de los trabajadores domésticos.

Promocién y participacion en actividades de cooperacion sur-sur y triangular.

SECCION lll: ASPECTOS PRACTICOS

3. En el marco del presente Acuerdo, las partes se comprometen a asumir las siguientes
responsabilidades para dar inicio a las primeras actividades previstas:

a.

La OIT y el BPS se consultaran mutuamente y se pondran de acuerdo con
respecto a las posibilidades de financiacion de las actividades que se indican en
el presente Acuerdo como de otras que se convengan en forma conjunta en el
futuro.

La ejecucién y supervision de todas las actividades que forman parte del
presente Acuerdo estara bajo la responsabilidad de la Oficina Subregional de la
OIT para el Cono Sur de América Latina con sede en Santiago, Chile, con el
apoyo técnico de los funcionarios del Departamento de Seguridad Social de la
sede de la OIT en Ginebra.

El BPS pondra a disposicion de la OIT un equipo de tres funcionarios de la
instituciébn que serén adscritos en calidad de contraparte nacional en la
ejecucion de las actividades del presente Acuerdo. Uno de estos funcionarios
asumira la responsabilidad principal del trabajo de la contraparte nacional.
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El personal contratado por la OIT para las actividades de este Acuerdo sera
empleado con arreglo a los reglamentos y directivas de la OIT, y trabajara bajo
la supervision del Director de la Oficina Subregional de la OIT para el Cono Sur
de América Latina con sede en Santiago, Chile, y contara con el apoyo técnico
del Departamento de Seguridad Social de la OIT con sede en Ginebra. El
personal debera responder ante la OIT del desempefio de las funciones que le
hayan sido asignadas.

El personal adscrito a las actividades de este Acuerdo por el BPS, y contratado
por este Ultimo, realizara las tareas que se le hayan encomendado en relacién
con las actividades arriba mencionadas. Las Partes determinaran, previa
consulta mutua, las disposiciones aplicables en materia de supervision, las
cuales deberan reflejarse en las correspondientes atribuciones del personal. El
personal debera responder ante el BPS del desempefio de las funciones que le
hayan sido asignadas.

En caso de desacuerdo entre el oficial de la OIT a cargo de de una actividad y
el personal adscrito por el BPS, el oficial de la OIT sometera la cuestion a la
Oficina Subregional de la OIT con miras a una solucion satisfactoria con el BPS.
Entre tanto, primaran las decisiones del oficial de la OIT a cargo de la actividad.

La participacion de la OIT en las actividades de este Acuerdo quedara
subordinada a la disponibilidad de fondos necesarios destinados a tal efecto. La
OIT administrara dichas actividades con arreglo a su Reglamento Financiero, a
su Reglamentacion Financiera Detallada y a sus directivas. Las actividades sélo
podran someterse a los procedimientos de auditoria interna y externa previstos
en los reglamentos y directivas de la OIT.

Todos los derechos de propiedad intelectual, entre ellos los derechos de titulo y
los derechos de autor y de patente generados por las actividades incluidas en
este Acuerdo, corresponderan a la Organizacién Internacional del Trabajo,
inclusive y sin limitacion alguna los derechos de uso, reproduccién, adaptacion,
publicacion y distribucién de cualquier elemento de estas actividades. El
Gobierno tendré licencia gratuita, no exclusiva e intransferible, para reproducir y
publicar los documentos que resulten de este Acuerdo con fines propios.

SECCION IV: FECHA DE ENTRADA EN VIGOR, ENMIENDAS Y
EXPIRACION

4.
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El Acuerdo permanecera vigente por un periodo de cinco afios, a menos que
cualquiera de las Partes lo dé por terminado de modo anticipado, en virtud de las
disposiciones sobre terminacion siguientes:

a.

Para que el Acuerdo pueda darse por terminado, cada Parte debera realizar las
preceptivas consultas con la otra Parte, tras lo cual cualquiera de ellas podra
avisar por escrito a la otra de la terminacién del Acuerdo, la cual surtird efecto a
los noventa (90) dias de la fecha de recibo del aviso correspondiente.
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b. Las obligaciones contraidas en virtud del presente Acuerdo guardaran vigencia
durante el tiempo necesario para permitir la conclusion de las actividades, la
retirada del personal, los fondos y los bienes, asi como el saldo de las cuentas
entre las Partes y el saldo o la extincion de las obligaciones contractuales
contraidas con el personal, los subcontratistas, los consultores o los
proveedores.

5. El presente Acuerdo puede enmendarse siempre y cuando lo convengan las Partes y
debera hacerse por escrito precisandose la fecha efectiva de las modificaciones.

6. Las Partes pondran todo su empefio en resolver de forma amistosa los litigios,
controversias o reclamaciones surgidas entre ellas a raiz del presente Acuerdo o en
relacién con él o con su interpretacion.

7. En todas las cuestiones vinculadas a actividades que se realicen en cumplimiento del
presente Acuerdo, el Gobierno aplicara a la OIT, asi como a sus bienes, funcionarios y
a toda persona designada por la ella para prestar servicios en virtud del Acuerdo, lo
dispuesto en la Convencion sobre las Prerrogativas e Inmunidades de los Organismos
Especializados (1947) y su Anexo | relativos a la OIT. Ninguna disposicion del
presente Acuerdo y ningun acto referente a €l podran interpretarse en el sentido que
impligue una renuncia a las prerrogativas e inmunidades de la OIT.

8. El original del presente Acuerdo se ha redactado y firmado en lengua espafiola, y
ambas Partes renuncian a que el Acuerdo sea redactado y firmado en otro idioma. Si
éste se tradujese a otro idioma, la version espafiola primara sobre las demas.

EN TESTIMONIO DE LO CUAL, el presente Acuerdo, por el que se sustituyen todas las
comunicaciones intercambiadas por las Partes acerca de este asunto, entrard en vigor el
dia en que lo firmen los representantes de las Partes debidamente autorizados a estos
efectos.

En nombre de la Oficina Internacional del En nombre del Banco de Prevision

Trabajo Social

Juan SOMAVIA Ernesto MURRO
Director General Presidente

oIT BPS

Lugar: Ginebra/Suiza Lugar: Ginebra/Suiza
Fecha: 08 Junio 2011 Fecha: 08 Junio 2011

17

Comentarios de Seguridad Social N2 32
Julio, Agosto, Setiembre 2011






CONVENIO SOBRE EL TRABAJO DECENTE
PARA LAS TRABAJADORAS Y LOS
TRABAJADORES DOMESTICOS!

! Conferencia Internacional del Trabajo 159. 100° reunion, Ginebra, Junio de 2011. Oficina Internacional del Trabajo -
oIT






Asesoria General en Seguridad Social

Texto del convenio sobre el trabajo decente para las
trabajadoras y los trabajadores domésticos

La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administraciéon de la Oficina Internacional del
Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 1° de junio de 2011 en su centésima reunién;

Consciente del compromiso de la Organizacion Internacional del Trabajo de promover el
trabajo decente para todos mediante el logro de las metas establecidas en la Declaracion
de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo y en la
Declaracion de la OIT sobre la justicia social para una globalizacion equitativa;

Reconociendo la contribucién significativa de los trabajadores domésticos a la economia
mundial, que incluye el aumento de las posibilidades de empleo remunerado para las
trabajadoras y los trabajadores con responsabilidades familiares, el incremento de la
capacidad de cuidado de las personas de edad avanzada, los nifios y las personas con
discapacidad, y un aporte sustancial a las transferencias de ingreso en cada pais y entre
paises;

Considerando que el trabajo doméstico sigue siendo infravalorado e invisible y que lo
realizan principalmente las mujeres y las nifias, muchas de las cuales son migrantes o
forman parte de comunidades desfavorecidas, y son particularmente vulnerables a la
discriminacién con respecto a las condiciones de empleo y de trabajo, asi como a otros
abusos de los derechos humanos;

Considerando también que en los paises en desarrollo donde histéricamente ha habido
escasas oportunidades de empleo formal los trabajadores domeésticos constituyen una
proporcion importante de la fuerza de trabajo nacional y se encuentran entre los
trabajadores mas marginados;

Recordando que los convenios y las recomendaciones internacionales del trabajo se
aplican a todos los trabajadores, incluidos los trabajadores domésticos, a menos que se
disponga otra cosa;

Observando la especial pertinencia que tienen para los trabajadores domésticos el
Convenio sobre los trabajadores migrantes (revisado), 1949 (nim. 97), el Convenio sobre
los trabajadores migrantes (disposiciones complementarias), 1975 (nam. 143), el Convenio
sobre los trabajadores con responsabilidades familiares, 1981 (nim. 156), el Convenio
sobre las agencias de empleo privadas, 1997 (nim. 181), y la Recomendacion sobre la
relacién de trabajo, 2006 (nim. 198), asi como el Marco multilateral de la OIT para las
migraciones laborales: Principios y directrices no vinculantes para un enfoque de las
migraciones laborales basado en los derechos (2006);

Reconociendo las condiciones particulares en que se efectla el trabajo doméstico, habida
cuenta de las cuales es conveniente complementar las normas de &mbito general con
normas especificas para los trabajadores domésticos, de forma tal que éstos puedan
ejercer plenamente sus derechos;
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Recordando otros instrumentos internacionales pertinentes, como la Declaracién Universal
de Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, la Convencién Internacional
sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial, la Convencién sobre la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer, la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, y en particular su
Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas, especialmente
Mujeres y Nifios, asi como su Protocolo Contra el Tréfico llicito de Migrantes por Tierra,
Mar y Aire, la Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Convencién Internacional sobre
la Proteccion de los Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas al trabajo decente
para los trabajadores domésticos, cuestién que constituye el cuarto punto del orden del dia
de la reunion, y

Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de un convenio
internacional, adopta, con fecha ... de junio de dos mil once, el presente Convenio, que
podra ser citado como el Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos,
2011.

Articulo 1

A los fines del presente Convenio:

a) la expresion «trabajo doméstico» designa el trabajo realizado en un hogar u hogares o
para los mismos;

b) la expresion «trabajador doméstico» designa a toda persona, de género femenino o
género masculino, que realiza un trabajo doméstico en el marco de una relacion de trabajo;

) una persona que realice trabajo doméstico Unicamente de forma ocasional o esporadica,
sin que este trabajo sea una ocupacioén profesional, no se considera trabajador doméstico.
Articulo 2

1. El presente Convenio se aplica a todos los trabajadores domésticos.

2. Todo Miembro que ratifique el presente Convenio podra, previa celebracion de consultas
con las organizaciones mas representativas de los empleadores y de los trabajadores, asi
Ccomo con organizaciones representativas de los trabajadores domésticos y organizaciones
representativas de los empleadores de los trabajadores domésticos, cuando tales

organizaciones existan, excluir total o parcialmente de su ambito de aplicacion a:

a) categorias de trabajadores para las cuales esté previsto otro tipo de proteccién
que sea por lo menos equivalente; y

b) categorias limitadas de trabajadores respecto de las cuales se planteen
problemas especiales de caracter sustantivo.
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3. Todo Miembro que se acoja a la posibilidad prevista en el parrafo anterior deberd, en la
primera memoria relativa a la aplicacién de este Convenio que presente con arreglo al
articulo 22 de la Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo, indicar toda
categoria particular de trabajadores que se haya excluido en virtud del citado parrafo
anterior, asi como las razones de tal exclusion, y en las memorias subsiguientes debera
especificar todas las medidas que hayan podido tomarse con el fin de extender la
aplicacion del presente Convenio a los trabajadores interesados.

Articulo 3

1. Todo Miembro deberda adoptar medidas para asegurar la promocion y la proteccién
efectivas de los derechos humanos de todos los trabajadores domésticos, en conformidad
con las disposiciones del presente Convenio.

2. Todo Miembro debera adoptar, en lo que respecta a los trabajadores domésticos, las
medidas previstas en el presente Convenio para respetar, promover y hacer realidad los
principios y derechos fundamentales en el trabajo, a saber:

a) la libertad de asociacion y la libertad sindical y el reconocimiento efectivo del
derecho de negociacion colectiva;

b) la eliminacién de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio;
c) la abolicion efectiva del trabajo infantil; y
d) la eliminacién de la discriminacién en materia de empleo y ocupacion.

3. Al adoptar medidas para asegurar que los trabajadores domésticos y los empleadores
de los trabajadores domeésticos disfruten de la libertad sindical y la libertad de asociacion y
del reconocimiento efectivo del derecho de negociacién colectiva, los Miembros deberan
proteger el derecho de los trabajadores domésticos y de los empleadores de trabajadores
domésticos a constituir las organizaciones, federaciones y confederaciones que estimen
convenientes y, con la condicion de observar los estatutos de estas organizaciones, a
afiliarse a las mismas.

Articulo 4

1. Todo Miembro debera fijar una edad minima para los trabajadores domésticos
compatible con las disposiciones del Convenio sobre la edad minima, 1973 (nim. 138), y el
Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999 (nam. 182), edad que no podra
ser inferior a la edad minima estipulada en la legislacién nacional para los trabajadores en
general.

2. Todo Miembro debera adoptar medidas para asegurar que el trabajo efectuado por los
trabajadores domésticos menores de 18 afios pero mayores de la edad minima para el
empleo no los prive de la escolaridad obligatoria, ni comprometa sus oportunidades para
acceder a la ensefianza superior 0 a una formacion profesional.
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Articulo 5
Todo Miembro debera adoptar medidas para asegurar que los trabajadores domésticos
gocen de una proteccion efectiva contra toda forma de abuso, acoso y violencia.

Articulo 6
Todo Miembro debera adoptar medidas a fin de asegurar que los trabajadores domésticos,
como los demas trabajadores en general, disfruten de condiciones de empleo equitativas y
condiciones de trabajo decente, asi como, si residen en el hogar para el que trabajan, de
condiciones de vida decentes que respeten su privacidad.

Articulo 7
Todo Miembro debera adoptar medidas para asegurar que los trabajadores domésticos
sean informados sobre sus condiciones de empleo de forma adecuada, verificable y
facilmente comprensible, de preferencia, cuando sea posible, mediante contratos escritos
en conformidad con la legislacion nacional o con convenios colectivos, que incluyan en

particular:

a) el nombre y los apellidos del empleador y del trabajador y la direccién
respectiva,;

b) la direccion del lugar o los lugares de trabajo habituales;

c) la fecha de inicio del contrato y, cuando éste se suscriba para un periodo
especifico, su duracioén;

d) el tipo de trabajo por realizar;

e) la remuneracion, el método de célculo de la misma y la periodicidad de los
pagos;

f) las horas normales de trabajo;

g) las vacaciones anuales pagadas y los periodos de descansos diarios y
semanales;

h) el suministro de alimentos y alojamiento, cuando proceda;
i) el periodo de prueba, cuando proceda;
j) las condiciones de repatriacién, cuando proceda; y

k) las condiciones relativas a la terminacién de la relacién de trabajo, inclusive todo
plazo de preaviso que han de respetar el trabajador doméstico o el empleador.
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Articulo 8

1. En la legislacién nacional se debera disponer que los trabajadores domésticos migrantes
gue son contratados en un pais para prestar servicio doméstico en otro pais reciban por
escrito una oferta de empleo o un contrato de trabajo que sea ejecutorio en el pais donde
los trabajadores prestaran servicio, que incluyan las condiciones de empleo sefialadas en
el articulo 7, antes de cruzar las fronteras nacionales con el fin de incorporarse al empleo
doméstico al que se refiere la oferta o el contrato.

2. La disposicion del parrafo que antecede no regira para los trabajadores que tengan
libertad de movimiento con fines de empleo en virtud de acuerdos bilaterales, regionales o
multilaterales o en el marco de organizaciones de integracion econdémica regional.

3. Los Miembros deberan adoptar medidas para cooperar entre si a fin de asegurar la
aplicacion efectiva de las disposiciones del presente Convenio a los trabajadores
domésticos migrantes.

4. Todo Miembro deberd especificar, mediante la legislacion u otras medidas, las
condiciones segun las cuales los trabajadores domésticos migrantes tienen derecho a la
repatriacion tras la expiracion o terminacién del contrato de trabajo en virtud del cual fueron
empleados.

Articulo 9
Todo Miembro debera adoptar medidas para asegurar que los trabajadores domésticos:

a) puedan alcanzar libremente con el empleador o empleador potencial un acuerdo
sobre si residirdn o no en el hogar para el que trabajan;

b) que residen en el hogar para el que trabajan no estén obligados a permanecer
en el hogar o a acompafar a miembros del hogar durante los periodos de
descanso diarios y semanales o durante las vacaciones anuales; y

c) tengan derecho a conservar sus documentos de viaje y de identidad.

Articulo 10

1. Todo Miembro debera adoptar medidas con miras a asegurar la igualdad de trato entre
los trabajadores domésticos y los trabajadores en general en relacion a las horas normales
de trabajo, la compensacion de las horas extraordinarias, los periodos de descanso diarios
y semanales y las vacaciones anuales pagadas, en conformidad con la legislacién nacional
0 con convenios colectivos, teniendo en cuenta las caracteristicas especiales del trabajo
doméstico.

2. El periodo de descanso semanal debera ser al menos de 24 horas consecutivas.

3. Los periodos durante los cuales los trabajadores domésticos no disponen libremente de
su tiempo y permanecen a disposicion del hogar para responder a posibles requerimientos
de sus servicios deberan considerarse como horas de trabajo, en la medida en que se
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determine en la legislaciéon nacional o en convenios colectivos o con arreglo a cualquier
otro mecanismo acorde con la practica nacional.

Articulo 11

Todo Miembro debera adoptar medidas para asegurar que los trabajadores domésticos se
beneficien de un régimen de salario minimo, alli donde ese régimen exista, y que la
remuneracion se establezca sin discriminacion por motivo de sexo.

Articulo 12

1. Los salarios de los trabajadores domésticos deberan pagarseles directamente en
efectivo, a intervalos regulares y como minimo una vez al mes. A menos que la modalidad
de pago esté prevista en la legislacion nacional o en convenios colectivos, el pago podra
efectuarse por transferencia bancaria, cheque bancario, cheque postal o giro postal o por
otro medio de pago monetario legal, con el consentimiento del trabajador interesado.

2. En la legislacidon nacional, en convenios colectivos o en laudos arbitrales se podra
disponer que el pago de una proporcién limitada de la remuneracion de los trabajadores
domésticos revista la forma de pagos en especie no menos favorables que los que rigen
generalmente para otras categorias de trabajadores, siempre y cuando se adopten
medidas para asegurar que los pagos en especie se hagan con el acuerdo del trabajador,
que se destinen a su uso y beneficio personal, y que el valor monetario que se atribuya a
los mismos sea justo y razonable.

Articulo 13

1. Todo trabajador doméstico tiene derecho a un entorno de trabajo seguro y saludable.
Todo Miembro, en conformidad con la legislacion y la practica nacionales, debera adoptar
medidas eficaces, teniendo debidamente en cuenta las caracteristicas especificas del
trabajo doméstico, a fin de asegurar la seguridad y la salud en el trabajo de los
trabajadores domésticos.

2. Las medidas a que se hace referencia en el parrafo anterior podran aplicarse
progresivamente en consulta con las organizaciones mas representativas de los
empleadores y de los trabajadores, asi como con organizaciones representativas de los
trabajadores domésticos y con organizaciones representativas de los empleadores de los
trabajadores domésticos, cuando tales organizaciones existan.

Articulo 14

1. Todo Miembro, teniendo debidamente en cuenta las caracteristicas especificas del
trabajo doméstico y actuando en conformidad con la legislacién nacional, debera adoptar
medidas apropiadas a fin de asegurar que los trabajadores domésticos disfruten de
condiciones no menos favorables que las condiciones aplicables a los trabajadores en
general con respecto a la proteccion de la seguridad social, inclusive en lo relativo a la
maternidad.
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2. Las medidas a que se hace referencia en el parrafo anterior podran aplicarse
progresivamente, en consulta con las organizaciones mas representativas de los
empleadores y de los trabajadores, asi como con organizaciones representativas de los
trabajadores domésticos y con organizaciones representativas de los empleadores de los
trabajadores domésticos, cuando tales organizaciones existan.

Articulo 15

1. Para proteger efectivamente contra las practicas abusivas a los trabajadores domésticos
contratados o colocados por agencias de empleo privadas, incluidos los trabajadores
domeésticos migrantes, todo Miembro debera:

a) determinar las condiciones que regiran el funcionamiento de las agencias de
empleo privadas que contratan o colocan a trabajadores domésticos, en
conformidad con la legislacion y la practica nacionales;

b) asegurar la existencia de un mecanismo y procedimientos adecuados para la
investigacion de las quejas, presuntos abusos y practicas fraudulentas por lo que
se refiere a las actividades de las agencias de empleo privadas en relacion a los
trabajadores domésticos;

c) adoptar todas las medidas necesarias y apropiadas, tanto en su jurisdiccion
como, cuando proceda, en colaboracién con otros Miembros, para proporcionar
una proteccion adecuada y prevenir los abusos contra los trabajadores domésticos
contratados o colocados en su territorio por agencias de empleo privadas. Se
incluirdn las leyes o reglamentos en que se especifiquen las obligaciones
respectivas de la agencia de empleo privada y del hogar para con el trabajador
domeéstico y se preveran sanciones, incluida la prohibicion de aquellas agencias de
empleo privadas que incurran en practicas fraudulentas y abusos;

d) considerar, cuando se contrate a los trabajadores domésticos en un pais para
prestar servicio en otro pais, la concertacién de acuerdos bilaterales, regionales o
multilaterales con el fin de prevenir abusos y practicas fraudulentas en la
contratacion, la colocacién y el empleo; y

e) adoptar medidas para asegurar que los honorarios cobrados por las agencias
de empleo privadas no se descuenten de la remuneracion de los trabajadores
domésticos.

2. Al poner en préactica cada una de las disposiciones de este articulo, todo Miembro
debera celebrar consultas con las organizaciones mas representativas de los empleadores
y de los trabajadores, asi como con organizaciones representativas de los trabajadores
domésticos y con organizaciones representativas de los empleadores de los trabajadores
domésticos, cuando tales organizaciones existan.

Articulo 16

Todo Miembro deberd adoptar medidas, de conformidad con la legislacion y la practica
nacionales, a fin de asegurar que todos los trabajadores domésticos, ya sea en persona o
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por medio de un representante, tengan acceso efectivo a los tribunales o a otros
mecanismos de resolucion de conflictos en condiciones no menos favorables que las
condiciones previstas para los trabajadores en general.

Articulo 17

1. Todo Miembro debera establecer mecanismos de queja y medios eficaces y accesibles
para asegurar el cumplimiento de la legislacién nacional relativa a la proteccion de los
trabajadores domésticos.

2. Todo Miembro debera formular y poner en practica medidas relativas a la inspeccién del
trabajo, la aplicacion de las normas y las sanciones, prestando debida atencién a las
caracteristicas especiales del trabajo doméstico, en conformidad con la legislacién
nacional.

3. En la medida en que sea compatible con la legislacion nacional, en dichas medidas se
deberan especificar las condiciones con arreglo a las cuales se podra autorizar el acceso al
domicilio del hogar, en el debido respeto a la privacidad.

Articulo 18

Todo Miembro, en consulta con las organizaciones mas representativas de los
empleadores y de los trabajadores, deberd poner en practica las disposiciones del
presente Convenio por medio de la legislacion y de convenios colectivos o de otras
medidas adicionales acordes con la practica nacional, extendiendo o adaptando medidas
existentes a fin de aplicarlas también a los trabajadores domésticos o elaborando medidas
especificas para este sector, segun proceda.

Articulo 19
El presente Convenio no afecta a las disposiciones mas favorables que sean aplicables a
los trabajadores domésticos en virtud de otros convenios internacionales del trabajo.
Articulo 20
Las ratificaciones formales del presente Convenio serdn comunicadas, para su registro, al
Director General de la Oficina Internacional del Trabajo.
Articulo 21
1. El presente Convenio obligar4 unicamente a aquellos Miembros de la Organizacion
Internacional del Trabajo cuyas ratificaciones haya registrado el Director General de la
Oficina Internacional del Trabajo.
2. El Convenio entrara en vigor doce meses después de la fecha en que las ratificaciones

de dos Miembros hayan sido registradas por el Director General.
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3. Desde dicho momento, el presente Convenio entrara en vigor, para cada Miembro, doce
meses después de la fecha de registro de su ratificacion.

Articulo 22

1. Todo Miembro que haya ratificado el presente Convenio podra denunciarlo a la
expiracion de un periodo de diez afios, contado a partir de la fecha en que se haya puesto
inicialmente en vigor, mediante un acta comunicada, para su registro, al Director General
de la Oficina Internacional del Trabajo. La denuncia surtird efecto un afio después de la
fecha en que se haya registrado.

2. Todo Miembro que haya ratificado el presente Convenio y que, en el plazo de un afo
después de la expiracion del periodo de diez afios mencionado en el parrafo precedente,
no invoque el derecho de denuncia previsto en este articulo quedara obligado durante un
nuevo periodo de diez afios y, en lo sucesivo, podra denunciar este Convenio durante el
primer afio de cada nuevo periodo de diez afios, en las condiciones previstas en este
articulo.

Articulo 23

1. El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo notificara a todos los
Miembros de la Organizacién Internacional del Trabajo el registro de todas las
ratificaciones y denuncias que le comuniquen los Miembros de la Organizacion.

2. Al natificar a los Miembros de la Organizacion el registro de la segunda ratificacién que
le haya sido comunicada, el Director General sefialara a la atenciéon de los Miembros de la
Organizacion la fecha en que entrara en vigor el presente Convenio.

Articulo 24

El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo comunicard al Secretario
General de las Naciones Unidas, para su registro de conformidad con el articulo 102 de la
Carta de las Naciones Unidas, una informacién completa sobre todas las ratificaciones y
denuncias que haya registrado.

Articulo 25

Cada vez que lo estime necesario, el Consejo de Administracion de la Oficina Internacional
del Trabajo presentard a la Conferencia una memoria sobre la aplicacién del Convenio, y
considerara la conveniencia de inscribir en el orden del dia de la Conferencia la cuestion
de su revision total o parcial.

Articulo 26

1. En caso de que la Conferencia adopte un nuevo convenio que implique una revision del
presente Convenio, y a menos que en el nuevo convenio se disponga otra cosa:
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a) la ratificacion, por un Miembro, del nuevo convenio revisor implicard, ipso jure,
la denuncia inmediata del presente Convenio, no obstante las disposiciones
contenidas en el articulo 22, siempre que el nuevo convenio revisor haya entrado
en vigor;

b) a partir de la fecha en que entre en vigor el nuevo convenio revisor, el presente
Convenio cesara de estar abierto a la ratificacion por los Miembros.

2. El presente Convenio continuara en vigor en todo caso, en su forma y contenido
actuales, para los Miembros que lo hayan ratificado y no ratifiquen el convenio revisor.
Articulo 27

Las versiones inglesa y francesa del texto del presente Convenio son igualmente
auténticas.
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Conclusiones relativas a la discusion
recurrente sobre la proteccion social
(Seguridad Social)

Politicas e instituciones: contexto

1. El nuevo consenso sobre seguridad social alcanzado en la Conferencia
Internacional del Trabajo en su 892 reunién, celebrada en 2001, ha concedido la
maxima prioridad a las politicas e iniciativas que puedan llevar la seguridad social
hasta aquellas personas que no estan cubiertas por los regimenes existentes. En
consecuencia, la Oficina Internacional del Trabajo puso en marcha en 2003 la
Campafa mundial sobre seguridad social y cobertura para todos. La Declaracién
de la OIT sobre la justicia social para una globalizacion equitativa, adoptada por la
Conferencia Internacional del Trabajo en su 97.2 reunion en 2008, reiteré el
compromiso tripartito contraido para extender la seguridad social a todas las
personas que necesitaran esa proteccion, en el marco del Programa de Trabajo
Decente.

2. La Conferencia Internacional del Trabajo, en su 982 reunidn, celebrada en 2009,
reconocio el papel decisivo que desempefian las politicas de proteccion social
para responder a las crisis, y el Pacto Mundial para el Empleo hizo un llamamiento
a los paises a que consideren «la posibilidad, segin proceda, de instaurar una
proteccion social adecuada para todos, sustentada en un régimen basico de
proteccion social («piso social»)». La Reunién Plenaria de Alto Nivel de la
Asamblea General de las Naciones Unidas sobre los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (Cumbre sobre los ODM), celebrada en septiembre de 2010, reconocié
que «promover el acceso universal a los servicios sociales y brindar niveles
minimos de proteccidon social podia contribuir de manera importante a la
consolidacion de los beneficios ya logrados en materia de desarrollo y al logro de
otros nuevos» y, por ende, apoyo la Iniciativa sobre el Piso de Proteccion Social
que la Junta de los jefes ejecutivos del sistema de las Naciones Unidas habia
anunciado en 2009.

3. Con motivo de reuniones tripartitas de la OIT celebradas en América Latina, los
Estados arabes, y Asia y el Pacifico durante 2007 y 2008 se discutieron
estrategias de extension de la seguridad social. Las discusiones dieron lugar a una
estrategia de extension genérica bidimensional que combina la ampliacién de la
cobertura para todos a través de pisos de proteccién social definidos a nivel
nacional y la aplicacion gradual de niveles méas elevados de seguridad social a
través de sistemas integrales. Esta estrategia fue respaldada en la Declaraciéon
Tripartita de Yaundé sobre la aplicacion del Piso de Proteccidon Social, adoptada
durante el Segundo Coloquio Africano sobre Trabajo Decente celebrado en
Yaundé en 2010, y en el Resumen del Presidente de la Reunidn tripartita de
expertos sobre las estrategias de ampliacion de la cobertura de la seguridad social
en 2009.

4. Este consenso en torno a la seguridad social se basa en el Programa de Trabajo
Decente, con inclusion de sus cuatro pilares: empleo, didlogo social, proteccion
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social y normas y principios y derechos fundamentales. Estos cuatro pilares son
inseparables, estan interrelacionados y se refuerzan mutuamente. Las presentes
conclusiones sobre seguridad social se integran en este contexto. Los sistemas de
seguridad social sostenibles constituyen un elemento clave para la promocién de
un crecimiento econdémico productivo con equidad. Estan estrechamente
relacionados con todos los elementos del Programa de Trabajo Decente y
deberian basarse en un conjunto de derechos integrados en un marco juridico. El
tripartismo y el didlogo social basados en la libertad sindical y la libertad de
asociacion y en el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva
constituyen un elemento clave para garantizar salarios adecuados a los
trabajadores, lo cual los ayuda a aumentar su capacidad de cotizacién. También
contribuyen a la sostenibilidad de sistemas de seguridad social mas amplios en los
gue los regimenes contributivos y no contributivos se complementen entre si.

Funcién y necesidad de la seguridad social

34

5. La Conferencia reconoce y reitera que:
a) La seguridad social es un derecho humano.

Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la
seguridad social, como se indica en la Declaracién Universal de
Derechos Humanos (articulo 22). Sin embargo, la gran mayoria de las
mujeres y los hombres en todo el mundo no tiene acceso a una
seguridad social adecuada, o de ningun tipo. Al reconocerse en la
Declaracion de Filadelfia la obligacién solemne de la Organizacién
Internacional del Trabajo de «fomentar entre todas las naciones del
mundo programas que permitan extender las medidas de seguridad
social para garantizar ingresos bdasicos a quienes los necesiten y
prestar asistencia médica completa...», sus Estados Miembros
confirmaron el compromiso de la OIT de lograr seguridad social
adecuada para todos.

b) La seguridad social es una necesidad social.

Unos sistemas nacionales de seguridad social efectivos son poderosas
herramientas para proporcionar seguridad del ingreso (medios de
vida), prevenir y reducir la pobreza y la desigualdad, y promover la
inclusion social y la dignidad. Son una inversion importante en el
bienestar de los trabajadores y de la poblacion en su conjunto, en
particular porque aumentan el acceso a la atencion de salud vy
proporcionan una seguridad del ingreso, con lo cual facilitan el acceso
a la educacién y reducen el trabajo infantil y, en particular, eliminan sus
peores formas. La seguridad social fortalece la cohesién social,
contribuyendo a construir la paz social, sociedades incluyentes y una
globalizacion equitativa con niveles de vida dignos para todos.

¢) La seguridad social es una necesidad econémica.
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El empleo pleno, productivo y decente es la fuente mas importante de
seguridad del ingreso. La proteccion social es clave para garantizar
una distribucion justa de los beneficios del progreso para todos. Para
un crecimiento sostenible son precisos unos buenos niveles de salud,
alimentacion y educacién, que puedan propiciar la transicion de
actividades poco productivas y que ofrecen bajos niveles de
subsistencia a empleos

decentes altamente productivos, asi como de la economia informal a la
economia formal. La seguridad social, si se concibe adecuadamente y
se vincula a otras politicas, promueve la productividad, la
empleabilidad y apoya el desarrollo econémico. Una seguridad social
adecuada fomenta la inversién en capital humano en el caso tanto de
los empleadores como de los trabajadores, confiere a los trabajadores
la capacidad para adaptarse a los cambios, y facilita un cambio
estructural equitativo e incluyente asociado a la globalizacion. Al actuar
como eficaz estabilizador automatico en tiempos de crisis, la seguridad
social contribuye a mitigar el impacto econdémico y social de las
recesiones econémicas, aumentando la capacidad de recuperacion y
logrando una recuperacion mas rapida hacia un crecimiento incluyente.

Estrategias de extension de la seguridad social

6. Durante el dltimo decenio, muchos paises en desarrollo han avanzado
considerablemente en la ampliacion de la cobertura de la seguridad social. Su
experiencia es la mejor prueba de que la extensién de la seguridad social es
posible. A pesar de estos progresos, en muchos paises del mundo prevalecen
notables deficiencias de cobertura de la seguridad social. En algunas regiones, la
gran mayoria de la poblacion esta excluida de la misma.

7. El riesgo de exclusién de la cobertura es especialmente elevado entre algunos
grupos de poblacion, incluidos los trabajadores de la economia informal y los que
se desempefian en formas atipicas de empleo, los trabajadores vulnerables de las
zonas rurales y de las zonas urbanas, los trabajadores domésticos, los
trabajadores migrantes, los trabajadores no calificados y las personas con
discapacidades y con enfermedades croénicas, incluidas aquellas afectadas por el
VIH y el sida. Las mujeres tienden a enfrentarse a indices de exclusion mas
elevados que los hombres, debido a la discriminacion de que son objeto a lo largo
de todo su ciclo de vida y a las cargas familiares y de cuidado que suelen pesar
sobre ellas. Los nifios de las poblaciones excluidas tienen mas probabilidades de
crecer con problemas de salud y nutricion que afecten su futuro y el de sus
sociedades.

8. Hay que dar la maxima prioridad al objetivo de subsanar las insuficiencias de
cobertura para lograr un crecimiento econdémico equitativo, cohesion social y
trabajo decente para todas las mujeres y todos los hombres. Unas estrategias
nacionales efectivas para ampliar la seguridad social que respondan a las
prioridades nacionales y a la capacidad administrativa y a la viabilidad financiera
del pais contribuyen a lograr estos objetivos. Estas estrategias nacionales
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deberian tener por objeto el logro de una cobertura universal de la poblacion, por
lo menos con niveles minimos de proteccion (dimensién horizontal) y garantizando
progresivamente niveles mas elevados orientados por normas de seguridad social
de la OIT actualizadas (dimension vertical). Ambas dimensiones de la extension de
la cobertura son compatibles con la adopcién de medidas para dar cumplimiento a
las disposiciones del Convenio sobre la seguridad social (hnorma minima), 1952
(nim. 102), revisten igual importancia y deberian tratar de alcanzarse de manera
simultanea cuando sea posible.

9. La dimension horizontal deberia tener por finalidad una aplicacién rapida de Pisos
de Proteccién Social nacionales, que incluyan garantias de seguridad social
basicas para que, durante su ciclo de vida, todas las personas necesitadas
puedan costearse una atenciéon de salud esencial y puedan tener acceso a la
misma, y gozar de una seguridad del ingreso que se eleve como minimo a un nivel
definido en el plano nacional. Las politicas relativas al Piso de Proteccion Social
deberian tener por objeto facilitar un acceso efectivo a bienes y servicios
esenciales, promover una actividad econémica productiva y aplicarse en estrecha
coordinacién con otras politicas de promocién de la empleabilidad, reduccion de la
informalidad y la precariedad, creacion de empleos decentes y promocion de la
iniciativa empresarial.

10. Puesto que una solucidon Unica para todos no resulta apropiada, todos los
Estados Miembros deberian disefiar y aplicar sus propias garantias del Piso de
Proteccion Social de conformidad con sus circunstancias y prioridades nacionales,
definidas con la participacion de los interlocutores sociales. Si bien los resultados
previstos con estas garantias son de caracter universal, los Estados Miembros
encuentran distintas maneras de aplicar las politicas relativas al Piso de
Proteccion Social, que pueden incluir regimenes de prestaciones universales,
seguro social, programas publicos de empleo y regimenes de apoyo al empleo y
regimenes de asistencia social que proporcionen prestaciones Unicamente a las
personas con ingresos bajos, o combinaciones adecuadas de este tipo de
medidas. Para ser eficaces, estas politicas exigen una mezcla apropiada de
medidas preventivas, prestaciones y servicios sociales.

11. El proceso de creacion de sistemas de seguridad social integrales no puede
detenerse en el primer nivel de la proteccién. Por lo tanto, en cada Estado
Miembro, la dimensién vertical de la estrategia de ampliacién de la cobertura de la
seguridad social deberia intentar proporcionar mayores niveles de seguridad del
ingreso y acceso a la atencion de salud — teniendo en cuenta y tratando de
cumplir en primer lugar las disposiciones en materia de cobertura y prestaciones
especificadas en el Convenio nim. 102 — al mayor nimero posible de personas y
tan pronto como sea posible, basandose necesariamente en politicas que
fomenten la participacion de las personas que trabajan en la economia informal y
su incorporacion gradual a la economia formal. A medida que la economia de un
pais se desarrolla y se consolida, la seguridad del ingreso y el acceso de la
poblacién a la atencion de salud también deberian fortalecerse.

12. Las estrategias nacionales para extender la seguridad social deberian avanzar
en funcion de los recursos del pais y basarse en una serie de principios
esenciales, a saber, la cobertura universal, el cumplimiento progresivo sin olvidar
la proteccion inmediata frente a la discriminacion, la promocion de la igualdad de
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género, la adecuacién social y econémica, las prestaciones basadas en los
derechos, la sostenibilidad financiera y fiscal, la buena gobernanza bajo la
responsabilidad global y general del Estado con la participacion continua de los
interlocutores sociales y, por ultimo, las cuestiones institucionales y organizativas
no deberian impedir la obtencion de resultados adecuados. Estos principios
deberian orientar la politica y las decisiones estratégicas en el plano nacional.

13. Las estrategias para extender la seguridad social estan estrechamente
vinculadas a las politicas de empleo. Por lo tanto, los Estados Miembros deberian
prestar una atencion particular al establecimiento de un marco econémico y social
gue propicie la creacion de empresas sostenibles y el crecimiento del empleo
decente y productivo. Una economia informal amplia constituye un desafio
particular para la extensién de la cobertura de la seguridad social. El seguro social
sigue siendo el pilar fundamental de los sistemas de seguridad social en la
mayoria de los Estados Miembros, aunque tiende a centrarse en los trabajadores
de la economia formal. Sin embargo, existe un numero cada vez mayor de
Estados Miembros en desarrollo que ha ampliado progresivamente el alcance de
la cobertura del seguro social a otras categorias de trabajadores, como los
trabajadores por cuenta propia, los trabajadores domésticos o los trabajadores de
las zonas rurales y los trabajadores de las pequefias empresas y las
microempresas, adaptando el alcance de las prestaciones, las cotizaciones y los
trAmites administrativos. La inclusion de estos grupos en el seguro social es un
elemento clave de la formalizacion del empleo y también puede contribuir a
reducir el costo de los sistemas de prestaciones financiados con cargo a los
impuestos para los trabajadores pobres de la economia informal.

14. Se deberia alentar a los Estados Miembros a que realicen esfuerzos continuos
para propiciar la transicion desde la economia informal a la economia formal. Si
bien las politicas de seguridad social desempefian un papel importante en el logro
de este objetivo, es preciso complementarlas con politicas fiscales y de empleo,
asi como elaborando procedimientos administrativos destinados a crear incentivos
adecuados para promover la incorporacion a la economia formal y reducir los
costos de la formalizacion. Se deberia alentar a los Estados Miembros a que
mejoren la asistencia en materia de observancia, asi como la promocion y el
cumplimiento de los marcos juridicos, por ejemplo a través de inspecciones
adecuadas del trabajo, de la fiscalidad y de la seguridad social destinadas a
reducir el fraude y la informalidad, tanto en las relaciones de trabajo encubiertas
como en las empresas y el trabajo no declarados. La formalizacion de la
economia es uno de los requisitos previos fundamentales de un crecimiento a
largo plazo, y contribuira a aumentar la base de ingresos del Estado necesaria
para financiar niveles mas elevados de seguridad social para los cotizantes y los
contribuyentes, asi como prestaciones no contributivas para las personas sin
capacidad para cotizar.

Garantizar la viabilidad financiera y la financiacién de la seguridad social

15. Los gastos necesarios para financiar los sistemas de seguridad social
constituyen una inversion a largo plazo en las personas. Las sociedades que no
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invierten en seguridad social asumen costos importantes, por ejemplo, los
derivados de la falta de una fuerza de trabajo sana y productiva, la inseguridad
econdmica y la exclusion social. Por otro lado, para invertir en las personas a
través de sistemas de seguridad social hacen falta recursos que han de aportar
las empresas, los trabajadores, los hogares y otros actores en calidad de
cotizantes y contribuyentes. Por esta razén, es esencial encontrar un equilibrio
racional entre los costos y los beneficios a corto y a largo plazo que representan
los sistemas de seguridad social para la sociedad y para los beneficiarios y los
diferentes grupos que aportan financiacion.

16. Las intervenciones de la seguridad social deben alcanzar de manera eficaz y

eficiente sus objetivos en materia de adecuacién social y econdmica. Las
actividades llevadas a cabo por los interlocutores sociales en materia de
seguimiento y evaluaciéon permanentes de la eficacia y eficiencia a corto y a largo
plazo de los programas individuales y de los sistemas de seguridad social,
incluidos los estudios actuariales, son mecanismos importantes que permiten
hacer reformas y ajustes cuando sea necesario. En el caso de los regimenes
administrados por el Estado, la transparencia, la consulta y el didlogo social son
pertinentes. En el caso de los regimenes que implican a las organizaciones de
empleadores y de trabajadores, el dialogo social y los acuerdos suelen ser
pertinentes.

17. Muchos Estados Miembros de todos los niveles de desarrollo ya han puesto en

practica elementos de un Piso de Proteccion Social nacional como parte de sus
esfuerzos para crear sistemas de seguridad social integrales. Los Estados
Miembros han recurrido a diferentes soluciones para asegurarse el espacio fiscal
necesario, incluida la modificacion del orden de prioridades de los gastos, y una
ampliacion de la base tributaria. Un crecimiento sostenible, una formalizacién
progresiva de la economia y altos niveles de empleo productivo son factores
esenciales para asegurar los recursos financieros necesarios para extender la
seguridad social a todos.

18. Si bien los Pisos de Proteccién Social nacionales deberian financiarse con

fuentes de ingresos nacionales para garantizar su sostenibilidad a largo plazo,
puede haber casos en los que esos recursos resulten insuficientes para extender
el Piso de Proteccion Social a todos en un breve plazo. La cooperacién
internacional puede desempefiar un papel importante para ayudar a los Estados
Miembros a iniciar este proceso y crear una base de recursos nacionales que
permita garantizar mecanismos de financiacion sostenibles.

19. La viabilidad financiera de los sistemas de seguridad social ha sido objeto de

amplios debates en el contexto del cambio demografico. La sostenibilidad de
estos sistemas es causa de preocupacion debido al aumento previsto de las tasas
de dependencia econémica en las préximas décadas. El envejecimiento de la
poblacion aumentara los gastos en pensiones, salud y atencion médica de larga
duracion en las proximas décadas. Sin embargo, los datos sugieren que este reto
es manejable en un marco de sistemas debidamente organizados. Los procesos
de reforma necesarios se pueden realizar con éxito manteniendo un equilibrio
justo entre las necesidades sociales y las exigencias financieras y fiscales, a
condicion de que se inscriban en un proceso de dialogo social bien informado.
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20. Es indispensable crear sinergias positivas entre las politicas de proteccién social
y las politicas financieras y econdémicas para favorecer un crecimiento sostenible y
niveles mas elevados de empleo decente. Hacen falta politicas nacionales
integradas que promuevan el empleo productivo para garantizar una financiacion
sostenible, hacer frente a la posible escasez de calificaciones, promover la
productividad, aprovechar una fuerza de trabajo mas variada en términos de sexo,
edad, nacionalidad y origen étnico y facilitar un mejor equilibrio entre las
responsabilidades laborales y familiares de las mujeres y los hombres. Algunas
opciones de politica provienen del ambito de la seguridad social propiamente
dicha, pero otras provienen de otros ambitos. Esas opciones podrian incluir:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)
h)

)

la integracion de politicas macroeconémicas, de empleo y sociales que
den prioridad al trabajo decente;

la inversién prudente de las reservas de la seguridad social;

la creacién de servicios publicos de calidad que apoyen los sistemas de
seguridad social eficaces;

la promocion del didlogo social, del reconocimiento efectivo del derecho
de negociacion colectiva y la libertad sindical y la libertad de asociacion;

la promocién y el refuerzo de un entorno favorable para las empresas
sostenibles que se refleje en un crecimiento del empleo y en trabajo
decente;

la inversién en educacion, formacién profesional y educacion permanente;
la promocién de la buena gobernanza de la migracién laboral,

disposiciones que faciliten la conciliacion de las responsabilidades
laborales y familiares de las mujeres y los hombres, y disposiciones que
garanticen un acceso eficaz a servicios sociales integrales a fin de
responder a las necesidades de atencion, en particular las de los nifios,
las personas de edad, las personas que viven con el VIH y el sida y las
personas con discapacidades. Esto incluye, medidas de proteccion de la
maternidad tales como una adecuada atencién prenatal y puerperal y
garantias de ingresos, asi como otros apoyos para las mujeres durante
las Ultimas semanas del embarazo y las primeras semanas después del
parto;

politicas que permitan que todos los trabajadores, incluidos los que se
dedican a modalidades atipicas de trabajo, puedan beneficiarse de la
seguridad social;

la promocion de la participacion de la mujer en la fuerza de trabajo
mediante un trato mas equitativo que cree mejores oportunidades de
empleo, reduzca la segmentacion del mercado de trabajo entre los
hombres y las mujeres, elimine las diferencias salariales de género y
proporcione igualdad de oportunidades de desarrollo profesional;
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k) disposiciones que faciliten una transicion eficaz de la escuela al trabajo;

I) la mejora de la readaptacion de los trabajadores con una capacidad
reducida de trabajo, con inclusion de apoyo y formacién personales,
segun proceda, a fin de fomentar su participacién en mercado de trabajo,

y

m) la combinacién de la funcion que ofrece la seguridad social en materia de
sustitucién del ingreso con politicas activas de mercado de trabajo, y con
actividades de asistencia e incentivos que promuevan una verdadera
participacién en el mercado de trabajo formal.

21. Garantizar la participacién adecuada en la fuerza laboral de las mujeres y los
hombres de edad suele ser esencial para adaptar los sistemas de seguridad social al
cambio demogréfico. Aparte de las politicas para promover el pleno empleo, las
medidas destinadas a promover el empleo de los trabajadores de edad podrian

incluir:

a)

b)

la inversion en tecnologias y en medidas de seguridad y salud en el
trabajo que permitan el empleo productivo de los trabajadores de
edad y de los trabajadores con problemas de salud vy
discapacidades;

el aumento de las tasas de participacion en la fuerza de trabajo de
los trabajadores de edad mediante actividades encaminadas a
eliminar la discriminacion por razones de edad y la creacion de
incentivos para los trabajadores y los empleadores que permitan
enfocar la reestructuracion de empresas mediante modalidades
innovadoras de trabajo, y

la introduccién, mediante un proceso transparente que incluya el
dialogo social y el tripartismo, de reglas socialmente aceptables
sobre la edad a la que las personas se retiran del mercado de
trabajo, que reflejen una relacién sostenible entre la duracién y las
exigencias de la vida laboral y la jubilacién, teniendo en cuenta una
serie de cuestiones como las condiciones de trabajo, los afios de
servicio prestados y el reconocimiento de que la jubilacién constituye
una etapa legitima del ciclo de vida.

Gobernanza de la seguridad social
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22. Es necesario que los sistemas de seguridad social estén bien gestionados y
administrados a fin de garantizar que los objetivos convenidos, la eficiencia en la
utilizacion de los recursos, y la transparencia para ganar la confianza de quienes
los financian y se benefician de ellos se alcancen de forma eficaz. La participacion
activa de todas las partes interesadas, en particular los trabajadores y los
empleadores, a través de mecanismos eficaces de didlogo social y supervision
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tripartita es uno de los medios importantes para garantizar la buena gobernanza
de los sistemas de seguridad social.

23. La responsabilidad general de establecer un sistema eficaz y eficiente de
seguridad social recae en el Estado, en particular en lo que se refiere al logro de
un compromiso politico, la elaboracion de marcos de politicas, juridicos y
reglamentarios apropiados y la supervision, de modo que se garanticen niveles
adecuados de prestaciones, una buena gobernanza y gestion, asi como la
proteccion de los derechos adquiridos de los beneficiarios y demas participantes.

24. La negociacion colectiva y la libertad sindical y de asociacion son importantes
para ayudar a los empleadores y los trabajadores en la negociacion de las
prestaciones de seguridad social, incluidas las prestaciones de los regimenes
profesionales y otros regimenes complementarios. Los acuerdos deberian
concluirse en el contexto de un marco reglamentario del Estado.

25. El didlogo social es esencial para determinar y definir los objetivos prioritarios de
las politicas, el disefio de las prestaciones correspondientes, los derechos y los
métodos de prestacion de servicios, la asignacion de la carga financiera entre las
generaciones y entre los cotizantes y los contribuyentes, asi como para establecer
un equilibrio entre las expectativas sociales y las limitaciones financieras.

26. El diadlogo social es un mecanismo importante para facilitar la supervision
permanente de la sostenibilidad financiera y la adecuacion social, asi como de la
eficacia y eficiencia de la gestion y administracion del régimen de que se trate.
También es un factor importante para hacer cumplir la legislacion vigente en
materia de seguridad social y, de este modo, conseguir que las cotizaciones
correspondientes sean pagadas por todos aquellos que tienen la obligacion de
pagarlas y lograr que las prestaciones se concedan a todas las personas que
rednan las condiciones estipuladas. Para ello es necesario contar con servicios de
inspeccién publicos dotados de recursos suficientes y personal bien capacitado
que promuevan y garanticen el cumplimiento efectivo de la legislacion y prevengan
la falta de pago de las contribuciones, el fraude y la corrupcién. Ahora bien, esto
también supone la supervision activa por parte de los empleadores, los
trabajadores y las demés partes interesadas.

27. A fin de desempeiiar el papel activo que deben cumplir para garantizar la buena
gobernanza de los sistemas de seguridad social, es necesario que todos los
trabajadores y los empleadores conozcan, y entiendan, las prestaciones de
seguridad social existente y los nuevos desafios. Los Estados Miembros deberian
considerar la posibilidad de impartir conocimientos bésicos sobre la seguridad
social en los diferentes niveles de los programas de educacion y formacion de los
sistemas educativos nacionales. Las organizaciones de empleadores y de
trabajadores deben desarrollar una considerable capacidad para intercambiar
conocimientos sobre seguridad social con sus miembros, para participar
activamente en el didlogo social sobre politicas de seguridad social y para efectuar
el seguimiento y supervision de los regimenes de seguridad social.

41

Comentarios de Seguridad Social N2 32
Julio, Agosto, Setiembre 2011



Asesoria General en Seguridad Social

La funcidon de las normas de la OIT

28. Las normas actualizadas' de la OIT en materia de seguridad social, y en
particular el Convenio nim. 102, proporcionan un conjunto Unico de normas
minimas aplicables a los sistemas nacionales de seguridad social aceptadas a
nivel internacional. Dichas normas presentan una serie de principios que ofrecen
orientaciones para el disefio, financiaciéon, gobernanza y supervision de los
sistemas nacionales de seguridad social. EI Convenio nim.102 sigue siendo una
referencia para el desarrollo gradual de una cobertura integral de la seguridad
social a nivel nacional. Varios paises que actualmente aplican politicas
innovadoras y eficaces para la extension de la seguridad social han ratificado
recientemente el Convenio nim. 102, y otros han indicado que tienen la intencion
de ratificarlo.

29. El creciente nivel de ratificacion y aplicacion efectiva del Convenio nim. 102 y
de otros convenios sobre seguridad social sigue siendo una prioridad capital de
los Estados Miembros. Asi pues, es indispensable propiciar el conocimiento y la
comprension de las normas sobre seguridad social de la OIT, identificar las
deficiencias de la cobertura que pudieran impedir nuevas ratificaciones, y disefiar
politicas que puedan subsanar dichas deficiencias. En particular, ello también
deberia incluir la divulgacién de informacion sobre los requisitos relativos a la
aplicacion de estos instrumentos, asi como la adopcion de medidas especiales
encaminadas al desarrollo de capacidades y la formacién de los interlocutores
sociales y, por tanto, al fortalecimiento del papel del didlogo social en la aplicacion
de las normas.

30. Como también se sefialé en los resultados de la discusion del Estudio General
de 2011 (Seguridad Social) elaborado por la Comision de Aplicacion de Normas, el
lenguaje de determinadas disposiciones del Convenio num. 102 adolece a
menudo de sesgos de género. Es necesario encontrar una solucién pragmatica
gue permita una lectura en la que se tenga en cuenta la perspectiva de género, sin
revisar el instrumento mismo ni rebajar los niveles prescritos en materia de
proteccion y cobertura de la poblacion. Ello podria propiciar nuevas ratificaciones
de varios paises.

31. En vista del renovado apoyo a la iniciativa de proporcionar al menos un nivel
bésico de seguridad social a través de Pisos de Proteccion Social, es necesaria
una recomendacion que complete las normas existentes y ofrezca a los paises
pautas de orientacidn flexibles pero significativas para el establecimiento de Pisos
de Proteccion Social dentro de sistemas integrales de seguridad social adaptados
a las circunstancias y niveles de desarrollo de cada pais. Dicha recomendacién

! Las normas sobre seguridad social de la OIT que el Consejo de Administracion de la OIT considera actualizadas son:
Convenio sobre la seguridad social (norma minima), 1952 (nim. 102); Convenio sobre la igualdad de trato (seguridad
social), 1962 (num. 118); Convenio sobre las prestaciones en caso de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, 1964 [Cuadro | modificado en 1980] (num. 121); Convenio sobre las prestaciones de invalidez, vejez y
sobrevivientes, 1967 (num. 128); Convenio sobre asistencia médica y prestaciones monetarias de enfermedad, 1969
(ndm. 130); Convenio sobre la conservacion de los derechos en materia de seguridad social, 1982 (nim. 157); Convenio
sobre el fomento del empleo y la proteccién contra el desempleo, 1988 (nim. 168), y Convenio sobre la proteccion de
la maternidad, 2000 (nim. 183).
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deberia tener un caracter promocional, tener en cuenta la perspectiva de género y
permitir una aplicacion flexible, y deberian poder aplicarla todos los Estados
Miembros que utilicen diferentes métodos, con arreglo a sus necesidades,
recursos y calendarios para la aplicaciéon gradual. Los elementos de una posible
recomendacion sobre un Piso de Proteccion Social se esbozan en el anexo a las
presentes conclusiones.

La funcion de los gobiernos y de los interlocutores sociales

32. Los gobiernos son los principales responsables de garantizar un acceso efectivo
a la seguridad social a todas las personas. Los procesos eficaces de didlogo
social desempefian una funcion fundamental a la hora de contribuir a la
formulacién, la aplicacién y el seguimiento de las politicas de seguridad social y de
garantizar una buena gobernanza de los sistemas nacionales de seguridad social.

33. Los gobiernos de los Estados Miembros deberian considerar y/o llevar a cabo lo
siguiente:

a) asumir plenamente su responsabilidad en materia de seguridad social
proporcionando un marco de politicas, juridico e institucional adecuado, asi
como mecanismos eficaces de gobernanza y gestion, incluido un marco
juridico para garantizar la seguridad y proteccion de la informacién personal
de caracter privado contenida en sus sistemas de datos sobre seguridad
social;

b) promover la coherencia entre las politicas de seguridad social y las
politicas de empleo, macroecondmicas y otras politicas sociales en un
marco de trabajo decente, en particular con respecto a la promocién de la
formalizacion progresiva del empleo y la prestacion de apoyo para el
empleo productivo;

c) desarrollar una estrategia bidimensional de extensién de la seguridad
social a nivel nacional, mediante un proceso de consulta basado en el
didlogo social que identifique las deficiencias en los niveles deseados de
seguridad social y trate de reducirlas de manera coordinada y planificada a
lo largo de un periodo de tiempo con miras a desarrollar Pisos de
Proteccién Social nacionales y sistemas integrales de seguridad social

d) garantizar que las politicas de seguridad social tengan en cuenta la
evolucion de los papeles de las mujeres y los hombres en lo que respecta al
empleo y las responsabilidades relacionadas con el cuidado de personas,
promuevan la igualdad de género, contemplen la protecciéon de la
maternidad y apoyen el empoderamiento de la mujer a través de medidas
gue garanticen unos resultados equitativos para las mujeres;

e) garantizar que las politicas de seguridad social aborden las necesidades
de las mujeres, los hombres y los nifios durante todas las etapas del ciclo
de vida, tanto en las zonas urbanas como en las zonas rurales, asi como
las necesidades especificas de los grupos vulnerables, incluidos los
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pueblos indigenas, las minorias, los trabajadores migrantes, las personas
con discapacidades, las personas que viven con el VIH y el sida, los
huérfanos y los nifios vulnerables;

f) reforzar los sistemas de inspeccion del trabajo y de seguridad social para
mejorar la observancia de la legislacion relativa a la seguridad social y a la
seguridad y salud en el trabajo, y reforzar el potencial en materia de
prevencion de esta Ultima mediante la promocion de una cultura de
seguridad y salud;

g) concertar acuerdos bilaterales, regionales o multilaterales para garantizar
la igualdad de trato en relacion con la seguridad social, asi como acceso a
la misma, y el mantenimiento y/o la transferibilidad de las prestaciones de
seguridad social, a los trabajadores migrantes amparados por dichos
acuerdos;

h) garantizar la sostenibilidad financiera, fiscal y econdmica de los sistemas
de seguridad social a través de politicas apropiadas y diferentes
mecanismos de financiacion, desarrollados por los interlocutores sociales o
en consulta con ellos, segun proceda;

i) mantener, con la participacion de los interlocutores sociales, un equilibrio
entre la adecuacién economica y social en los regimenes publicos y
privados de seguridad social a largo plazo;

j) trabajar en colaboracién con los interlocutores sociales y promover un
didlogo social efectivo para definir las politicas nacionales mas apropiadas
en materia de seguridad social y los plazos para su aplicacion gradual,

k) hacer plenamente efectivas las disposiciones del Convenio nim. 102 y de
otros convenios actualizados de la OIT relativos a la seguridad social, y
adoptar medidas para ratificar esos convenios, y

[) contribuir al intercambio de informacién, experiencias y conocimientos
especializados sobre las politicas y practicas en materia de seguridad social
entre los Estados Miembros y con la OIT.

34. Las organizaciones de empleadores y de trabajadores deberian considerar y/o
llevar a cabo lo siguiente:

a) lograr una mayor sensibilizacion entre sus miembros y el publico en
general en relacién con la seguridad social, en particular con las normas
de la OIT en materia de seguridad social, y recabar apoyo publico a este
respecto;

b) participar activamente en los procesos de dialogo social para la
formulacién, la aplicacion y el seguimiento de las estrategias y politicas
nacionales en materia de seguridad social a fin de poder responder a las
nuevas necesidades y capacidades de los trabajadores y las empresas;
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<)

d)

e)

f)

9)

h)

contribuir al desarrollo de soluciones innovadoras que permitan abordar,
en particular, las perturbaciones econdmicas, los cambios estructurales y
la sostenibilidad, por ejemplo mediante la negociacion colectiva,;

participar en el didlogo sobre politicas encaminado al establecimiento de
Pisos de Proteccién Social nacionales;

elaborar conjuntamente iniciativas para apoyar la transicion de los
trabajadores y las empresas de la economia informal a la economia
formal;

apoyar la elaboracion de normas relativas al desempefio y la rendicién de
cuentas adecuados para un funcionamiento eficaz, eficiente y sostenible
de los sistemas globales de seguridad social a nivel nacional;

participar activamente en la gobernanza de las instituciones de seguridad
social con el fin de garantizar la representacion efectiva de las personas
protegidas, los contribuyentes y los cotizantes;

ayudar a los trabajadores y a los empleadores en sus relaciones con las
instituciones de seguridad social, garantizando que la cotizacion, la
recaudacion y la concesién de prestaciones se hagan de manera
adecuada, e

colaborar con el gobierno y la OIT en la promocién de la ratificacion y la
aplicacion efectiva del Convenio nam. 102.

La funcion de la OIT y el seguimiento

35. La Conferencia pide a la Oficina Internacional del Trabajo que, en el contexto de
la Campafia Mundial sobre Seguridad Social y Cobertura para Todos:

a)

b)

c)

ayude a los Estados Miembros, en particular a través de los Programas de
Trabajo Decente por Pais y de servicios apropiados de asesoramiento
técnico, a dar apoyo a la concepcion y aplicacién de estrategias
bidimensionales nacionales destinadas a ampliar la cobertura de la
seguridad social, en particular Pisos de Proteccién Social nacionales, en
el contexto mas amplio de los marcos globales de politicas sociales y
econdmicas existentes a nivel nacional,

ayude a los Estados Miembros a disefiar y mejorar los sistemas de
gobernanza, gestiébn y prestacion efectiva de los servicios de los
regimenes de seguridad social, y evalle periddicamente el impacto, la
viabilidad y la sostenibilidad de las politicas de seguridad social;

refuerce alin mas las capacidades de los Estados Miembros para disefiar,
poner en practica y supervisar sistemas de seguridad social que permitan
responder a desafios tales como la evolucion de las tendencias
demograficas y las migraciones y garantizar su funcionamiento adecuado;
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d)

f)

9)

h)

k)

d) apoye el establecimiento de acuerdos bilaterales y multilaterales para
proporcionar seguridad social a los trabajadores migrantes y a sus
familias;

refuerce la funcion de liderazgo de la OIT en la promocién del Piso de
Proteccion Social en los planos internacional y nacional, con la
participaciéon de los mandantes y en colaboracion con otras
organizaciones internacionales;

apoye el desarrollo de politicas y marcos macroeconémicos, tales como
medidas de activacion, que propicien la creacion de empleos de calidad y
de sistemas de seguridad social sostenibles y eficaces;

apoye a los Estados Miembros a formular y aplicar, en consulta con las
organizaciones de empleadores y de trabajadores, politicas nacionales
destinadas a facilitar la transicién progresiva de la economia informal a la
economia formal; promueva, a nivel nacional e internacional, el didlogo
social y la funcién de los interlocutores sociales en la concepcion, la
gobernanza y la puesta en préactica de una seguridad social integral y
sostenible para todas las personas;

adopte medidas especiales para el desarrollo de la capacidad y la
formacion de los interlocutores sociales en lo que respecta a las normas
de la OIT en materia de seguridad social y, por lo tanto, refuerce el papel
del didlogo social en el proceso de aplicacién de las normas;

refuerce las capacidades de los interlocutores sociales para participar en
el didlogo sobre politicas, asi como en la gobernanza de la seguridad
social a nivel nacional, mediante un mayor desarrollo de los programas de
formacion, la asistencia técnica y otros medios apropiados;

amplie la asistencia prestada a los mandantes para mejorar su
conocimiento y comprensién de las normas de la OIT en materia de
seguridad social y su aplicacion, formulando politicas para vencer los
obstaculos a la ratificacién y emprendiendo iniciativas innovadoras para
promover los convenios actualizados de la OIT relativos a la seguridad
social, principalmente el Convenio nim. 102;

elabore, en colaboracion con los mandantes de la OIT, una guia de
buenas practicas en materia de seguridad social que brinde a los Estados
Miembros orientaciones préacticas y bases de referencia para evaluar y
mejorar sus disposiciones nacionales en materia de proteccion social,
tales como la gestién general y financiera de la seguridad social, el disefio
de las prestaciones y la buena gobernanza;

refuerce las capacidades de investigacion de la Oficina Internacional del
Trabajo, en particular en lo que respecta al andlisis de las politicas y
practicas nacionales en materia de seguridad social, la elaboracion de
herramientas para la evaluacién del desempefio, la confeccion de
estadisticas fiables y la garantia de una calidad y visibilidad elevadas a fin
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de ayudar a los gobiernos y a los interlocutores sociales a adoptar
decisiones bien fundadas;

I) facilite el intercambio de experiencias y practicas adecuadas y la
transferencia de conocimientos y, por acuerdo mutuo, la transferencia de
tecnologias entre los paises incluida la promocién del intercambio Sur-Sur
y triangular de experiencias y conocimientos especializados;

m) facilite la aplicacion del mandato de la OIT sobre proteccion social
mediante la mejora de la coherencia entre las politicas internacionales, de
la eficacia y de la eficiencia, en particular coordinando sus programas y
actividades y estrechando la colaboracién con el sistema de las Naciones
Unidas, el FMI, el Banco Mundial, los bancos regionales de desarrollo, la
OCDE, la Comision Europea y otras organizaciones regionales, la AISS y
las organizaciones de la sociedad civil. Es fundamental que esta
colaboracién en el plano nacional se haga a través de iniciativas
impulsadas por los paises;

n) refuerce la cooperacion con la AISS y otras asociaciones de seguridad
social nacionales e internacionales, asi como con sus organizaciones
miembro, en lo que respecta al intercambio de informaciéon y la
movilizacion de conocimientos técnicos para apoyar las actividades
técnicas de la OIT, y

0) incorpore de manera proactiva y coherente las cuestiones de género en
todas las actividades anteriormente mencionadas con el fin de promover
la igualdad de género.

36. La Conferencia solicita al Director General que tenga en cuenta estas
conclusiones al preparar las futuras propuestas de Programa y Presupuesto y que
facilite fuentes extrapresupuestarias, como la Cuenta Suplementaria del
Presupuesto Ordinario.

37. La Conferencia invita al Consejo de Administracion a que inscriba la discusién
sobre la posible recomendacién mencionada en el parrafo 31 en el orden del dia
de la 1012 reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo en 2012.

38. La Conferencia invita al Consejo de Administracion a que examine, a la luz de la
resolucion relativa a la igualdad de género y el uso del lenguaje en los
documentos juridicos de la OIT, la cuestién del uso de una terminologia que tenga
en cuenta las cuestiones de género en las normas de la OIT relativas a la
seguridad social y que informe de ello a la Conferencia en una reunion ulterior.

39. La Conferencia solicita al Director General que prepare un plan de accion para la
aplicacion de las demés recomendaciones formuladas en estas conclusiones y de
los resultados de las discusiones celebradas en la Comisién de Aplicacion de
Normas, y solicita al Consejo de Administracion que examine ese plan en su 3122
reunién, que se celebrara en noviembre de 2011.
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Anexo

Elementos de una posible recomendacion sobre Pisos de Proteccion
Social

1. Contexto general

Al. Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad
social, tal como se afirma en el articulo 22 de la Declaraciéon Universal de Derechos
Humanos. La seguridad social es una necesidad social y econdmica, un requisito
del desarrollo social y econdémico, y un elemento del trabajo decente para todas las
mujeres y los hombres. Puede hacer una importante contribucién para la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio y de las metas conexas.

2. Objetivo

A2. La recomendacion se centraria en extender la cobertura a grupos mas amplios
de la poblacion (extensién horizontal de la cobertura), lo cual contribuiria a la
aplicacion de los Pisos de Proteccion Social nacionales. Por lo que se referia al
objetivo de garantizar niveles progresivamente mas elevados de proteccion social
(extension vertical de la cobertura), la recomendacién alentaria a los Estados
Miembros a ratificar el Convenio sobre la seguridad social (norma minima), 1952
(nim. 102) y otros convenios actualizados de la OIT sobre seguridad social, y a los
gue los hubiera ratificado a velar por la aplicacion efectiva de los mismos.

A3. El objetivo de la recomendacion consistiria en proporcionar orientaciones a los
Estados Miembros para formular una estrategia de extension de la seguridad social
que sea compatible con unas estrategias en materia de politicas sociales,
economicas y de empleo mas amplias — y que las apoye — y en tratar de
contribuir a la reduccién de la pobreza y a la formalizacion del empleo informal.

3. Principios para la aplicacion

A4. La extension de la seguridad social es un proceso que deberia ser impulsado
por los paises y ajustarse a las necesidades, las prioridades y los recursos
nacionales. A fin de apoyar a los Estados Miembros en esta tarea, la
recomendacion especificaria varios principios para el disefio y la aplicacién de
estrategias nacionales de extensién de la seguridad social, acordes con las
conclusiones de la presente Comisién.

4. Ambito de aplicacién del instrumento
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A5. La recomendacion deberia alentar a los Estados Miembros a disefiar, a través
de un proceso eficaz de dialogo social nacional, una estrategia de seguridad social
que identifiqgue las insuficiencias en la consecucion de los niveles nacionales de
proteccion definidos por los paises, y que trate de subsanar esas insuficiencias y
construir un sistema integral de seguridad social de manera coordinada y planificada
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en un plazo determinado, teniendo debidamente en cuenta a los trabajadores de la
economia informal.

A6. La dimension horizontal de la estrategia de extensiéon de la seguridad social
deberia dar prioridad a la aplicacién de un Piso de Proteccion Social nacional que
conste de cuatro garantias basicas de seguridad social, a saber, niveles minimos —
definidos por los propios paises — de seguridad del ingreso en la nifiez, durante la
vida activa y la vejez, asi como acceso a una atencién médica esencial a un costo
abordable. Estas garantias establecen los niveles minimos de proteccién a los que
deberian tener derecho en una sociedad todos los miembros que lo necesiten. Las
garantias, que se centran en los resultados, no prescriben formas especificas de
prestaciones, mecanismos de financiacion o formas de organizar el suministro de
las prestaciones.

A7. La recomendacion alentaria a los Estados Miembros a corregir las
insuficiencias de la cobertura de la poblaciéon con capacidad para cotizar por medio
de regimenes de cotizacion. Alentaria a los Estados Miembros a ratificar los
convenios actualizados de la OIT sobre seguridad social tan pronto como sea
posible en el marco de los procesos nacionales de desarrollo social y econémico, y
a velar por su aplicacion efectiva.

A8. La recomendacion deberia alentar a los Estados Miembros a establecer
mecanismos apropiados para seguir de cerca el proceso de extension de la
seguridad social y la aplicacion de sus garantias nacionales en materia de seguridad
social basica. También podria invitar a los Estados Miembros a establecer
mecanismos, basados en un dialogo social nacional efectivo, para extender la
cobertura de la seguridad social sobre la base del Convenio nium. 102 y de otros
convenios actualizados y construir sistemas integrales de seguridad social acordes
con las necesidades sociales y las capacidades econémica y fiscal de cada pais.
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Asesoria General en Seguridad Social

DECLARACION DE GUATEMALA

Por una respuesta a la crisis y una sostenibilidad de largo
plazo apoyada en la colaboracion, educacion y cultura de la
Seguridad Social

Los representantes de los organismos internacionales y regionales que acttan en la region
en materia de seguridad social, reunidos en ciudad de Guatemala, en oportunidad de la
xxv Asamblea General de la Conferencia Interamericana de Seguridad Social, para lograr
un mayor entendimiento colectivo de los efectos de la crisis y para contribuir a mejorar y
hacer mas eficientes, inclusivas y sostenibles, las estrategias nacionales, subregionales y
regionales de seguridad social,

Habiendo constatado

La amplitud y profundidad de la crisis econémica que afecta, en especial los paises de las
Américas (Norteamérica, América Latina y el Caribe),

I. Que la crisis ha impactado a los sistemas de seguridad social y de proteccién
social en las Américas,

Il. La importancia que tienen la educacion, formacion y cultura de la seguridad
social en el desarrollo sustentable en las Américas.

Recordando,
i. Que la seguridad social es un derecho humano fundamental,

ii. El importante papel que juegan los regimenes de seguridad social, no solo
en la lucha contra la pobreza sino como amortiguador de crisis e impulsor del
desempefio econémico,

iii. Que la seguridad social es un elemento fundamental para superar la crisis
actual y prevenir y mitigar crisis mayores,

iv Los numerosos llamados internacionales para la integracion y reforzamiento
mutuo de las politicas econdémicas, de empleo y sociales asi como para la
coordinacién y armonizacion de las actividades de los organismos internacionales,

v. Los valores comunes y objetivos complementarios de la Conferencia
Interamericana de Seguridad Social, la Asociacion Internacional de la Seguridad
Social, la Organizacion Iberoamericana de la Seguridad Social, y la Organizacién
Internacional del Trabajo,

vi. El papel central que tiene el desarrollo de estrategias y politicas eficientes de
seguridad social y de una cultura de la seguridad social en el cumplimiento de los
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objetivos de Naciones Unidas para el Milenio y la Agenda Hemisférica de Trabajo
Decente 2006—-2015 de la OIT,

vii. Que el derecho a un medio ambiente de trabajo seguro y saludable debe ser
reconocido como un derecho humano fundamental y que la globalizacién debe ir
acompafiada de una cultura de prevencion para garantizar la seguridad y salud de
todos en el trabajo,

viii. La importancia de la coordinacion multilateral de los regimenes de seguridad
social, para salvaguardar los derechos sociales de los migrantes y facilitar la
eficacia protectora de los sistemas en el ambito de la globalizacion yla
consideracion de la situacion de los trabajadores migrantes,

ix. La importancia de vincular las politicas econémicas, laborales y sociales dentro
de un marco conceptual y de aplicacion practica coherente.

Acordamos valorar positivamente y apoyar,

PRIMERO. EIl programa de capacitacion integral sobre los valores y principios de la
seguridad social, denominado “Por una cultura de seguridad social en las Américas”,
desarrollado y promovido por la Conferencia Interamericana de Seguridad Social (CISS), a
través del Centro Interamericano de Estudios de Seguridad Social (CIESS).

SEGUNDO. EI concepto de seguridad social dinamica desarrollado por la AISS asi como la
Declaracion de Seul sobre seguridad y salud en el trabajo (AISS), que reconoce la
importancia de la educacion asi como de la cooperacion entre los organismos e
instituciones internacionales.

TERCERO. El Convenio Multilateral Iberoamericano de Seguridad Social, en proceso de
ratificacion, su Acuerdo de Aplicaciéon y la “Estrategia Iberoamericana de Seguridad y
Salud en el Trabajo” impulsados y gestionados por la OISS.

CUARTO. El Pacto Mundial de Empleo y del Piso Basico de Proteccion Social adoptado
por la Conferencia Internacional del Trabajo que constituyen igualmente una parte
integrante de la respuesta mundial a la crisis, adoptada por el Consejo Ejecutivo de
Directores de Naciones Unidas (CEB) y el Consejo Econémico y Social de Naciones
Unidas (ECOSOC).

Hacemos un llamado
a. A todos los actores nacionales en el campo de la seguridad social y de la
proteccion social a redoblar esfuerzos por mejorar la coordinacion y

complementariedad de sus estrategias, planes y programas,

b. A todos los organismos internacionales con actividades en las Américas a
intensificar los esfuerzos de informacion y coordinacion,
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c. Ala CISS, AISS, OISS y OIT a colaborar estrechamente en la promocién de sus
agendas respectivas, en particular en torno a sus programas de Educacion,
Formacion y Desarrollo de

Capacidades como son:

El programa “Por una cultura de seguridad social en las Américas” de la CISS,
La oferta formativa de la OISS,

La oferta formativa de la AISS, complementada con la promocion de la
Declaracion a nivel mundial,

El Programa QUATRAIN-AMERICAS vy las “Catedras OIT-Trabajo Decente -
Seguridad Social” desarrollados conjuntamente por la OIT Ginebra y el Centro
Internacional de Formacion de la OIT en Turin (Italia).

Invitamos,

I A los Estados nacionales a declarar a la Ultima semana de abril como la
“Semana de la Seguridad Social” en honor a que el 27 de abril de 1955 entré en
vigencia el Convenio 102 (Norma Minima) y que conjuntamente con la Declaracion
de Filadelfia constituye una de las referencias mundiales de mayor relevancia,
influencia e impacto en materia de seguridad social.

Il. A los gobiernos y entidades miembros de los organismos firmantes a adherir
formalmente a esta Declaracion como demostracion de una clara politica de apoyo
a actividades que incrementen la cultura de la seguridad social, tanto en su
personal como empresas relacionadas, afiliados y beneficiarios. A este efecto la
Conferencia Interamericana de Seguridad Social abrir4 un registro y publicara las
adhesiones.

(o G G

Hans Horst Eookolewsky

ATISS
o o
— .Z?: ax. _ N _E,u.p.{-rﬂ—-T-n
* Adalfo Timénez Femindes Mizusl Angel Fernindez Pastor
oI5s CIESS
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Asesoria General en Seguridad Social

ACTIVIDADES EN URUGUAY POR SEMANA
INTERNACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL EN
AMERICA
5 DE MAYO DE 2011

MEMORANDO INFORMATIVO

En el marco de las actividades de conmemoracién de la Semana Internacional de la
Seguridad Social en América , convocada por las principales organizaciones
internacionales (AISS — mundial-, OISS — Iberoamericana-, CISS — Americana y OIT —
Organizacién Internacional del Trabajo de las Naciones Unidas), el Banco de Prevision
Social del Uruguay (BPS) y la Comision Comision Intercajas Paraestatales del Uruguay
(CIPU: Caja de Jubilaciones y Pensiones Bancarias, Caja de Jubilaciones y Pensiones
Profesionales Universitarios y Caja Notarial de Seguridad Social) junto con el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, el Circulo Catélico de Obreros del Uruguay (mutualista en
salud) y Republica Afap, desarrollaron una actividad el 5 de mayo de 2011 en sede de la
Torre de los Profesionales Universitarios.

Esta actividad comenzd con una conferencia de prensa de caracter informativo a la
poblacién a cargo de los sefiores Presidentes de las Instituciones organizadoras.

Seguidamente se efectud el acto central con amplio marco de publico dirigido a diversas
autoridades y estando presentes los Directorios y Consejos Honorarios y funcionarios de
las Instituciones organizadoras y otros agentes e interesados en el tema de la Seguridad
Social con el siguiente programa:

. Apertura:
- Bienvenida a cargo del anfitrion: Presidente CJPPU, Dr. Ignacio
Olivera
- Palabras del Ministro de Trabajo y Seguridad Social Sr. Eduardo
Brenta.

e Presentacién de la Declaracion de Guatemala (Presidente de CJPB, Sr. Leomar
Pastorino).

¢ Informe Primera Semana de la Seguridad Social en Ciudad de México (Presidente de
CNSS, Escr. Elder Améndola)

e Exposicién sobre el Mutualismo en Uruguay (Presidente de Circulo Catolico Dr. Daniel
Lépez Villalba)

e  Presentacion del Convenio Iberoamericano de Seguridad Social (Presidente de BPS,
Sr. Ernesto Murro).

¢ Informe sobre la Institucionalidad de la Seguridad Social en Uruguay (Prosecretario y
Representante del Poder Ejecutivo en CNSS, Escr. Héctor Bergonzoni).

61

Comentarios de Seguridad Social N2 32
Julio, Agosto, Setiembre 2011



Asesoria General en Seguridad Social

e Saludos de los Presidentes de ambas comisiones parlamentarias de seguridad social
del Senado y Diputados de la Republica: Susana Dalmas y Dionisio Vivian.

Integraron también la mesa, la directora de Republica AFAP Gimena Pardo, v el
Director Nacional de Seguridad Social, Roberto Baz.

En las alocuciones, el Presidente de la Caja de Profesionales Universitarios, destaca la
importancia de las actividades desarrolladas en ciudad de México en el marco de la
Semana Internacional de la Seguridad Social en América, creada por la Declaraciéon de
Guatemala DE 2009 y de la presente actividad conjunta llevada a cabo entre los
organismos de seguridad social uruguayos.

Sefial6 que en dicho encuentro, en el que también estuvo representada la CIPU,
decidieron organizar cada afo, a fines de abril esta Semana

La Declaracion de Guatemala adoptado en plena crisis econémica global, llama a los
estados a montar sistemas de seguridad social sustentables a largo plazo.

Las instituciones paraestatales uruguayas (Caja de Jubilaciones y Pensiones Bancarias,
Caja de Jubilaciones y Pensiones Profesionales Universitarios y Caja Notarial de
Jubilaciones y Pensiones) adhirieron a ese documento, comprometiendo sus esfuerzos en
una visién comun de la seguridad social como forma de mejorar la calidad de vida de las
personas.

El Ministro de Trabajo y Seguridad Social destac6 que la adhesion de las instituciones
de seguridad uruguayas a la declaracion de Guatemala representa en los hechos un
respaldo al proceso que se inicié en los ultimos afios para generar un sistema integral de
seguridad social a nivel nacional.

Sefialé que tener una misma vision sobre la seguridad social en todas las instituciones
redundara en una mejora sustancial de las politicas publicas y las prestaciones a los
usuarios.

Anuncié que Uruguay es también el primer pais del mundo en actualizar el listado de
enfermedades profesionales, que desde 1964 no se modificaba, al tiempo que en los
Ultimos afios ha pasado a ocupar papeles relevantes en las organizaciones internacionales
relacionadas con estos temas.

Finalmente también anunci6 el dialogo nacional sobre el empleo que se lanza en esta
misma jornada y la reanudacion del didlogo en seguridad social reiniciado desde fines
2010, como importantes instrumentos de participacion para seguir desarrollando el pais y
mejorar la calidad de vida de la gente.

El Presidente de la Caja Bancaria, explicé los alcances de la Declaracion de Guatemala y
la importancia de esta Semana Internacional en honor a la entrada en vigencia del
Convenio de OIT 102, norma minima de Seguridad Social en 1952. Asimismo sefial6 los
planes y programas impulsados por estas organizaciones internacionales.
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El Presidente de la Caja Notarial informé sobre las actividades especificas desarrolladas
en ciudad de México durante esta primer Semana Internacional Destacé especialmente el
programa educativo “Seguridad Social para todos” y el proyecto de indice de Desarrollo de
la seguridad social, presentado por los reconocidos expertos Alfredo Conte-Grand y
Andras Uthoff. Asimismo la importancia de la reunién de parlamentarios de paises
latinoamericanos que constituy6 algo inédito en el tema. Sefial6 la importancia del aporte y
reconocimiento de Uruguay en el desarrollo de la seguridad social en el continente.

El Presidente del Circulo Cat6lico, expuso sobre la importancia del mutualismo en el
marco del Sistema Nacional Integrado de Salud en el pais y a nivel internacional y , en
particular, en los servicios de salud como factor de desarrollo de la seguridad social.
Destaco la participacion del Uruguay en el Primer Foro Internacional de Mutualismo en
Porto Alegre, Brasil los dias 28 y 29 de abril de 2011 organizado por ODEMA
(Organizacion de la Mutualidad de las Américas) —concurrieron el Circulo Catélico y el BPS
a través de su Vicepresidenta Dra. Esc. Rosario Oiz- y el trabajo en la Comision Técnica
de Mutualidad de la Asociacion Internacional de la Seguridad Social (AISS), en la que
ejerce la Vicepresidencia.

El Presidente del BPS informd sobre el Convenio Iberoamericano de Seguridad Social y
la importancia de este ambito de coordinacidon e intercambio de informacién entre
instituciones de seguridad social.

Recordd que este convenio surgié undnimemente durante la XVII Cumbre Iberoamericana
de Jefes de Estado y Gobierno, realizada en Chile. El mismo fue suscrito por catorce
paises y cuenta con la cooperacion técnica de la Organizacion Iberoamericana de
Seguridad Social (OISS).

Este convenio es el primer acuerdo que une a dos continentes y permitira acumular afios
de trabajo con Espafia, Portugal y 20 paises latinoamericanos. Alcanza a 600 millones de
personas que podran reconocer los afios de trabajo en los diversos paises.

Espafia y Bolivia fueron los primeros paises donde entra en vigencia el convenio el pasado
1° de mayo. El 11 de mayo es tratado en el Plenario de la Camara de Diputados de
Uruguay y seguramente también ac4 entrard en vigencia este afio.

(Nota de redaccion: El convenio ya fue promulgado por ley 18.560 y realizado el depdsito
ante las autoridades de SEGIB y OISS en acto realizado en Presidencia de la Republica el
26 de julio del corriente y entra en vigencia para Uruguay el 1°. de octubre de 2011.
También ha entrado en vigencia al momento de esta publicacién, en Brasil y Ecuador).

América Latina es la zona del mundo que presenta mayor flujo de emigracion por lo que
este acuerdo bicontinental es fundamental. Al mismo tiempo, simplifica los tramites que
hasta ahora se realizaban mediante escasos acuerdos bilaterales.

Hasta el momento existian en el mundo sélo dos convenios multilaterales: el europeo y el
del MERCOSUR. Este ultimo, aprobado en 2005, posibilit6 que hoy exista la primera
generacion de jubilados mercosurefios, que acumularon sus afios de trabajo en paises de
la region.

Recordo que Uruguay es el pais de América Latina que tiene mayor cantidad de convenios
bilaterales y multilaterales firmados y en las préximas semanas el Parlamento aprobara
dos nuevos convenios, con Austria y con Francia. A su vez, existen negociaciones con
Suiza y Luxemburgo e iniciaron los primeros intercambios de informacién con Estados
Unidos.
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Destac6 que el avance y reconocimiento que nuestro pais tiene a nivel internacional en el
proceso de educacién en seguridad social que se desarrolla desde 2007, con manuales
educativos dirigidos a estudiantes de Primaria, Secundaria y UTU. Ademas, el hecho de
tener el 80% de la poblacion econémicamente activa con cobertura de seguridad social y el
97% de los mayores de 65 afios con jubilacién o pension, son dos indicadores que ubican
a nuestro pais primero en relacion a América Latina.

En lo que va de 2011 representantes de Colombia, Republica Dominicana, El Salvador y
Paraguay visitaron nuestro pais para conocer el sistema de seguridad social y su gestién.
El pais cuenta con tres vicepresidencias de comisiones técnicas en la Asociacién
Internacional de la Seguridad Social (AISS) y es parte de la mesa directiva de la
Organizacién Iberoamericana de la Seguridad Social (OISS).

El Prosecretario de la Caja Notarial de Seguridad Social, desarroll6 el tema de la
institucionalidad de la seguridad social en el Uruguay.

Al respecto sefial6 que en un pais relativamente joven como el nuestro el concepto de
seguridad social estuvo desde muy temprano entre los temas sensibles para vastos
sectores de la poblacion, de tal forma que ya a mediados del siglo XIX surgieron los
impulsos iniciales en la materia con la formacion de sociedades de mutuo socorro y las
primeras experiencias previsionales que suplieron la omision estatal con la creacion de
coberturas sectoriales privadas.

Los cambios demograficos, sociales, economicos y politicos hicieron que en las primeras
décadas del siglo XX se produjera una fuerte intervencion del Estado con una legislacion
social tan profusa y avanzada que puso a nuestro pais en un sitial muy destacado en el
concierto mundial y a la cabeza del resto de América Latina.

A grandes rasgos, esas décadas se caracterizaron por una fuerte influencia de sectores
con capacidad de presion e imprescindibles para el funcionamiento del Estado lo que
derivé en la instalacién de las Cajas de Jubilaciones: la Escolar (1896), la Civil (1904), la
Militar (1911), la de Empleados y Obreros de Servicios Publicos (1919) que con la
incorporacion del sector privado se transformé en la de Industria y Comercio (1934) y
finalmente la Rural y Servicio Doméstico(1943).

Paralelamente otros sectores que el sistema politico habia dejado fuera del area publica
bregaron y consiguieron que por delegacion del Estado constituyeran su propio sistema
dando lugar a las denominadas Cajas Paraestatales: la Bancaria (1925), la Notarial (1941)
y la de Profesionales Universitarios (1954).

En el afio 1967 por mandato constitucional se crea el BANCO DE PREVISION SOCIAL
(BPS) “con caracter de ente autbnomo, con el cometido de coordinar los servicios estatales
de prevision social y organizar la seguridad social ...". Se integra con las tres Cajas de
Jubilaciones y Pensiones conformadas en ese entonces, a saber: la de Civiles y Escolares,
la de Industria y Comercio y la de Trabajadores Rurales y Servicio Doméstico y de
Pensiones a la Vejez.

Las llamadas Cajas Militar y Policial pasaron a la 6rbita de los Ministerios de Defensa e
Interior respectivamente, en tanto las tres Cajas Paraestatales mantuvieron su autonomia
como personas juridicas de derecho publico no estatal, no asumiendo el Estado
responsabilidad pecuniaria alguna vinculada a la subsistencia de dichas Cajas o a la
financiacién de sus obligaciones.

Luego del paréntesis resultante de la dictadura, periodo en que la Direccion General de
la Seguridad Social dependiente del Ministerio de Trabajo sustituy6é al Banco de Prevision
Social (Acto Institucional N° 9 de 1979) y se quitd su autonomia, intervencion mediante, a
las Cajas Paraestatales, con la restauracion democratica la Ley N° 15.800 de 17 de enero
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de 1986 reinstituyd el Banco de Prevision Social y devolvié su autonomia a las Cajas
Paraestatales.

En 1987 las Cajas Bancaria, Notarial y de Profesionales Universitarios acordaron crear la
COMISION INTERCAJAS PARAESTATALES DEL URUGUAY ( CIPU) como organismo
consultivo y con el objeto de tratar asuntos de caracter nacional e internacional comunes a
los tres institutos o de interés para alguno de ellos.

La Ley N° 16.713 de 3 de setiembre de 1995 organiz6 el sistema previsional de invalidez,
vejez y sobrevivencia incluyendo, por una parte, a todas las actividades amparadas por el
Banco de Previsién Social bajo un régimen mixto de prestaciones: por solidaridad
intergeneracional y por ahorro individual, y por otra, a los demas servicios estatales y a las
cajas paraestatales. Para estos ultimos institutos previé su adecuacion al régimen general,
lo que se ha cumplido en las tres cajas paraestatales y en un de los servicios estatales, el
de los Policias.

Concluyendo, hoy la seguridad social uruguaya se caracteriza por la pluralidad de
instituciones prestadoras de las coberturas previsionales a sus respectivos colectivos,
alcanzando en su conjunto al 97% de la poblacién. Dentro de ese espectro, compuesto por
institutos estatales y paraestatales, corresponde al Banco de Prevision Social la mayor
participacién en ndamero de cotizantes, beneficiarios y cuantia de las prestaciones, de lo
gue se informa en los cuadros que se acompafian mas abajo.

CONCLUSIONES.

La actividad fue valorada como un éxito que culminé un esfuerzo conjunto inédito entre los
organizadores, y que promete su profundizacion para los proximos afios, en particular al
generar un ambito permanente y periodico de coordinacion e intercambio de informacion y
experiencias a nivel nacional e internacional, de las instituciones miembros de
organizaciones internacionales.
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Convenio Académico

Convenio General de Colaboracion Académica que celebran, por una parte, el Centro
Interamericano de Estudios de Seguridad Social, en lo sucesivo denominado "El CIESS",
representado por su Director, Doctor Miguel Angel Fernandez Pastor y, por la otra, el
Banco de Prevision Social de la Republica Oriental del Uruguay y su Centro de Estudios en
Seguridad Social, Salud y Administracién en lo sucesivo denominado "el BPS", y
representado por su Presidente, Mtro. Ernesto Murro Oberlin y su Secretario General,
Eduardo Giorgi Bonini al tenor de las siguientes consideraciones y clausulas:

CONSIDERACIONES

I Que, de conformidad con sus respectivas normatividades, son instituciones con
plena capacidad para comprometerse, y que tienen como fines esenciales la
docencia, la extension y la investigacion.

Il Que las personas que comparecen a la firma del presente Convenio manifiestan,
bajo protesta de decir verdad, que la personalidad con que se ostentan les otorga
poder suficiente para obligar en los términos del presente Convenio a las
instituciones que representan.

Il. Que es de importancia fundamental para el desarrollo de sus ambitos de accion el
promover y apoyar la docencia y la investigacion, dirigido a instituciones de
seguridad social y salud, directivos, funcionarios y representaciones sociales en los
mismos, razon por la cual es su voluntad suscribir el presente Convenio en los
términos y condiciones que se establecen en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. El presente Convenio tiene como objeto establecer las bases y criterios sobre
los cuales el "CIESS" y "el BPS" realizardn acciones conjuntas de colaboracion de interés
comun.

SEGUNDA. Ambas partes acuerdan que podran realizar, entre otras acciones, las
siguientes:

a) Intercambio de personal académico;
b) Desarrollo de proyectos de investigacion;

c) Disefio y organizacion de actividades docentes, conferencias, videoconferencias,
simposio, programas de formacion y actualizacion, formacién a distancia, entre
otros, que sean de interés y que reporten un beneficio académico, cientifico y
cultural para ambas partes y la comunidad internacional;

d) Explorar las posibilidades de descentralizar cursos del CIESS en el Centro de
Estudios del BPS para la subregion Sur del continente, y en el mismo sentido, las
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posibilidades de que cursos desarrollados por el Centro del BPS pueden
realizarse \ en el CIESS. Estas posibilidades comprenden parcial o totalmente la
realizacion de dichos cursos y asimismo aquellos que se realicen por acuerdos de
cooperacion con otras instituciones u organismos internacionales con los cuales
se tengan convenios de cooperacion.

e) Intercambio de publicaciones y otros materiales de interés comun
f) Las demas que acuerden las partes para la ejecucion del presente Convenio.

TERCERA. Las partes acuerdan que los programas de trabajo que se deriven de este
Convenio, seran elevados a la categoria de acuerdos especificos de colaboracion, una vez
asignados por sus representantes institucionales, mismos que se consideran anexos del
presente instrumento.

CUARTA. Las partes se comprometen a apoyar financieramente los programas de trabajo
gue se originen del presente Convenio, en la medida de su disponibilidad presupuestal.
Asimismo, si fuere necesario para el desarrollo de los programas de trabajo, las partes
buscaran, forma conjunta o separada, recursos financieros necesarios ante otras
instancias nacionales o internacionales.

QUINTA. Los acuerdos especificos describirdn con toda precision, y seglin corresponda
las actividades a desarrollar, responsabilidad y financiacion por cada una de las partes
(incluyendo otras fuentes de financiamiento, si las hubiere), personal involucrado,
instalaciones y equipos a utilizar, calendario de trabajo, asi como todo lo necesario para
determinar con exactitud los fines y alcances de cada uno de dichos acuerdos.

SEXTA. Las partes convienen en regular en el acuerdo especifico, si fuere el caso, lo
relativo a la propiedad de los derechos de autor de los materiales que elaboren como
resultado de las actividades conjuntas que desarrollen, asi como lo correspondiente a los
derechos de propiedad industrial que pudieran llegar a derivarse de los trabajos de
investigacion.

SEPTIMA. Las partes desinaran a miembros de su personal como responsables del
seguimiento de este Convenio, quienes propondran la suscripcion de acuerdos especificos.

OCTAVA. En el desarrollo de los programas de trabajo, ambas partes se comprometen a
respetar la normatividad vigente y aplicable de cada una de las mismas.

NOVENA. Las partes no tendran responsabilidad por dafios y perjuicios ocasionados por
causas de fuerza mayor o caso fortuito que pudiera impedir la continuacion del presente
Convenio y de los acuerdos especificos. Una vez superados dichos eventos se podran
reanudar en forma y términos que determinen las partes.

DECIMA. El personal de cada una de las partes que sea designado para la realizacion
conjunta de cualquier accion con motivo de la ejecucion del presente Convenio, continuara
en forma absoluta bajo la direccion y dependencia de la parte con la cual tiene establecida
su relacién laboral o lo haya contratado, por lo que no existira relacién alguna para con la
otra parte, y en ninglin caso podra considerarles patrones sustitutos, Por lo tanto, cada una
de ellas asume las responsabilidades que por dicha relacién les corresponda.
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DECIMA PRIMERA. El presente Convenio tendra una vigencia de cinco afios, contados a
partir de la fecha de su firma, pudiéndose prorrogar automaticamente por un nuevo
periodo, si no existiera acto de expresa renuncia unilateral o rescisién bilateral para
ponerle término.

El presente Convenio podra dejar de surtir sus efectos legales anticipadamente cuando asi
lo determinen por mutuo acuerdo, o cuando una de ellas comunique, cuando menos con
seis meses de anticipacion y por escrito a la otra, su deseo de darlo por concluido, sin
perjuicio del cumplimiento de los acuerdos especificos en desarrollo.

DECIMA SEGUNDA. El presente Convenio podra ser renovado o modificado por voluntad
de las partes durante su vigencia, apegandose a la normatividad aplicable y a través de los
instrumentos juridicos correspondientes, obligandose las partes a las nuevas
estipulaciones, a partir de la fecha de su firma.

DECIMA TERCERA. Las partes manifiestan que la firma de este Convenio y los
compromisos contraidos en él son producto de su buena fe, por lo que realizaran todas las
acciones necesarias para su debido cumplimiento; en caso de presentarse alguna
discrepancia sobre su interpretacion, ésta sera resuelta de mutuo acuerdo.

Leido el presente instrumento y enteradas las partes del contenido y alcance de cada una
de las clausulas e indicando que en su celebracion no existe dolo, mala fe, o cualquier otro
motivo que vicie su consentimiento, lo firman por duplicado, en la Ciudad de Montevideo,
Republica Oriental del Uruguay, el 19 de julio de 2011.

Firmas

Por “El CIESS” Por “ El BPS”

~ A A ) .

w o

Dr. Miguel Angel Fernandez Pastor
\Director

e
Ed uamonini

Secretario General
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CONVENIO IBEROAMERICANO DE SEGURIDAD SOCIAL
Y

CONVENIO DE COOPERACION DE SEGURIDAD SOCIAL

Los Gobiernos de los paises que integran el area de accion de la Organizacion
Iberoamericana de Seguridad Social, animados por el propésito de promover el
afianzamiento de los vinculos reciprocos de amistad y cooperacion,

Considerando: que el Convenio Multilateral de Quito entre Instituciones de Seguridad
Social de los paises iberoamericanos signific6 un primer esfuerzo comunitario para
garantizar la proteccion de los trabajadores migrantes,

Considerando: los esfuerzos practicos ya realizados entre los expresados paises para
buscar a través de convenios bilaterales y subregionales de Seguridad Social, la proteccion
de los trabajadores migrantes de los respectivos paises,

Considerando: que los esfuerzos bilaterales y subregionales pueden ser acelerados por
un Convenio Multilateral entre Gobiernos, que tengan el caracter de Convenio tipo y cuya
vigencia préactica esté flexibilizada por la voluntad de las Partes Contratantes por medio de
Acuerdos Administrativos que determinen la fecha de entrada en vigor que cada pais
desee, la aplicabilidad del Convenio en todo o en parte, el ambito de las personas a quien
haya de aplicarse y paises con los que se desea iniciar su aplicacion,

Visto: el proyecto formulado por la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social, una
vez confrontadas las peculiaridades de la realidad social de los paises que integran el area
de su accion,

Han convenido en aprobar el siguiente:

CONVENIO IBEROAMERICANO DE SEGURIDAD SOCIAL

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1
El presente Convenio se aplicara respecto de los derechos de asistencia médico-
sanitaria y prestaciones de vejez, invalidez y sobrevivientes previstos en los Sistemas

obligatorios de Seguridad Social, Prevision Social y Seguros Sociales vigentes, en los
Estados Contratantes.
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Articulo 2
El presente Convenio podra ampliarse respecto de otros derechos contenidos en
los Sistemas de Seguridad Social, Previsién Social y Seguros Sociales vigentes en los
Estados Contratantes cuando asi lo acuerden todas o algunas de las Partes signatarias.
Articulo 3
Los derechos mencionados se reconoceran a las personas protegidas que presten
o hayan prestado servicios en cualquiera de los Estados Contratantes, reconociéndoles los
mismos derechos y estando sujetas a las mismas obligaciones que los nacionales de
dichos Estados con respecto a los especificamente mencionados en el presente Convenio.

Articulo 4

A los efectos de este Convenio se entiende por:

a) Personas protegidas.- Los beneficiarios de los Sistemas de Seguridad
Social, Previsién Social y Seguros Sociales de los Estados Contratantes;
b) Autoridad competente.- Los Ministerios, Secretarias de Estado,

autoridades o instituciones que en cada Estado Contratante tengan
competencia sobre los Sistemas de Seguridad Social, Prevision Social y
Seguros Sociales;

c) Entidad gestora.- Las Instituciones que en cada Estado Contratante
tengan a su cargo la administracibn de uno o méas regimenes de
Seguridad Social, Prevision Social o Seguros Sociales;

d) Organismo de enlace.- La institucién a la que corresponda facilitar la
aplicacion del Convenio, actuando como nexo obligatorio de las
tramitaciones de cada Estado signatario en los otros;

e) Disposiciones legales.- La Constitucion, leyes, decretos, reglamentos y
demas normas relativas a la materia, vigentes en el territorio de cada uno
de los Estados Contratantes.

Articulo 5

Todos los actos, documentos, gestiones y escritos relativos a la aplicacién de este
Convenio, los Acuerdos Administrativos y demas instrumentos adicionales, quedan
exentos del tributo de sellos, timbres o estampillas, como también de la obligacién de
visacion o legalizacion por parte de las autoridades diploméaticas o consulares, bastando la
certificacion administrativa que se establezca en los respectivos Acuerdos Administrativos.
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TITULO Il
CAPITULO |

PRESTACIONES MEDICO - SANITARIAS

Articulo 6

Las personas protegidas de cada uno de los Estados Contratantes que presten
servicios en el territorio de otro Estado Contratante, tendran en el pais receptor los mismos
derechos y estaran sujetos a iguales obligaciones que los nacionales de este ultimo
Estado, en lo relativo a las prestaciones médico - sanitarias que otorguen sus Sistemas de
Seguridad Social, Prevision Social 0 Seguros Sociales.

Articulo 7

Cuando en un Estado Contratante existieran periodos de espera para otorgar los
beneficios de asistencia médico - sanitaria, respecto de los asegurados procedentes de
otro Estado Contratante que pasen a ser asegurados en el primero y tuvieran reconocido
ya el derecho al beneficio en el Estado de origen, no regird el periodo de espera en el
Estado receptor.

Articulo 8

Las personas protegidas de un Estado Contratante que por cualquier motivo se
encuentren circunstancialmente en otro Estado Contratante, tendran derecho a asistencia
médico - sanitaria en caso de urgencia, siempre que justifiguen que estan en uso de tal
derecho en el primer Estado, con cargo a la entidad gestora de este Estado, salvo que en
virtud de acuerdos especiales no se requiera dicho pago.

Articulo 9

Las entidades gestoras de los Estados Contratantes atenderan las solicitudes
formuladas por entidades gestoras de otro de dichos Estados, para atender personas
protegidas que requieran servicios médico - sanitarios y de rehabilitacion o de alta
especializacion que no existan en el Estado de la entidad solicitante, dentro de las
posibilidades que en cada caso tengan dichos servicios y a cargo de esta Ultima entidad.
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CAPITULO Il

PRESTACIONES DE VEJEZ, INVALIDEZ Y SOBREVIVIENTES

Articulo 10

Las personas protegidas de cada uno de los Estados Contratantes que presten o
hayan prestado servicios en el territorio de otro Estado Contratante, tendran en el pais
receptor los mismos derechos y estaran sujetos a iguales obligaciones que los nacionales
de este Estado respecto a los regimenes de vejez, invalidez y sobrevivientes.

Articulo 11

Las personas comprendidas en el articulo anterior que hayan estado sujetas a la
legistacion de dos o mas de los Estados Contratantes, y los causahabientes en su caso,
tendran derecho a la totalizacion de los periodos de cotizacion computables en virtud de
las disposiciones legales de cada una de ellas.

El computo de los periodos correspondientes se regira por las disposiciones
legales del pais en el cual fueron prestados los servicios respectivos.

Articulo 12

Cada entidad gestora determinara con arreglo a su legislacién y teniendo en
cuenta la totalizacion de periodos de cotizacion, si el interesado cumple las condiciones
requeridas para obtener la prestacion.

En caso afirmativo, determinard el importe de la prestacion a que el interesado
tendria derecho, como si todos los periodos totalizados se hubieran cumplido bajo su
propia legislacion y fijard& el mismo en proporcion a los periodos cumplidos,
exclusivamente, bajo dicha legislacion.

Articulo 13

El derecho a prestaciones de quienes, teniendo en cuenta la totalizacion de
periodos computados, no cumplan al mismo tiempo las condiciones exigidas por las
disposiciones legales de los Estados Contratantes, se determinara con arreglo a las
vigentes en cada uno de ellos a medida que se vayan cumpliendo dichas condiciones.

Los interesados podran optar por que los derechos le sean reconocidos conforme
con las reglas del parrafo anterior o separadamente, de acuerdo con las disposiciones
legales de cada Estado Contratante con independencia de los periodos computables en la
otra parte.
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Articulo 14

Los periodos de cotizacion cumplidos antes de la fecha de vigencia de este
Convenio solo seran considerados cuando los interesados acrediten periodos de cotizacion
a partir de esa fecha. En ningun caso ello dara derecho a la percepcién de prestaciones
fundadas en ese Convenio con anterioridad a la fecha de su vigencia.

TITULO Il

FIRMA, RATIFICACION Y APLICACION

Articulo 15

El presente Convenio se firmara por los Plenipotenciarios o Delegados de los
Gobiernos, en acto conjunto que tendré caracter fundacional.

Los paises del ambito de la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social que
no hayan participado en el acto de la firma fundacional, podran adherirse posteriormente.

Articulo 16

Los Estados Contratantes, una vez aprobado y ratificado el presente Convenio con
arreglo a su propia legislacion, lo comunicara a la Secretaria General de la Organizacién
Iberoamericana de la Seguridad Social.

Articulo 17
La aplicacion del presente Convenio se sujetara a los siguientes procedimientos:

a) Cada Parte Contratante comunicara a la Secretaria General de la
Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social, su voluntad de
formalizar con una o mas de las Partes Contratantes los Acuerdos y
demas instrumentos adicionales para la aplicaciéon del Convenio;

b) Los Acuerdos Administrativos que se formalicen definirdn el ambito del
presente Convenio en cuento a las categorias de personas incluidas y
exceptuadas, capitulo o capitulos del Titulo Il que se dispone aplicar,
fecha de vigencia y procedimientos de aplicacion;

c) Las Partes Contratantes comunicaran a la Secretaria General de la
Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social de los Acuerdos
Administrativos y demas instrumentos adicionales que se suscriban.
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TITULO IV

DISPOSICIONES VARIAS

Articulo 18

Las prestaciones econémicas de la Seguridad Social acordadas en virtud de las
disposiciones legales de los Estados Contratantes no seran objeto de reduccion,
suspension, extincion, descuentos, quintas y gravamenes, fundados en el hecho de que el
beneficiario resida en otro de los Estados Contratantes.

Articulo 19

Cuando las entidades gestoras de los Estados Contratantes hayan de efectuar
pagos por prestaciones en aplicacion del presente Convenio, lo haran en moneda del
propio pais. Las transferencias resultantes se efectuaran conforme a los acuerdos de
pagos vigentes entre los Estados 0 a los mecanismos que a tales efectos fijen de comuin
acuerdo. La Secretaria General de la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social
colaborara en la aplicacion de mecanismos de compensacion multilateral que faciliten los
pagos entre las entidades gestoras de las Partes Contratantes.

Articulo 20

Los Acuerdos Administrativos a celebrar por las Autoridades competentes,
estableceran Comisiones Mixtas de Expertos con igual nimero de representantes de cada
una de las Partes Contratantes, con los siguientes cometidos:

a) Asesorar a las Autoridades competentes, cuando éstas lo requieran o por
propia iniciativa, sobre la aplicacion del presente Convenio, de los
Acuerdos Administrativos y demds instrumentos adicionales que se

suscriban;

b) Proponer las modificaciones, ampliaciones y normas complementarias del
presente Convenio que considere pertinentes;

c) Todo otro cometido que las Autoridades competentes le asignen.

Articulo 21

La Secretaria General de la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social
llevara un registro de los Acuerdos Administrativos y demas instrumentos adicionales que
se formalicen respecto del presente Convenio, recabard de las Partes Contratantes
informacion acerca del funcionamiento de los mismos, prestara el asesoramiento que le
soliciten las Autoridades competentes y promovera el mas amplio desarrollo aplicativo del
Convenio.
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Articulo 22

Las autoridades consulares de los Estados Contratantes podran representar, sin
mandato especial, a los nacionales de su propio Estado ante las entidades gestoras y
organismos de enlace de los otros Estados.

Articulo 23

Para facilitar la aplicacion del presente Convenio, las Autoridades competentes
estableceran sus respectivos organismos de enlace.

TITULO V

DISPOSICIONES FINALES

Articulo 24

Los Acuerdos Administrativos entraran en vigor en la fecha que determinen las
Autoridades competentes y tendran vigencia anual prorrogable tacitamente, pudiendo ser
denunciados por las Partes Contratantes en cualquier momento, surtiendo efecto la
denuncia a los seis meses del dia de su notificacion, sin que ello afecte a los derechos ya
adquiridos.

Articulo 25

Los Convenios bilaterales o multilaterales de Seguridad Social o Subregionales
actualmente existentes entre las Partes Contratantes mantiene su pleno vigor. No
obstante, éstas procuraran adecuar dichos Convenios a las normas del presente, en
cuanto resulten mas favorables para los beneficiarios.

Las Partes Contratantes comunicaran a la Secretaria General de la Organizacion
Iberoamericana de Seguridad Social los Convenios bilaterales o multilaterales de
Seguridad Social o Subregionales, los Acuerdos Administrativos y demas instrumentos
adicionales actualmente vigentes, como también sus modificaciones, ampliaciones y
adecuaciones que en el futuro se suscriban.

Hecho en la ciudad de Quito, capital del Ecuador, el dia veintiséis de enero de
mil novecientos setenta y ocho.-
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El 1 de mayo entré en vigor el Convenio Multilateral
Iberoamericano de Seguridad Social

Introduccién

El Convenio fue undnimemente adoptado por la XVII Cumbre Iberoamericana de Jefes de
Estado y de Gobierno, celebrada en Santiago de Chile a propuesta de la Conferencia de
Ministros y Maximos Responsables de Seguridad Social, reunidos en Iquique (julio 2007)
de ese mismo afio. En la fecha actual le han suscrito los siguientes paises:

e Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Chile, Ecuador, El Salvador,
Espafia, Paraguay, Peru, Portugal, Uruguay y Venezuela.

e De estos paises, once lo han ratificado por sus 6rganos legislativos. Y han
depositado ya en la SEGIB, a través de la OISS, el correspondiente instrumento
de ratificacion: Bolivia, Brasil, Chile, Ecuador, El Salvador, Espafia, Paraguay,
Portugal y Uruguay.

e Han suscrito el Acuerdo de Aplicacion del Convenio aprobado por la VI
Conferencia Iberoamericana de Ministros y Maximos Responsables de la
Seguridad Social: Espafia, Bolivia, Brasil, Ecuador y Uruguay

Asi pues, el Convenio es ya plenamente operativo entre Bolivia, Brasil, Ecuador y Espafia,
a partir del 1 de octubre de 2011 tendr& plenos efectos para Uruguay.

En este contexto, la Comunidad Iberoamericana, podra beneficiarse de este Convenio,
como instrumento juridico que evita la pérdida de derechos en materia de pensiones de
vejez, incapacidad, muerte y sobrevivencia de la poblacion migrante y sus familias, al
posibilitar la acumulacion de los periodos cotizados en distintos Estados para la obtencién
de las prestaciones, dando la alternativa de percibirlas en un pais distinto de aquel en el
qgue se generaron, estableciendo como principio bésico la igualdad de trato de todas las
personas, cualquiera que sea su nacionalidad.

Este instrumento juridico de especial relevancia para la Comunidad Iberoamericana, puede
beneficiar potencialmente a mas de 600 millones de personas de la Region, es un
elemento fundamental de cohesion social, al tiempo que promueve un sentido de
pertenencia a una Comunidad propia e infunde una cierta nocion de ciudadania
iberoamericana.
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Presentacion del Convenio Multilateral Iberoamericano de Seguridad
Social

El pasado 13 de junio, se ha llevado a cabo en el Conversatorio de la Secretaria General
Iberoamericana (SEGIB), la presentacién del Convenio Multilateral Iberoamericano de
Seguridad Social, en la que han intervenido: Adolfo Jiménez Fernandez, Secretario
General de la OISS; Octavio Granado, Secretario de Estado de Seguridad Social de
Espafa; Carlos Gabas, Viceministro de Previdencia Social de Brasil, Francisco Moza,
Director de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID)
y, Enrique V. Iglesias, Secretario General de la SEGIB.

El Convenio Multilateral Iberoamericano de Seguridad Social se configura como un
instrumento de singular relieve, en el actual proceso de globalizacion, en el que no solo
hay una alta circulacién de capitales, tecnologia, comunicaciones, sino también, de flujos
migratorios; constituyéndose en un mecanismo que promueve la coordinacion normativa
en materia de proteccion social, respetando los sistemas nacionales de Seguridad Social
de los diferentes Estados de la region, la igualdad de trato, conservacién de los derechos
adquiridos o en curso de adquisicion de los trabajadores migrantes y sus familias. Es por
tanto, garantia econdmica en la vejez de este importante colectivo especialmente
vulnerable.

Por orden de intervencidn se recogieron las siguientes declaraciones:

Enrique V. Iglesias. Secretaria General de la SEGIB, se congratula por la entrada en vigor
del Convenio el 1 de mayo, que afecta a 45 millones de inmigrantes y hace un
reconocimiento especial a Adolfo Jiménez, Secretaria General de la IOSS, por su labor y
tesén en este asunto. Resalta el impulso de las Cumbres Iberoamericanas al Convenio y
expresa su deseo de que ojala sirva de modelo para EE.UU en Iberoamericana.

Carlos Eduardo Gabas, Viceministro de Previdencia Social de Brasil, pone en valor el
Convenio al sefialar que sirve para combatir los efectos nefastos de la globalizacion, a
través de la globalizacion de la proteccion social a los trabajadores y sus familias, que se
instrumenta por medio del derecho a la totalizacién de las cotizaciones en los distintos
paises.

Francisco Moza, Director de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo (AECID), habla del Convenio como herramienta de presente y futuro de la
cooperacion iberoamericana, definiéndolo como un elemento automatico de desarrollo,
para la mejora de la situacién socio econémica y de lucha contra la vulnerabilidad social.

Adolfo Jiménez Fernandez, Secretario General de la OISS, afirma que el Convenio
Multilateral Iberoamericano al coordinar las legislaciones, evita la pérdida de derechos
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contributivos de la Seguridad Social dentro de la Comunidad Iberoamericana. No modifica
ninguna de las legislaciones nacionales y tiene en cuenta los distintos sistemas en
Iberoamérica respetando sus diferencias. Recuerda que América Latina tiene una tasa de
emigracion entre las mas alta del mundo, con escaso desarrollo de convenios bilaterales.
Todas estas circunstancias hacen mas necesario y valioso el Convenio, el cual constituye
un hito en el desarrollo del Derecho Internacional de la Seguridad Social.

Octavio Granado, Secretario de Estado de Seguridad Social de Espafia, pone de
manifiesto que el Convenio no tiene anclaje en un tratado econémico o en un mercado
Unico, lo que le confiere de un valor excepcional. De otro lado, sefiala que lo importante, a
su juicio, es la garantia efectiva de derechos que supone a favor de los trabajadores y sus
familias. Segun sus datos 648.962 ciudadanos latinoamericanos son cotizantes en Espafia
a la Seguridad Social. Considera importante haber contribuido a esta singular experiencia
puesta en marcha por la OISS, que lleva trabajando en ella los Ultimos 7 afios.

Un convenio Gtil y practico

v" El Convenio ha sido suscrito por 14 paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia,
Costa Rica, Chile, Ecuador, El Salvador, Espafia, Paraguay, Pera, Portugal,
Uruguay y Venezuela.

v El Convenio ha sido ratificado por los Parlamentos Nacionales / Organos
Legislativos y, por tanto, incorporados a su legislacion interna por los siguientes
paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Ecuador, El Salvador, Espafa, Paraguay,
Portugal, Uruguay y Venezuela.

v" Acuerdo de Aplicacion del Convenio ha sido suscrito por Bolivia, Brasil, Ecuador y
Espafia, paises en los que ya tiene una aplicacion efectiva. En Uruguay tendra
plenos efectos a partir del 1 de octubre de 2011.

v" Principios practicos de aplicacién del Convenio:

e Garantiza la igualdad de trato de los trabajadores iberoamericanos con
independencia de la nacionalidad cuando trabajen en un pais diferente al
suyo.

e Se establece la totalizacion de los periodos de cotizacion acreditados en
los distintos Estados Parte, garantizandose la conservacion de los
derechos en curso de adquisicion.

e Se garantiza la conservacion de los derechos adquiridos, no perdiéndose
las prestaciones por trasladarse a otro pais.
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e Se determina a legislacion aplicable a la que estara sujeto el trabajador,
que sera la del pais donde realiza la actividad con determinadas
excepciones.

e Se aplican las disposiciones mas favorables al trabajador en el caso de
que existan otros Convenio bilaterales.

e Se determina la colaboracion administrativa y técnica entre las
Instituciones gestoras para facilitar la aplicacion de los derechos de los
beneficiarios.

* No modifica las legislaciones de los paises, las coordina para evitar la
pérdida de derechos contributivos.

v" Personas alas que se aplica el Convenio

A las personas, con independencia de su nacionalidad, que trabaje no hayan trabajado
legalmente en uno o en varios Estados Parte (los que han suscrito hasta la fecha el
Acuerdo de Aplicacion: Bolivia, Brasil, Ecuador y Espafia. Uruguay a partir del 1 de
octubre de 2011), asi como a sus familiares beneficiarios y derecho habientes.

v' Trabajadores desplazados

Como norma general, los trabajadores a quienes sea aplicable el Convenio estaran
sujetos a la legislacion de Seguridad Social del Estado Parte en cuyo territorio ejerza
una actividad, ya sea por cuenta ajena o por cuenta propia, que de lugar a su inclusion
en el &mbito de aplicacidon de dicha legislacion. El Convenio prevé reglas especiales
aplicables a desplazamientos por servicios temporales de determinados trabajadores
dependientes o no independientes.

v" Prestaciones incluidas en el Convenio. Informacion general

El Convenio se aplica a las siguientes prestaciones de caracter contributivo de la
Seguridad Social:

 Prestaciones econdmicas de invalidez
* Prestaciones econdmicas de vejez

* Prestaciones econdémicas de supervivencia
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* Prestaciones econémicas de accidente de trabajo y de enfermedad profesional

v/ Respecto a estas prestaciones hay que tener en cuenta que:

Para adquirir el derecho a las mismas se pueden sumar los periodos de seguro,
cotizacién o empleo cumplidos en cualquier otro Estado Parte, siempre que dichos
periodos no se superpongan.

Las prestaciones econdémicas de caracter contributivo se podran percibir con
independencia de que el interesado se encuentre o resida en el territorio de otro
Estado Parte.

Cada Estado Parte abonara sus propias prestaciones contributivas directamente al
beneficiario, reconocidas de acuerdo a su legislacion interna.

Las personas que reunan los requisitos exigidos por las legislaciones de varios
Estados Parte para tener derecho a pension contributiva, podran percibir ésta de cada
uno de ellos.

v" Invalidez, Vejez y Supervivencia

Cada Estado Parte examinard por separado la solicitud de pensién en la forma
siguiente:

» Cada Estado Parte examinard y reconocera la prestacion que, en su caso, le
corresponda al interesado considerando Unicamente los periodos de seguro,
cotizacién o empleo cumplidos en ese Estado Parte.

Solo en el supuesto de que teniendo en cuenta exclusivamente los periodos de
seguro, cotizacion o empleo acreditados en el Estado Parte de que se trate no se
alcance derecho a las prestaciones, el reconocimiento de éstas se hara totalizando,
sumando los periodos de seguro, cotizacién o empleo cumplidos en éste y otros
Estados Parte. En este caso, el importe de la pensién no sera integro, sino segun la
proporcion existente entre los periodos de seguro, cotizacién o empleo cumplidos en
el Estado Parte que la reconozca y la suma de los periodos cumplidos en este y otros
Estados Parte (prestacion real o prorrateada).

No obstante, se establece la posibilidad de que aln cuando el interesado tenga
derecho a pension de un Estado Parte sin necesidad de recurrir a la totalizacion,
aquél pueda solicitar la determinacion del derecho a dicha prestacion totalizando los
periodos cumplidos bajo la legislacion de otros Estados Parte. Dicha solicitud debera
hacerla separadamente para cada Estado y la misma no vinculara a los otros Estados
Parte.

Para el reconocimiento y célculo de la pensién se tendra en cuenta:
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e Silalegislacion de alguno de los Estados Parte establece una duracién méaxima de
periodos de seguro, cotizacion o empleo para el reconocimiento de una prestacion
completa, cuya cuantia esta en funcién de los periodos de seguro, cotizacién o
empleo, la Institucion Competente de ese Estado Parte solo tendra en cuenta, en
los supuestos de totalizacion, el citado periodo o maximo en lugar de la duracién
total de los periodos totalizados.

e La Institucién del Estado Parte que calcula la pensién considerara que el
trabajador se encuentra sometido a su legislacion, si esta asegurado o percibe
una prestacion basada en sus propios periodos de seguro en otro Estado Parte.
Para el reconocimiento de las pensiones de supervivencia se tendra en cuenta, en
caso necesario, si el fallecido estaba asegurado o percibia pensién de otro Estado
Parte.

e Si para el reconocimiento de una prestacion la legislaciéon de un Estado Parte
exige que algunos periodos de seguro, cotizacion o empleo se hayan cumplido
inmediatamente antes del hecho causante de dicha prestacion, este requisito se
considerara cumplido si el interesado los acredita en el periodo inmediatamente
anterior al reconocimiento de la prestacién en otro Estado Parte.

e Silalegislacion de un Estado Parte contiene clausulas de reduccion, suspension o
retencién de la pension para el caso de pensionistas que ejerzan una actividad
laboral, éstas les seran aplicables aunque dicha actividad se ejerza en el territorio
de otro Estado Parte.

e Si la legislacion de un Estado Parte condiciona el derecho a la concesiéon de
determinados beneficios al cumplimiento de periodos de seguro, cotizacion o
empleo en una profesién o empleo determinados, para el reconocimiento de tales
beneficios, se tendran en cuenta los periodos cumplidos en otro Estado Parte en
una profesion o empleo similares.

v' Disposiciones especificas para los Regimenes basados en el ahorro y la
capitalizacion

En aquellos Estados Parte con regimenes basados en el ahorro y la capitalizacién, los
afiliados a una Administradora de Fondos de Pensiones o Institucion similar
financiaran sus pensiones en el Estado Parte que se trate, con el saldo acumulado en
su cuenta de capitalizacion individual y en los términos establecidos en la legislacion
de dicho Estado Parte.

No obstante, si dicha legislacién garantiza una pensién minima y el saldo de la cuenta
individual del interesado es insuficiente para financiar pensiones de una cuantia igual
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al menos a la de esa pension minima, el Estado Parte en el que se liquida la pension,
procedera a totalizar los periodos cumplidos en otros Estados Parte para acceder a
dicha pension minima en la proporcion que corresponda.

Los trabajadores que se encuentren afiliados a un sistema de pensiones de
capitalizacion en un Estado Parte podran, siempre que la legislacion interna de este
Estado Parte lo autorice, continuar cotizando en el sistema de pensiones mencionado
durante el tiempo que residan en otro Estado Parte, sin perjuicio de cumplir, ademas,
con la obligacién, en su caso, de cotizar en este Ultimo Estado.

v" Accidente de trabajo y Enfermedad profesional

El derecho a la prestacién se determina por el Estado Parte a cuya legislaciéon se
hallase sujeto el trabajador en la fecha de producirse el accidente o de contraerse la
enfermedad.

v" Solicitud de prestaciones

Para la presentacion de solicitudes de prestaciones se cumplimentara el formulario
correspondiente, y se presentard ante la Institucion Competente u Organismo de
Enlace del Estado Parte en que resida. La fecha de presentacion de la solicitud en la
Institucion Competente u Organismo de Enlace del pais de residencia, sera
considerada como fecha de presentacién de la solicitud en la Institucion Competente
del Estado Parte correspondiente, siempre que se aleguen periodos de seguro en
dicho Estado o se deduzca de la documentacion presentada la existencia de los
mismos. Respecto a la pension de vejez, la solicitud no se consideraré presentada en
aquellos Estados Parte en los que no se alcance la edad exigida para tener derecho a
ella o respecto de las que se hubiera manifestado expresamente que se desea
aplazar sus efectos.

Si el interesado o sus causantes residen en un tercer pais, debera dirigir su solicitud a
la Institucion Competente u Organismo de Enlace del Estado Parte bajo cuya
legislacién aquel estuvo asegurado por Ultima vez.
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ORGANISMOS DE ENLACE

En Espafa:
El Instituto Nacional de la Seguridad Social: www.seg-social.es

El Instituto Social de la Marina (cuando se trate de trabajadores incluidos en el Régimen
Especial de Trabajadores del Mar): www.seg-social.es

En Bolivia:

La Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros: www.ap.gob.bo

En Brasil:

El Instituto Nacional do Seguro Social. www.mpas.gov.br

En Ecuador:

EL instituto Ecuatoriano de Seguridad Social: www.iess.gob.ec

En Uruguay (a partir del 1 octubre de 2011):

El Banco de Previsiéon Social: www.bps.gub.uy

v Informacion adicional relevante

Todo periodo de seguro, cotizacibn o empleo acreditado bajo la legislacion de un
Estado Parte antes de la fecha de entrada en vigor del Convenio, sera tomado en
cuenta para la determinacién de los derechos originados al amparo del mismo.

Un caso préctico: si usted es un ciudadano boliviano, todo lo que usted cotice a la
Seguridad Social mientras trabaja en Espafia, o en cualquier otro pais en el que esté en
vigor (actualmente Brasil, Ecuador y Espafa. Uruguay tendra plenos efectos a partir del
1 de octubre de 2011) el Convenio, se tendra en cuenta junto a lo cotizado en Bolivia
cuando se jubile, tanto si decide permanecer en Espafia como si regresa a Bolivia.
Hasta ahora perdia esos afios de cotizacion que son necesarios para reconocer el
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derecho contributivo a la prestacién y asi cumplir el periodo de carencia que cada
sistema exige. Para determinar la cuantia de la prestaciéon cada pais aplica su propia
legislacion teniendo en cuenta el tiempo cotizado en el mismo. Podra disponer de mas
informacion sobre este asunto en la web de la Organizacién Iberoamericana de
Seguridad Social www.oiss.org,

Situacion
(Articulos 29, 30, 31.2 CMISS y 33.3 AA)
FECHA 09"02.:0 SRCH APLICACION
PAISES QUE LO FECHA SUSCRIPCION
HAN FIRMADO FIRMA RA lON INSTRUMENTO ACUERDO EFECTIVA POBLACION |y,
CONVENIO RATIFICACION EN APLICACION CONVENIO
LA SEGIB-0155
Argentina  10/11/2007  09/0612010
Bolivia 10/11/2007  08/11/2010 0210212011 18/04/2011 X 10.426.160
B i 10/11/2007  30/10/2009 1111212009 19/05/2011 X 190.755.799
L Ghile 10/11/2007  18/11/2009 30/11/2008
B Colombia  26/11/2008
| —
w— COsta Rica 10/11/ 2007
sl Ecuador 07/04/ 2008  31/08/2009 04/11/2009 2010612011 X 14.306.876
L]
il 1 Salvador 10/11/2007  29/06/2008 04/09/2008
-S>
e Epafia 10/11/2007  05/02/2010 1210212010 13/10/2010 X 47.021.031
==
mmmm Poraguay  10/11/2007  16/1212010 0910212011
Perti 10/11/ 2007
& P— 10/11/2007  27/10/2010 22/12/2010
2= ruguay 10/11/2007  11/05/2011 26/07/2011 26/07/2011  01/10/2011 3.356.584

(
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El presente documento contiene la sintesis del Panorama social de América Latina, 2010, preparado
conjuntamente por la Division de Desarrollo Social y la Divisidon de Estadistica y Proyecciones
Econdmicas de la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), con la participacion
del Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia (CELADE) - Division de Poblacién de la
CEPAL, que conto con el apoyo del Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA).

Notas explicativas

En los cuadros de la presente sintesis del Panorama social de América Latina 2010 se han empleado
los siguientes signos:

* Tres puntos (...) indican que los datos faltan, no constan por separado o no estan disponibles.

¢ Dos rayas y un punto (-.-) indican que el tamafio de la muestra no resulta suficiente para estimar
la categoria respectiva con una confiabilidad y precisidn adecuadas.

e La raya (-) indica que la cantidad es nula o despreciable.

¢ Un espacio en blanco en un cuadro indica que el concepto de que se trata no es aplicable o no es
comparable.

¢ Un signo menos (-) indica déficit o disminucidn, salvo que se especifique otra cosa.

e El guidn (-) puesto entre cifras que expresen afios, por ejemplo 1990-1998, indica que se trata de
todo el periodo considerado, ambos afios inclusive.

e La barra (/) puesta entre cifras que expresen afios (por ejemplo, 2003/2005) indica que la
informacién corresponde a alguno de esos afios.

¢ La palabra “délares” se refiere a délares de los Estados Unidos, salvo indicacion contraria.

* Debido a que a veces se redondean las cifras, los datos parciales y los porcentajes presentados en
los cuadros no siempre suman el total correspondiente.
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Panorama Social de América Latina 2010

SINTESIS

En 2010, la Comision Econ6mica para América Latina y el Caribe (CEPAL) presentd su
propuesta de desarrollo integral bajo el nombre La hora de la igualdad: brechas por cerrar,
caminos por abrir (CEPAL, 2010). En ella, se entiende la integralidad del desarrollo, con
perspectiva de derechos, en la articulacién sinérgica entre una macroeconomia que lleve el
crecimiento a su frontera potencial y cuyo dinamismo tenga efectos virtuosos en el empleo
y la inclusion social, un desarrollo productivo que promueva una mayor convergencia entre
sectores y actores del mundo del trabajo y apunte a una matriz productiva mas
diversificada y con mayor énfasis en innovacion y conocimiento, una matriz territorial que
articule los territorios reduciendo brechas tanto en dinamica productiva como en niveles de
bienestar, un enfoque de derechos sociales que se exprese claramente en la proteccion al
trabajo, la promocion del empleo decente y las transferencias publicas con sesgo
redistributivo y de ampliacion de redes de proteccion social, y un pacto fiscal que permita,
mediante la expansion de la carga tributaria y la remodelaciéon de su estructura, dar
margen a la politica publica para promover un desarrollo productivo con mas igualdad
social.

Hablamos de igualdad porque lo que esta en juego en la propuesta no es solo la equidad
en el acceso sino también en la titularidad de derechos. Al mismo tiempo, la integralidad
pone el acento en que no es solo cuestion de igualar oportunidades en el desarrollo de
capacidades, sino que también hay que contar con politicas publicas claras en el campo
del empleo y el desarrollo productivo, reduciendo la tremenda segregacién que ha
caracterizado a estos &mbitos en la historia reciente de América Latina y el Caribe. La
heterogeneidad estructural de la region, término caro a la tradicion de la CEPAL y que
actualizamos en el documento citado, alude precisamente al hecho de que las brechas en
productividad generan, a su vez, brechas en acceso a derechos laborales, a condiciones
de bienestar, a salarios justos, a espacios de deliberacion politica, a reconocimiento
simbdlico y a informacion.

En esta edicion del Panorama social queremos tomar eslabones de la cadena de
desigualdades que planteamos en La hora de la igualdad: brechas por cerrar, caminos por
abrir, y que se concentran en la parte del ciclo de vida de formacion y desarrollo de
capacidades. De alli que parte importante de esta publicacién tenga por objeto de analisis
la poblacion infantil y juvenil y la forma en que en ese periodo se generan y consolidan
diferenciaciones que refuerzan la reproduccién intergeneracional de la pobreza y la
desigualdad. Se destaca la importancia del ciclo de vida y como se reproduce la
desigualdad en opciones para alcanzar en las trayectorias vitales, una movilidad social
sostenible. Con tal criterio se aborda, bajo distintas perspectivas, la situacion de la
poblacion de 0 a 29 afios, su dindmica interna, su perspectiva de futuro y su
eslabonamiento con otros grupos etarios.

Por lo mismo, en esta edicion nos ocupamos, de manera muy especial, de las brechas en
logros educativos y aprendizajes a lo largo del periodo formativo, de la necesidad de que el
Estado cumpla un papel mas importante, de la relacion entre las transferencias publicas y
la reduccion de estas brechas, y de como tanto la oferta educativa como las condiciones
de origen socioecondémico concurren en perpetuar desigualdades en esta materia. No
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basta con cerrar estas brechas en capacidades y aprendizajes en una propuesta de
igualdad con criterio estructural y de integralidad, como la que la CEPAL propone hoy
como hoja de ruta del desarrollo en la region.

Para ello es indispensable que el Estado tenga un papel activo en la esfera productiva y
laboral, pues los mercados autorregulados se han mostrado histéricamente
contraproducentes para promover la convergencia productiva, la proteccion del empleo y el
trabajo, y la reduccion de brechas en ingresos laborales y en acceso al bienestar. El cierre
de brechas en capacidades, aprendizajes y logros educativos adquiere, pues, todo su
sentido cuando se articula con un mercado laboral orientado hacia la inclusiéon y la
igualdad, y un pacto fiscal con mayor carga tributaria, a través del cual el Estado y la
politica publica cumplen un papel claro en la traduccién de ganancias de productividad
(donde la educacion es fundamental), en la redistribucion de activos y en la
universalizacion de redes de proteccion social.

En este contexto, el mensaje que destaca es que la posicidon que ocupan los individuos en
la escala social no es el mero resultado de las circunstancias, los esfuerzos y las
decisiones personales. Por el contrario, existe una estructura de oportunidades
proporcionadas por los Estados, los mercados, las familias y las comunidades que
escapan, en buena medida, al control del individuo y condicionan sus perspectivas de
movilidad social y acceso al bienestar.

Casi todo lo que el Estado, el mercado y la comunidad proveen al nifio en la primera
infancia es filtrado y redistribuido por la familia. En la medida en que se avanza en el ciclo
vital del nifio hacia la adolescencia y la juventud, se incrementan sus vinculos directos con
el Estado, el mercado y la comunidad. Uno de los argumentos que se plantean en este
Panorama social es que el papel del Estado, y de sus mecanismos de transferencias y
regulaciones, es particularmente débil en América Latina para enfrentar las desigualdades
de origen. En otras palabras, el inicio de la vida de los nifios latinoamericanos depende
mucho de su suerte familiar y, a su vez, las familias tienen una gran dependencia del
mercado y reciben poco apoyo del Estado. La ausencia de robustos sistemas de
transferencias dirigidas a las familias con hijos, la limitacién de la cobertura, el cuidado y la
proteccion de la primera infancia por parte del Estado, la baja penetracion de los sistemas
preescolares, la poca extension horaria del ciclo escolar, la incapacidad del sistema para
retener a los estudiantes en la educacion media y la ausencia de apoyo a los jovenes y
jovenes adultos para iniciar una vida auténoma restringen de manera extraordinaria las
perspectivas de movilidad social futura de los nifilos nacidos en los sectores de menores
ingresos.

En los siguientes capitulos se procura abordar estas dindmicas desde los angulos de la
pobreza y la desigualdad, el gasto y la politica social, el sistema educativo y sus logros y
limitaciones, y los sistemas de transferencias intergeneracionales, observando tanto las
que provienen del Estado como las que se realizan a través de las familias. En el Ultimo
capitulo se recogen los aprendizajes que arrojan estos capitulos de andlisis y se realiza
una serie de propuestas de politica publica estimando sus costos, potenciales coberturas y
efectos. Estas propuestas deben leerse justamente como la blsqueda de un sistema de
proteccion y promocién social que ofrezca a los nifios y adolescentes seguros frente al
riesgo y canales que contribuyan a la mayor movilidad en las trayectorias vitales de los
individuos.
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En el capitulo | se abordan, como es habitual, las tendencias recientes en la evoluciéon de
la pobreza y la distribucion del ingreso en América Latina y se ubican en relacion con el
ciclo de vida de las personas. Los datos muestran que, pese a la crisis econémica y la
caida generalizada del producto en 2009, la pobreza en la region practicamente no
aumento y la indigencia sufrié un leve incremento. A esto contribuyeron diversos factores,
como el mantenimiento de los salarios reales, gracias a la baja inflacién, y las politicas
para evitar pérdidas masivas de empleo, junto con una leve mejora de la estructura
distributiva de los ingresos. Por otra parte, se ha mantenido una tendencia positiva en el
acceso a servicios basicos y educacion.

En las historias de vida de los jovenes pobres es crucial el inicio temprano de la
emancipacion. En la poblacion pobre se concentra una mayor proporcion relativa de
maternidad adolescente, lo que tiene gran incidencia en las dificultades para salir de las
condiciones de pobreza a lo largo del ciclo de vida. Ademas, la proporcion de personas
gue no estudian ni trabajan es mayor entre las mujeres que entre los hombres, y entre los
jovenes de estratos de menores ingresos que entre los de mayores ingresos. Esto plantea
la necesidad de contar con politicas integrales que aborden conjuntamente problemas de
trayectorias reproductivas, abandono escolar y vulnerabilidad a la exclusién.

Desde el punto de vista subijetivo, la informacién demoscopica sugiere que los promedios
nacionales de satisfaccion con la vida en los paises de la regién estan muy por encima de
lo esperable de acuerdo con el producto interno bruto (PIB) por habitante, y las brechas de
este indicador de bienestar subjetivo son menores a las esperables dada la desigualdad
distributiva que prevalece en Ameérica Latina. En la poblacion latinoamericana, la
insatisfacciéon con la vida aumenta en los mayores de 60 afios que estan en peor situacion
socioeconomica, entre los jovenes de 17 a 29 afios que tienen hijos y en los individuos sin
pareja estable.

En el capitulo Il se destaca el papel de la educacibn como uno de los principales
mecanismos de que disponen el Estado y la politica publica para revertir la reproduccién
intergeneracional de las desigualdades y disociar los origenes sociales de los individuos de
sus logros en términos de bienestar. Sin embargo, la regiéon no ha logrado transformar el
sistema educativo en un mecanismo potente de igualacion de oportunidades. Si bien se
han registrado avances importantes en este ambito en las Ultimas décadas, la mayor
expansion del acceso también ha provocado una mayor segmentacién en materia de
logros y calidad de la oferta. A las desventajas socioculturales con que llegan al sistema
educativo los estudiantes de menores recursos se suma Su acceso a servicios de
ensefianza de menor calidad relativa respecto de los estudiantes de mayores recursos, lo
gue refuerza la desigualdad de las trayectorias de aprendizaje.

En un contexto de acceso dispar a las oportunidades educativas, el eslabonamiento de la
educacion con el empleo reproduce y, eventualmente, amplia las inequidades sociales.

A esto se agrega un nuevo elemento que resulta cada vez mas decisivo en la adquisicion
de destrezas: la conectividad y la calidad de su acceso y uso. Frente a ello, en la
actualidad se plantea la disyuntiva entre mayor brecha o mayor convergencia digital, y en
esto Ultimo, el margen de accién en los sistemas educativos es amplio y decisivo.

La politica educativa tiene que vincularse a otros esfuerzos de promocion y proteccion
social para lograr revertir la desigualdad en la transmision intergeneracional de
oportunidades educativas. Algunos factores clave de intervencion en el ambito educativo
son: la ampliacién de la cobertura de ensefianza inicial, la extension de la jornada escolar
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en el nivel de primaria, el acceso y uso de tecnologias digitales en las escuelas publicas, el
apoyo a las familias mediante programas de transferencias condicionadas que se
extiendan a jovenes de educacién secundaria, la articulacién del sistema de formacion
para el trabajo y la compatibilizacién de la calidad formativa a nivel del sistema de
educacion superior con la expansion del acceso de los sectores excluidos.

En el capitulo 1l se presentan las tendencias recientes en el gasto social. El esfuerzo que
han realizado los paises de la regién en las Ultimas dos décadas por aumentar los recursos
disponibles para la ejecucion de la politica social es muy significativo. Practicamente todas
las partidas de gasto publico social han registrado un incremento, no solo en términos
absolutos sino también relativos, con contadas excepciones y periodos. Buena parte de
este esfuerzo ha sido concomitante con el crecimiento econdémico, que facilito la expansion
de recursos. Los aumentos presupuestarios totales, y en particular de los sectores
sociales, han sido mayores que los del PIB, pero las menores contracciones del PIB
también han significado caidas presupuestarias mayores a lo requerido. Contra dicha
tendencia, la mayoria de los paises de la region tomaron decisiones de aumento del gasto
publico, hasta el momento transitorias, para enfrentar los embates de la crisis financiera
global. Buena parte de estas medidas se adoptaron para aminorar los efectos de dicha
crisis en las economias reales, contener el aumento del desempleo y, en definitiva, de la
pobreza.

Por otra parte, los sectores sociales que mas incrementaron sus recursos publicos fueron
la seguridad y la asistencia social, seguidos por la educacion. Parte de la asistencia social
se destina a la lucha contra la reproduccion intergeneracional de la pobreza y, en este
sentido, a las nuevas generaciones. No obstante, sin duda es el gasto en educacioén el que
va dirigido principalmente a la nifiez y juventud, destinandose a ello grandes cantidades de
recursos. Cabe destacar que el gasto por estudiante se ha incrementado de modo
significativo.

En el capitulo IV se examina el sistema de transferencias publicas y privadas, y cémo
estas se distribuyen intergeneracionalmente. Estas transferencias tienen como
destinatarios a quienes por perfil etario tienden a consumir mas de lo que producen: la
poblacién infantil y juvenil y los adultos mayores. Para ello se utiliza el sistema de las
cuentas nacionales de transferencias (CNT), que proporciona un enfoque novedoso para
medir la totalidad de los flujos econémicos agregados entre las edades y a través del
tiempo. Las cuentas incluyen flujos relativos a acumulacion de capital y a transferencias, y
distinguen las mediadas por las instituciones publicas de las que tienen lugar en el ambito
privado.

En el analisis se hace evidente el bajo nivel de consumo entre los nifios y jovenes de
Ameérica Latina, asociado a la escasa inversién publica en estos grupos de poblacién. De
hecho, los paises de la regién gastan en las personas mayores (como porcentaje de los
ingresos del trabajo) aproximadamente la misma proporcién que los paises de Europa, el
Japoén y los Estados Unidos, pero invierten la mitad en los nifios y jovenes en comparacion
con el mundo desarrollado. La proporcion de transferencias familiares destinada a nifios y
jovenes es mucho mayor en América Latina, mientras que la de transferencias publicas es
sensiblemente menor. Esto plantea la necesidad de una participacion mucho mas enérgica
del sector publico para asegurar la inversion adecuada en el desarrollo de capacidades y la
proteccion frente a riesgos en la infancia y la juventud.
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Si bien habitualmente se pone el acento en las brechas entre los distintos estratos
socioecondmicos, en este capitulo se enfatizan las brechas entre las generaciones y en el
transito intergeneracional. Remodelar la distribucién intergeneracional de las transferencias
publicas no solo es esencial para interrumpir la reproduccion de las desigualdades a lo
largo del ciclo de vida, sino también para prepararse adecuadamente frente al rapido
envejecimiento de la poblacion.

En resumen, la alta concentracién de la pobreza en las primeras etapas de la vida, el bajo
nivel de transferencias publicas hacia la infancia y la juventud, y la segmentacién en logros
y aprendizajes educativos son factores que explican, al menos en parte, la persistencia de
la desigualdad en nuestros paises (que se agregan al ndcleo estructural de la desigualdad
en la matriz productiva y el mercado laboral). Para combatirlos, en el capitulo V se propone
una serie de medidas en la logica del ciclo vital, que son esencialmente de tres tipos. Por
un lado, un esquema de transferencias monetarias a los hogares vulnerables con hijos de
0 a 14 afios, que aumenten las posibilidades de las familias de contar con un entorno
adecuado para la socializacion del nifio (nutricion, vivienda, vestimenta). En segundo lugar,
el financiamiento de medidas de politica que cubran los costos corrientes de incorporar al
sistema educativo a quienes no estan cubiertos en edades correspondientes a los niveles
inicial, preprimario, primario y de baja y alta secundaria. Finalmente, otro conjunto de
transferencias monetarias articuladas a servicios de empleo y formacién, que se orienten
directamente a los jévenes en procesos de emancipacion a la vida adulta (15 a 24 afios).

En este capitulo se expone el resultado de simulaciones que permitieron conocer cuales
serian los costos y efectos de las medidas propuestas. Comenzando por los efectos, se
muestra cOmo un sistema de transferencias para la poblacion en hogares vulnerables seria
decisivo respecto de la situacion de pobreza de los paises. Asimismo, se exponen las
significativas “ganancias” en materia de incorporacién al sistema educativo de nifios y
jovenes que actualmente estan fuera del sistema. En cuanto a los costos, se concluye que
el gasto corriente adicional que generaria la incorporacion al sistema educativo es viable
para la enorme mayoria de los paises de la region. Al considerarlos conjuntamente con las
transferencias monetarias a sectores vulnerables, los costos se incrementan. En una
perspectiva de 10 afios, se advierte que en la mayoria de los paises la recaudacion
adicional proveniente del crecimiento econémico (y una eventual expansiéon de la carga
tributaria) permitiria cubrir el costo adicional de las medidas sobre 2014 o antes. No
obstante, hay un grupo de cuatro paises (el Estado Plurinacional de Bolivia, Guatemala,
Honduras y Nicaragua) que sobre el final del periodo no lograrian esta cobertura, por lo
que es importante incorporar de manera mas enérgica, y en funcion de estos objetivos
claramente definidos, los recursos potenciales de la cooperacion internacional.
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CAPITULO |

POBREZA, DESIGUALDAD Y CICLO DE VIDA

A. Pobrezay desigualdad: crisis y recuperacion

En 2009, América Latina y el Caribe experiment6 una caida del producto por habitante del
3%, en el contexto de una crisis internacional generalizada. Dicha contraccién afect6 a la
mayoria de los paises de la region, particularmente a El Salvador, Honduras, México, el
Paraguay y la Republica Bolivariana de Venezuela. No obstante, a diferencia de otras crisis
anteriores, en esta ocasion las politicas publicas jugaron un papel preponderante para
evitar un impacto mayor en las condiciones laborales y sociales.

En ese mismo afio, la incidencia de la pobreza alcanzé a un 33,1% de la poblacion de la
region, incluido un 13,3% en condiciones de pobreza extrema o indigencia. Estas cifras se
traducen en 183 millones de personas pobres y 74 millones de indigentes (véase el grafico
1). Respecto de 2008, la pobreza solo mostré un leve retroceso, equivalente a un aumento
de 0,1 puntos porcentuales, lo que muestra una disposicion y una capacidad mucho mas
enérgica de los paises para contener los efectos sociales de la crisis, en comparacion con
otras situaciones analogas producidas en crisis precedentes. El incremento de la pobreza
extrema fue algo mayor y representd 0,4 puntos porcentuales. Tanto el nimero de pobres
como el de indigentes aumentaron en tres millones de personas.

Grafico 1
AMERICA LATINA: EVOLUCION DE LA POBREZA Y DE LA INDIGENCIA, 1980-2010"
(En porcentajes y millones de personas)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos paises.

1 . .z . - .z . P . . .
Estimacion correspondiente a 18 paises de la region mds Haiti. Las cifras colocadas sobre las secciones superiores de
las barras representan el porcentaje y el nimero total de personas pobres (indigentes mds pobres no indigentes).
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Con estos resultados, el balance de los Ultimos afios sigue siendo relativamente positivo.
En comparacién con 2002, cuando la pobreza y la indigencia alcanzaron sus niveles mas
altos desde 1990, ambos indicadores han mostrado una reduccion importante, de 10,9
puntos porcentuales el primero y de 6,1 puntos el segundo.

Actualmente se dispone de informacién que permite evaluar la evolucion de la pobrezay la
indigencia entre 2008 y 2009 en nueve paises. De ellos, seis presentaron una clara
disminucién de la pobreza entre un afio y otro. La Republica Dominicana y el Uruguay
(area urbana) redujeron la tasa de pobreza en mas de 3 puntos porcentuales, mientras que
el Brasil, Panama, el Paraguay y el PerQ registraron disminuciones de entre 0,9 y 2,2
puntos porcentuales. Aunque de magnitud inferior, las variaciones de la tasa de pobreza en
Colombia y el Ecuador (a nivel nacional, no asi a nivel urbano) también tuvieron signo
negativo’. En 2009, la tasa de indigencia cayé de manera significativa en Colombia,
Panama, el Perd, la Republica Dominicana y el Uruguay, y registré un leve descenso en el
Brasil y el Paraguay. De esta manera, Costa Rica se destaca como el Unico pais, entre
aquellos para los que se cuenta con informacion, en que los indicadores de pobreza y de
indigencia tuvieron un deterioro visible en 2009, cuando aumentaron 2,5 y 1,4 puntos,
respectivamente.

Las nuevas cifras disponibles para la Argentina, Chile y El Salvador muestran la evolucion
de la pobreza en un periodo mas amplio. Entre 2006 y 2009, la Argentina (area urbana)
redujo la pobreza y la indigencia a razén de 3,2 y 1,1 puntos porcentuales por afio,
respectivamente. Chile logré disminuir levemente la pobreza entre esos mismos afios,
mientras que la indigencia se mantuvo practicamente constante®. En El Salvador, la
pobreza y la indigencia se mantuvieron constantes entre 2004 y 2009.

Estas cifras permiten, asimismo, evaluar el progreso de los paises hacia la consecucién de
la meta 1A del primer Objetivo de Desarrollo del Milenio, consistente en reducir a la mitad,
entre 1990 y 2015, el porcentaje de personas en situacion de pobreza extrema. Pese al
leve retroceso experimentado en 2008 y 2009, América Latina sigue bien encaminada
hacia el cumplimiento de la meta 1A. El porcentaje de avance es de un 82%, cuando ha
transcurrido un 72% del tiempo previsto para el logro de la meta.

2 < YL . " . . . .

Téngase presente que en esta edicion del Panorama social se utiliza para Colombia la nueva serie de estimaciones
oficiales de pobreza producida por el pais para los afios 2002 a 2009, por lo que las cifras pueden no coincidir con las
publicadas en ediciones anteriores.

3 Es comun que las estimaciones aqui publicadas difieran de las cifras oficiales sobre pobreza producidas por los
paises, debido a la aplicacién de distintos criterios metodoldgicos. En el caso de Chile, las cifras presentadas divergen,
por primera vez, de la estimacion oficial del pais. Conforme a la modificacién metodoldgica introducida en 2007 por la
CEPAL, la linea de indigencia fue actualizada mediante el indice de precios al consumidor (IPC) de alimentos y para el
componente no alimentario de la linea se utilizoé el IPC del resto de los bienes y servicios, en lugar de utilizar el mismo
deflactor para ambas lineas, como se venia haciendo hasta entonces.
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Cuadro 1

AMERICA LATINA (18 PAISES): PERSONAS EN SITUACION DE POBREZA E INDIGENCIA,
ALREDEDOR DE 2002, 2008 Y 2009

(En porcentajes)

i Alradedor de 2002 Alrsdedor da 2008 2000
Fas AR Fobraza Indigencia Afio Pobreza  Indigencia Afo Pobrsza  Indigencia
Argantina® 2002 45,4 20,0 2D0d 21,0 T2 2000 11,3 3.8
Ealivia o
(Estado Plurinacional de) 2002 az3 371 2007 520 3.2
Erasil 2001 375 13,2 2Doa 25,6 7.3 2000 242 7o
Chile 2000 20,2 5.0 2D0d 13,7 3,2 2000 11,5 3.0
Colombia® 2002 54,2 10,0 2poa 40,1 17.@ 2000 457 18,5
Costa Rica 2002 20,3 B2 2poa 10,4 5.5 2000 18,0 0.0
Ecusdeor 2002 40,0 10.4 2p0a 300 14,2 2000 40,2 15,5
El Salvador 2001 48,0 221 2004 47.5 12.0 2000 479 173
Guatemala 2002 00,2 30,0 2000 54.8 2.1
Honduras 2002 773 54,4 2007 08.0 43,0
Méxicao 2002 3o 12,0 2003 34.8 1.2
Micaragua 2001 o005 42,5 2003 81,0 3.0
Fanama 2002 30,0 18,0 2poa 27.7 13,5 2000 20,4 11,1
Faraguay 2001 81,0 33.2 2p0a 58.2 30,8 2000 50,0 30,4
Parni® 2001 4.7 24.4 2poa 302 12,0 2000 348 115
Aspublica Dominicana 2002 471 20,7 2003 44,3 22,0 2000 41,1 21,0
U'.guay' 2002 15,4 2.5 2Doa 14,0 3.3 2000 10,7 20
venazusia
[Bepublica Bolivariana de) 2002 48,0 222 2008 27.0 0.0

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos paises.
A Areas urbanas.
B Cifras de la Misién para el empalme de las series de empleo, pobreza y desigualdad (MESEP), el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) y el Departamento Nacional de Planeacién
DNP) de Colombia.
Cifras del Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica (INEI) del Peru.

Los cambios observados en la pobreza provienen de distintas interacciones entre el
crecimiento del ingreso medio de las personas (efecto crecimiento) y los cambios en la
forma en que se distribuye este ingreso (efecto distribucion). En cinco de los paises en que
la pobreza disminuyé en 2009 (la Argentina, Chile, el Perd, la Republica Dominicana y el
Uruguay) predominé el efecto crecimiento, mientras que en otros cinco (el Brasil,
Colombia, el Ecuador, Panama y el Paraguay) tuvo una participacion mayoritaria el efecto
distribucion. Por su parte, el aumento de la pobreza en Costa Rica se origind en un claro
deterioro distributivo, mientras que el leve incremento de la tasa de pobreza de El Salvador
provino, principalmente, de una caida en el ingreso medio (véase el cuadro 2).

Al considerar el periodo comprendido entre 2002 y 2009, se comprueba que la reduccién
de la pobreza ha sido posible gracias a la complementariedad de los efectos crecimiento y
distribucion. En particular, en los paises donde la pobreza se redujo en 7 puntos
porcentuales 0 mas, ambos efectos contribuyeron al resultado con participaciones que van
del 41% al 80% en el caso del efecto crecimiento y del 20% al 59% en el efecto
distribucion.
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Cuadro 2

AMERICA LATINA (12 PAISES): CAMBIOS EN LA POBREZA Y CONTRIBUCION DE LOS EFECTOS
CRECIMIENTO Y DISTRIBUCION, 2008-2009°
(En porcentajes)

Cantribucion a la

AR Pobraza Erecio N
waracion tota
Iniicisd Final Inizial Final wariacign  Crecimésnte  Distibucidn  Crecimisnta  Distribucian

Argantina® 2008 2000 21,0 11,2 2,7 .7 0,0 100 o
Ursguay 2008 2000 13,7 10.4 -3.3 =21 -1.2 a5 as
Republica

Dominicana 2008 2000 44,3 41,1 3,2 5,7 23 =100 <0
Chile 2008 2000 13,7 11,5 -2,2 -1.5 -0,7 70 3o
Faraguay 2008 2000 58,2 s58,0 2,2 o1 -23 <0 =100
Fani 2008 2000 30,2 348 -1,2 =21 0,7 05 as
Fanama 2008 2000 277 0.4 -1.3 -0.5 -0,8 44 58
Brasil 2008 2000 25,8 240 -0,0 0.8 -1,5 =0 =100
Ecuador 2008 2000 42,7 422 -0.5 0.0 -1.1 <0 =100
GCaolombia 2008 2000 40,1 45,7 -0, 08 -1.2 <0 =100
El Zalvador 2004 2000 47.5 470 0.3 o7 -0.3 =100 <0
Cosla Rica 2008 2000 10,4 16,2 2.5 -1,3 3.8 <0 =100

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos paises.
® Paises ordenados segln la variacion total de la pobreza en puntos porcentuales. El periodo 2008
corresponde a la encuesta mas
reciente disponible entre 2006 y 2008.

Area urbana.

En 2009, la evolucion de los ingresos de los hogares pobres estuvo determinada
principalmente por los ingresos laborales, ya sea al alza o a la baja. En la mayoria de los
paises analizados, el ingreso laboral medio de los hogares pobres se incrementé en
términos reales, con las excepciones de Chile, Costa Rica y el Ecuador. Por su parte, las
transferencias contribuyeron de manera perceptible al aumento de los ingresos totales de
los pobres en seis de los paises analizados. Cabe destacar que practicamente la totalidad
de estas transferencias corresponde a subsidios o ayudas del gobierno, excepto en la
Argentina, donde las jubilaciones dan cuenta de la mayor parte del aumento de las
transferencias (véase el gréafico 2).

La distribucién del ingreso en los paises de América Latina es conocida por estar entre las
mas desiguales del mundo, caracteristica que se ha mantenido a lo largo de las ultimas
cuatro décadas. A grandes rasgos, el ingreso captado por los cuatro deciles mas pobres
es, en promedio, menos del 15% del ingreso total, mientras que el decil mas rico capta
alrededor de un tercio del ingreso total. Asimismo, el ingreso medio captado por el 20%
mas rico de la poblacion supera en 19,3 veces al del quintil mas pobre.

En los dltimos afios, la mayoria de los paises ha presentado una incipiente tendencia
hacia una menor concentracion del ingreso. Entre 2002 y la Ultima estimacion disponible, la
brecha entre quintiles extremos de la distribucion se redujo en 14 de un total de 18 paises
y el indice de Gini baj6 por lo menos un 5% en 11 paises. Solo la Republica Dominicana y
Guatemala (hasta 2006, fecha del ultimo dato disponible) tuvieron un deterioro distributivo
en el periodo (véase el gréafico 3).
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Grafico 2

AMERICA LATINA (12 PAISES): VARIACION ANUAL DEL INGRESO TOTAL POR PERSONA Y DE CADA
FUENTE EN LOS HOGARES POBRES, 2008-2009"

(En porcentajes)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos paises.

? Paises ordenados segun la variacion anual en la tasa de pobreza. El periodo 2008 corresponde a la
encuesta mas reciente disponible entre 2006 y 2008. El porcentaje de poblacién analizado es el mismo en
ambos periodos y corresponde a la tasa de pobreza de 2008.

® Area urbana.
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Grafico 3
AMERICA LATINA (18 PAiSES): COEFICIENTE DE GINI DE LA DISTRIBUCION
DEL INGRESO, 2002-2009°
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos paises.

% El afio de la encuesta utilizada difiere de un pais a otro. El periodo 2002 corresponde a la encuesta mas
reciente disponible entre

2000 y 2002, y el periodo 2009 a las encuestas disponibles entre 2006 y 2009.

® Area urbana.

América Latina habitualmente ha producido cifras asimilables a la nocidon de pobreza
multidimensional por medio de la aplicacion del método de las necesidades basicas
insatisfechas, que evalla la incidencia de carencias basicas en la poblacién, en aspectos
como la vivienda, el acceso al agua potable y al saneamiento, y la educacion. En sintonia
con la necesidad de adoptar una mirada complementaria al enfoque monetario para la
mediciéon de la pobreza, se evalla la evolucion de las condiciones de vida mediante la
adopcion de un enfoque similar al del método de las necesidades bésicas insatisfechas.
Para ello, se considera como pobres a los que tienen dos 0 mas privaciones en los &mbitos
evaluados.

Los resultados muestran una amplia gama de incidencias de la pobreza multidimensional,
que se asemeja, a grandes rasgos, a la que se obtiene mediante el uso de una medicion
de pobreza monetaria. Los paises con mayores tasas de pobreza multidimensional —el
Estado Plurinacional de Bolivia, Guatemala, Honduras y Nicaragua— también son los que
presentan mayores tasas de pobreza monetaria. En el otro extremo, la incidencia de la
pobreza multidimensional alcanza sus menores valores en Chile, Costa Rica y el Uruguay
(area urbana), tres paises que también se caracterizan por tener las incidencias mas bajas
de pobreza monetaria.

En la dltima década, practicamente todos los paises de la regién muestran una reduccién
de la incidencia de la pobreza multidimensional, que en seis casos supera los 10 puntos
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porcentuales (véase el grafico 4). La pobreza multidimensional solo no disminuyé en
algunos de los paises con incidencias inferiores al 10%, lo que es esperable dado que
varios de los indicadores utilizados probablemente se encuentran en su limite inferior.

La evidencia desplegada reafirma la tendencia hacia el mejoramiento de las condiciones
de vida. No obstante, se debe tener presente que la evaluacion multidimensional de la
pobreza aqui efectuada esta fuertemente acotada a ciertas carencias materiales, que son
las que las encuestas de hogares de la regién permiten cuantificar. Para sacar un mayor
provecho del enfoque multidimensional es necesario complementar el analisis de las
carencias materiales con el de las privaciones en otros ambitos del bienestar, para lo que
se requiere fortalecer las fuentes de informacion actualmente disponibles.

Grafico 4
AMERICA LATINA (17 PAISES): INCIDENCIA DE LA POBREZA MULTIDIMENSIONAL, 2000-2009a
(En porcentajes)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos paises.

? El afio de la encuesta utilizada difiere de un pais a otro. El periodo 2000 corresponde a la encuesta mas
cercana disponible al afio

2000, y el periodo 2009 a las encuestas mas recientes disponibles entre 2006 y 2009.

® Area urbana.

‘Las encuestas disponibles alrededor de 2000 no permiten hacer una estimacion comparable de pobreza
multidimensional.

B. Fecundidad, emancipacién tempranay pobreza

En América Latina se verificd entre 2002 y 2009 una importante caida de la pobreza
infantii medida en términos monetarios. Sin embargo, la pobreza continta afectando
proporcionalmente mas a los nifios y adolescentes, lo que refuerza la necesidad de
comprender mejor los factores que estan detras de la pobreza infantil.
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La fecundidad temprana puede tener un papel relevante en la reproduccion de la pobreza
entre los nifios. Una fecundidad mas precoz y mas alta genera una fuerte carga de crianza
para los hogares, lo que obliga a distribuir recursos escasos entre un nimero elevado de
hijos y obstaculiza la participacion de las madres en el mercado laboral. Por su parte, los
nifos pobres crecen en desventaja en materia de salud y de acceso al sistema
educacional, lo que erosiona sus capacidades humanas y contribuye a la reproduccion de
la pobreza en el largo plazo.

En Chile y el Uruguay, dos de los cuatro paises que mas redujeron la pobreza entre los
nifios de 0 a 5 afios, la tasa de reduccién de la fecundidad en las madres pobres de 15 a
24 afios fue mayor a la verificada para todas las madres del mismo grupo etario. En
cambio, en la Argentina, el pais con el segundo mejor desempefio en la reduccién de la
pobreza infantil, la fecundidad de las madres pobres mas jévenes disminuyé menos que la
de todas las madres. En Panamd, pais situado en el cuarto lugar de reduccion de la
pobreza infantil, la fecundidad de las madres de 15 a 24 afios pobres aumento.

Cuadro 3

AMERICA LATINA (16 PAISES): VARIACIONES EN LA TASA DE POBREZA MONETARIA DE LOS NINOS
Y ADOLESCENTES Y CAMBIOS EN LAS TASAS DE FECUNDIDAD, 1990 Y 2009°

(En porcentajes)

Fecundidad -  Facundidad -

Nifios pobres B Mifos pobras Fecundicad - o ndigad -
de 0 madras pobres todas IaG de 0 todas las —
= o8 15a madras de _ madras b
a 5 afos 24 afoc® 15 @ 24 afios® a 15 afios pobrac® madres

Argantina -54 -20 33 -48 -7 -54
Eolivia

[Estado Plurinacional da) -14 -23 -30 -2 -17 -14
EBrasil -25 -27 -33 -28 -1 -23
Chile -T4 -63 -57 -T4 =57 =74
Colombia -7 -10 -24 -0 -13 -7
Costa Rica -15 -40 -4 -13 -3 13
Ecuadar -21 -37 -51 -21 -25 21

El Salvador -1 -30 -30 -7 -23 -11
Guatemala -7 -10 -10 -0 - -7
Handuras -8 -48 -40 -B -0 -3
M&xico -0 -37 -40 =18 -34 -@
Micaragua -10 -43 -45 B -25 -10
Panama -23 13 -1@ -37 -7 -28
Paraguay 17 23 27 11 -22 17
Uruguay -45 -33 31 -45 -41 45
Venazusia

[Repubiica Bolivariana de) -1 -38 -53 -10 -20 -1
Ameérica Lating” -20 -31 -40 -21 -24 -33

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos paises.

? Los calculos de los cambios en las tasas de fecundidad para las madres pobres y no pobres se realizaron
también considerando una tasa de pobreza general constante, al valor de 1990. Los resultados fueron muy
similares a los que se presentan en el cuadro 1.

® I término “madres” comprende a todas las mujeres identificadas como jefas de hogar o conyuges del jefe.

¢ Promedios simples.

El promedio simple de reduccion de la fecundidad de las madres pobres de 15 a 24 afios
en cuatro de los cinco paises que mas redujeron la pobreza en nifios de 0 a 5 afios (Chile,
la Argentina, el Uruguay y el Brasil) llega a un 37%, mientras que en las naciones que
menos éxito tuvieron en la disminucion de la pobreza infantil (Colombia, Guatemala,
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Honduras, México y el Paraguay), este valor alcanz6 el 27% (el calculo se realiz6 sin incluir
a Panama entre los paises que mas disminuyeron la pobreza infantil).

En suma, las decisiones reproductivas pueden incidir en la pobreza de las madres y de
sus hijos y, cuando esto ocurre, las consecuencias tienden a prolongarse a lo largo del
tiempo. Esto pone de manifiesto la necesidad de contar con politicas que actlen sobre las
madres presentes y futuras y sobre sus hijos. Entre estos instrumentos cabe mencionar
aquellos que faciliten: a) la postergacién de la edad de inicio de la maternidad; b) un mejor
acceso a la informaciéon sobre el control de la reproduccion; c) la permanencia de las
mujeres en el sistema educativo; d) el mejoramiento de la calidad de la educacion, y e) la
disponibilidad de instituciones de cuidado y atencién de los hijos pequefios que, a su vez,
faciliten la participacion de las madres en el sistema educativo y en el mundo del trabajo.

El inicio temprano de las trayectorias de emancipacién, que refieren al proceso de
abandono de la familia de origen, de insercién en el mercado de trabajo y de constitucion
de un hogar propio, es crucial en las historias de los jévenes pobres®.

En los paises con menores coberturas educativas y menos avance en la transicién
demogréfica existen marcadas diferencias en la asistencia escolar de la poblacion de 15
afios segun el quintil de ingreso, ya que esta llega al 95% en el quintil de mayores ingresos
y solo al 75% en el quintil mas pobre. A su vez, en ninguna de las edades entre los 15y los
29 afos la participacion laboral de las mujeres del quintil mas pobre alcanza el 50%. En
cambio, alrededor de un 80% de las mujeres de 29 afios del quintil mas rico participa en el
mercado de trabajo (véase el gréafico 5).

* La emancipacion es el camino de la dependencia a la autonomia, o el trdnsito de la juventud a la asuncion de los roles
y las responsabilidades vinculadas a la adultez.
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Grafico 5

EL SALVADOR, GUATEMALA, HONDURAS Y NICARAGUA (PROMEDIOS SIMPLES)
INDICADORES DE EMANCIPACION POR EDAD Y GRUPOS DE INGRESO, ALREDEDOR DE 2006°
(En porcentajes)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos paises.
2 El Salvador 2004, Guatemala 2006, Honduras 2007 y Nicaragua 2005.

Los datos acerca del peso de la categoria de jovenes que no estudian ni trabajan emiten
sefiales sobre los riesgos de pobreza y exclusién social. El peso de la desafiliacién de las
principales instituciones es mayor entre las mujeres que entre los hombres y entre los
jovenes de los estratos de menores ingresos que entre sus pares en el otro extremo de la
distribucion.

Por dltimo, se debe sefialar en los paises de menor desarrollo de la region la persistencia
de jovenes mujeres de estratos altos que no estudian ni trabajan, que seguramente
desempefian sus tareas en reductos domésticos tradicionales, y cuyas proporciones
triplican las de sus pares en los paises mas desarrollados.
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C. Bienestar subjetivo, condiciones de vida y ciclo de vida: América Latinay el
Caribe y otras regiones del mundo

En el grafico 6 se presentan los resultados de un analisis que relaciona los promedios
nacionales de satisfaccion con la vida y el PIB por habitante en paises de América Latina 'y
Caribe y de otras regiones en el periodo 1981-2008. En los paises de nuestra region, los
promedios nacionales de satisfaccion estan muy por encima de lo esperable segun el PIB
por habitante, puesto que son comparables a las medias nacionales de los paises de
Europa occidental, América del Norte y Oceania.

En América Latina, la brecha de satisfaccion con la vida vinculada a los tramos de ingreso
se acentla en los individuos de 60 afios o mas, donde los grupos de ingreso medio y de
menor ingreso expresan un grado de satisfaccion mucho menor que los grupos de mayor
ingreso. Este patron se asemeja a lo apreciado en Europa oriental y es distinto al de los
paises mas desarrollados, donde se observa una curva de satisfaccion en forma de U a lo
largo del ciclo vital para los individuos que viven en hogares con los ingresos mas bajos
(véase el grafico 7). En estos casos, la satisfaccion con la vida aumenta después de los 60
afios y la brecha de satisfaccion entre grupos de distintos ingresos disminuye notoriamente
en esa fase del ciclo de vida. Es probable que esta diferencia entre regiones se relacione
con sistemas mds universales de proteccion frente a riesgos en paises mas desarrollados
en los grupos de mayor edad (mayor cobertura de pensiones y de sistemas de salud en los
sectores de menores ingresos). No es igual envejecer disfrutando de una situacion
protegida (ya sea por pensiones obtenidas a través del autoseguro o por la accion de un
estado de bienestar) que vivir una vejez en condiciones econdémicas precarias y sin
proteccion social.
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Grafico 6
AMERICA LATINA Y EL CARIBE (20 PAI'SES) Y OTRAS REGIONES DEL MUNDO:
SATISFACCION CON LA VIDA SEGUN EL PIB POR HABITANTE, 1981-2008°
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre tabulaciones especiales de la
base de datos de las encuestas World Values Survey [en linea] http://www.worldvaluessurvey.org/ y
Latinobarémetro, 2007, para nivel de satisfaccion; y

Banco Mundial, World Development Indicators (WDI) [en linea] http://data.worldbank.org/indicator, para PIB
por habitante.

# Promedios de una escala de satisfaccion con la vida de 1 a 10, donde 1 es muy insatisfecho y 10 muy
satisfecho. Europa occidental, América del Norte y Oceania: Alemania, Andorra, Australia, Canada, Chipre,
Espafia, Estados Unidos, Finlandia, ltalia,

Noruega, Nueva Zelandia, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia y Suiza. Europa oriental: Albania, Belarus,
Bosnia y Herzegovina, Bulgaria, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Estonia, Federacion de Rusia, Hungria,
Letonia, Lituania, Moldavia, Polonia, Republica Checa, ex Republica Yugoslava de Macedonia, Rumania,
Serbia, Serbia y Montenegro y Ucrania. Asia: Arabia Saudita, Armenia, Azerbaiyan, Bangladesh, China,
Filipinas, Georgia, Hong Kong (Region Administrativa Especial de China), India, Indonesia, Iran, Iraq, Israel,
Japén, Jordania, Kirguistan, Malasia, Pakistan, Republica de Corea, Singapur, Tailandia, Turquia y Viet
Nam. Africa: Argelia, Burkina Faso, Egipto, Etiopia, Ghana, Mali, Marruecos, Nigeria, Republica Unida de
Tanzania, Rwanda, Sudéfrica, Uganda, Zambia y Zimbabwe. América Latina y el Caribe: Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Estado Plurinacional de Bolivia, Guatemala, Honduras,
México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perd, Puerto Rico, Republica Bolivariana de Venezuela, Republica
Dominicana, Trinidad y Tabago y Uruguay.

Por otra parte, en la region, el hecho de estar casado, convivir o tener una relacién de
pareja se asocia a mayores niveles de satisfaccion con la vida. La poblacion de 17 a 29
afios sin hijos presenta en América Latina los mayores niveles de satisfaccion con la vida,
similares a sus homélogos en paises industrializados. No obstante, los niveles de
satisfaccion con la vida de los jovenes de la regidon que tienen un hijo o mas y de los
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jovenes con hijos y sin pareja son claramente inferiores a los de sus homélogos en paises
desarrollados (véase el grafico 8). Entre las parejas jévenes con hijos, claramente los
indices de mayor satisfaccion, como se muestra en el grafico 8, se dan en los paises
nérdicos, donde se cuenta con apoyo e incentivos a la paternidad y maternidad propios del
estado de bienestar que alli se vive.

Grafico 7
AMERICA LATINA (12 PAiSES) Y OTRAS REGIONES DEL MUNDO: SATISFACCION CON LA VIDA,
SEGUN LA EDAD Y EL INGRESO MONETARIO, 1981-2008°
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre tabulaciones especiales de
los datos de la encuesta World Values Survey [en linea] http://www.worldvaluessurvey.org/.

% Promedios de una escala de satisfaccion con la vida de 1 a 10, donde 1 es muy insatisfecho y 10 muy
satisfecho. América Latina:

Argentina, Brasil, Chile, Colombia, El Salvador, Guatemala, México, Per(, Republica Bolivariana de
Venezuela, Republica Dominicana y Uruguay. Europa oriental: Albania, Belarls, Bosnia y Herzegovina,
Bulgaria, Federacion de Rusia, Hungria, Moldavia, Polonia, Republica Checa, Rumania y Ucrania. Paises
anglosajones: Australia, Estados Unidos, Gran Bretafia y Nueva Zelandia. Paises nérdicos: Finlandia,
Noruega y Suecia.
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Grafico 8

AMERICA LATINA (12 PAISES) Y OTRAS REGIONES DEL MUNDO: SATISFACCION
CON LA VIDA SEGUN LA SITUACION MARITAL Y EL NUMERO DE HIJOS, POBLACION DE 17 A 59

ANOS, 1981-2008°
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Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre tabulaciones especiales de la
base de datos de la encuesta World Values Survey [en linea] http://www.worldvaluessurvey.org/.
% Promedios de una escala de satisfaccion con la vida de 1 a 10, donde 1 es muy insatisfecho y 10 muy

satisfecho. América Latina: Argentina, Brasil,

Chile, Colombia, El Salvador, Guatemala, México, Perq,

Republica Bolivariana de Venezuela, Republica Dominicana y Uruguay. Europa oriental: Albania, Belarus,
Bosnia y Herzegovina, Bulgaria, Federacion de Rusia, Hungria, Moldavia, Polonia, Republica Checa,
Rumania y Ucrania. Paises anglosajones: Australia, Estados Unidos, Gran Bretafia y Nueva Zelandia.
Paises noérdicos: Finlandia, Noruega y Suecia.
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CAPITULO Il

LA EDUCACION FRENTE A LA REPRODUCCION INTERGENERACIONAL
DE LA DESIGUALDAD Y LA EXCLUSION: SITUACION Y DESAFIOS EN
AMERICA LATINA

La educacion representa el hito clave y transversal en las fases de desarrollo del ciclo vital
considerado en este Panorama social. Se trata de la principal herramienta de que disponen
los Estados para disociar los origenes sociales de los individuos de sus logros en términos
de bienestar a lo largo de la vida. Sin embargo, la regiéon no ha logrado transformar al
sistema educativo en un mecanismo potente de igualacién de oportunidades. Los mismos
avances en cobertura, acceso y progresion de los distintos ciclos educativos de las Ultimas
décadas han llevado a la estratificacion de aprendizajes y logros en los sistemas
educativos.

En una perspectiva de ciclo de vida es importante examinar, a su vez, la situacion
educativa segun sus distintas etapas. Asi, la educacién preescolar ha adquirido relevancia
como politica publica en la region, dada la evidencia de su impacto positivo en las
trayectorias a lo largo de los ciclos posteriores. La situacion en la region es heterogénea en
cuanto al acceso al ciclo preescolar, con paises que tienen matricula casi universal y otros
en torno al 30%. Si bien las desigualdades socioecondmicas no parecen muy relevantes en
la asistencia hacia el final del ciclo preescolar (3 a 5 afios), existe alguna evidencia
proveniente de encuestas de hogares de que estas son mas amplias en edades mas
tempranas. Ademas, existen marcadas disparidades de acceso entre zonas urbanas y
rurales y respecto de poblaciones provenientes de pueblos originarios.

A nivel de ensefianza primaria el acceso es practicamente universal, pero es necesario
concentrar los esfuerzos en la progresion oportuna y la conclusion del ciclo por parte de los
grupos sociales mas postergados, como se observa en los graficos 9 Ay B.

El acceso y la progresion oportuna hacia el nivel secundario y en él es bastante menor que
en la ensefianza primaria y la situacion entre paises resulta més heterogénea: la tasa neta
de asistencia en este nivel llega al 88%, en comparacion con el 97% en el de primaria. Al
enfrentar el ciclo de alta secundaria, los jovenes ya tienen oportunidades para incorporarse
al mercado de trabajo, lo que desincentiva su retencién, sobre todo si enfrentan
condiciones adversas de caracter econémico, académico, de integracién o formacién de
identidad. A la heterogeneidad entre paises se suma una heterogeneidad cada vez mas
pronunciada dentro de los paises, que produce diferencias entre zonas urbanas y rurales,
estudiantes pobres y no pobres o de distintos estratos socioeconémicos, indigenas y no
indigenas, entre otros factores de discriminacién (véase el gréafico 10).
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Grafico 9

AMERICA LATINA (17 PAISES): ATRASO ESCOLAR DE LOS NINOS DE ENTRE 9 Y 11 ANOSY
CONCLUSION DE LA EDUCACION PRIMARIA ENTRE JOVENES DE 15 A 19 ANOS DE LA POBLACION
TOTAL, SEGUN SEXO Y QUINTILES DE INGRESO,ALREDEDOR DE 2007-2008°
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base del Sistema de
Informacién de Tendencias Educativas en América Latina (SITEAL), Resumen estadistico I, totales
nacionales, octubre de 2008, y de tabulaciones especiales de las encuestas de hogares de los paises.
 Para calcular el atraso escolar se consideran nifios con dos o mas afios de atraso en el grado al que
asisten respecto de su edad.
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Grafico 10

AMERICA LATINA (PAiSES SELECCIONADOS): JOVENES DE 20 A 24 ANOS QUE CULMINARON LA
EDUCACION SECUNDARIA, SEGUN EL NIVEL DE INGRESO PER CAPITA Y SEXO, ALREDEDOR DE
2008°

] A = e e e e e e e

v . -

| L GLETEELEE PR EEEE P s

| e | S

Teeal Cruimtil | | Crairntil Il Courrsil 11 | Quinad IV Cruirtil W Irdigenas Mo indigenas

Quintl de ingresos Zonas rurales

W Hombres W rAujeras

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los paises.
? Las cifras respecto de jovenes indigenas y no indigenas se refieren a ocho paises y corresponden a 2007.

En general, el acceso al ultimo ciclo educativo de educacién postsecundaria esta
reservado a una porcion relativamente pequefia de los jévenes de la regién. En el grupo
etario de 25 a 29 afios de edad, solo un 8,3% ha logrado concluir al menos cinco afios de
educacion postsecundaria (duracion tipica de una carrera universitaria), con una
estratificacion segun quintiles de ingreso per capita muy marcada, ya que por cada 27
jovenes de estratos de altos ingresos (quinto quintil) solo uno de bajos ingresos (primer
quintil) logra concluir cinco afios de estudios postsecundarios.

En cuanto a los factores de desigualdad, las condiciones socioecondmicas de los hogares,
asi como también la educacion formal alcanzada por los jefes y jefas de hogar, resultan
determinantes de las diferencias en los resultados del aprendizaje y la progresion en el
sistema educativo, lo que muestra que el sistema educativo no logra cumplir una de sus
principales funciones, a saber, disociar los logros de los nifios y jovenes de las condiciones
diferenciales de origen con que llegan a dicho sistema. A ello se suma el acceso a
servicios de ensefianza de calidad muy dispar. El peso de la reproduccion social de la
poblacién no recae en una sola institucién sino mas bien en una estructura institucional,
donde las acciones del sistema educativo se articulan especialmente con las acciones de
las familias y con lo que pasa en sus entornos comunitarios mas inmediatos. Los atributos
de los hogares siguen revelandose como la causa principal de las diferencias en los
resultados del aprendizaje.
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A las desventajas socioculturales con que llegan al sistema educativo los estudiantes de
menores recursos se suma su acceso a servicios de ensefianza de una menor calidad
relativa respecto de los estudiantes de mayores recursos, lo que refuerza la desigualdad
de trayectorias de aprendizaje. En décadas recientes, la expansion del acceso al sistema
educativo hacia sectores tradicionalmente excluidos ha ido acompafada de una mayor
segmentacién de la oferta y una marcada expansion de los gastos de bolsillo y las
escuelas privadas.

La segmentacién no se da, pues, solo en los afios de escolaridad sino en los aprendizajes
efectivos. En el grafico 11 se muestra la manera en que se distribuyen los resultados
académicos de estudiantes de 15 afios en ciencias, de acuerdo a su estatus
socioecondmico y cultural. La mayor parte de los estudiantes del primer y segundo cuartil
de ingresos de los paises latinoamericanos alcanzan niveles de logros por debajo del nivel
2, es decir, no han desarrollado las competencias basicas para desempefiarse en el area.
En contraste, a pesar de que entre los paises de la OCDE también existe desigualdad en
logros de aprendizajes entre los estudiantes de los distintos cuartiles, en todos ellos la gran
mayoria de los estudiantes logra el nivel de competencia basico esperado (nivel 2 hacia
arriba).

Grafico 11

AMERICA LATINA (SEIS PAISES): DISTRIBUCION DE LOS NIVELES DE DESEMPENO EN LA PRUEBA
PISA DE CIENCIAS ENTRE LOS ESTUDIANTES DE 15 ANOS, SEGUN EL iNDICE DE NIVEL
SOCIOECONOMICO Y CULTURAL (ISEC) DE SUS FAMILIAS, 2006°

(En porcentajes de estudiantes)

A o e e e e et eme e oo e e e e e e eme e eme e s eme mamn e e e e e

Couartil Cuard Cugartil Cuars] Curtil Cuard Caarti Cuarl
nlerior mdio redio SupETion inferior miachin miedia sLpRriar
rferior Superion rierion SupErior

Amanea Latina (0 paises] OCDE
“roragsbap el nivel 1 M nivel1  Swiveiz Bnivers  lnives mivels M niveio

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de procesamientos
especiales de los microdatos de la prueba PISA 2006.

? La distribucién de niveles de desempefio de América Latina (la Argentina, el Brasil, Chile, Colombia,
México y el Uruguay) y de la Organizacién de Cooperacién y Desarrollo Econémicos (OCDE) se refiere al
promedio simple de los niveles medios de logro ponderados a nivel nacional de los paises participantes en
la prueba del Programa Internacional de Evaluacién de Estudiantes (PISA) 2006.

125

Comentarios de Seguridad Social N2 32
Julio, Agosto, Setiembre 2011



Asesoria General en Seguridad Social

Si bien los logros y aprendizajes en la educacion formal son muy importantes para la
participacién plena en la economia, la sociedad y la politica, también, y cada vez mas, el
pleno acceso y uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones se impone
como condicidn necesaria para la inclusion social. Mientras la brecha digital exacerba las
brechas en aprendizajes, comunicacién ampliada, redes sociales, acceso a empleo
productivo y voz publica, la convergencia digital ayuda claramente a revertirlas. Si bien el
sistema escolar es clave para masificar el acceso, la formacién y el uso de las nuevas
tecnologias digitales, los esfuerzos por compensar a través de la escuela la brecha digital
gue se da en el mercado (y que se refleja en la brecha digital entre hogares de nivel
socioeconomico alto y bajo) no han permitido cerrarlas y encaminarse claramente hacia la
convergencia digital.

La disparidad en el desarrollo de capacidades no solo se relaciona con los logros
educativos, sino también con los mercados laborales autorregulados que constituyen
verdaderas fabricas de segmentacion en niveles de productividad, acceso al bienestar y
pleno disfrute de derechos sociales. Asi, la desigualdad estructural (que se reproduce
desde la estructura productiva, los mercados y las instituciones), se combina con la
desigualdad intergeneracional, dado que las brechas se refuerzan a lo largo de la vida y se
reproducen de una generacion a otra.

De lo anterior se infiere la necesidad de un enfoque integral, tanto en las estructuras e
instituciones como en el ciclo de vida. Por eso la importancia, también, de la educacion, en
tanto prepara para participar mas plenamente en todas las esferas de la sociedad a lo
largo de la vida adulta. Una de estas esferas, pero no la Unica, es el mundo del trabajo. La
CEPAL ha documentado de manera contundente que en las condiciones actuales de la
mayoria de los paises de la regidon, quienes no concluyen la educacion secundaria
completa quedan expuestos a un alto nivel de vulnerabilidad social, por cuanto los ingresos
laborales que recibiran como reconocimiento de sus logros educativos tenderdn a ser
bajos, y tendran un elevado riesgo de ser pobres y de transformarse en los “prescindibles”,
los excluidos, si tienen que desenvolverse en mercados laborales autorregulados, sin
garantias minimas ni derechos laborales. Solo la secundaria completa permite, desde el
punto de vista de las tasas de retorno, mantenerse a prudente distancia de la linea de
pobreza. El grafico 12 muestra lo importante que es ampliar la cobertura de los niveles
superiores de educacion a jovenes que histéricamente han estado privados de ese acceso,
a fin de rseducir las brechas de perspectivas de vida que se consagran durante los afios de
juventud®.

Para revertir la reproduccion intergeneracional de oportunidades educacionales, la politica
educativa tiene que vincularse con otras medidas de promocion y proteccion social.

® No afirmamos aqui que la educacién tiene por funcion, ni exclusiva ni primeramente, alcanzar las tasas de retorno
que los afios de escolaridad logran en mercados laborales competitivos, sino que interesa ilustrar hasta qué punto
democratizar las oportunidades educativas es clave para plasmar el derecho de las personas a ejercer su libertad
positiva, vale decir, a realizar sus proyectos de vida a partir, entre otras cosas, del oportuno desarrollo de sus
capacidades. Ese desarrollo de capacidades es necesario, pero no suficiente pues los mercados laborales deben estar
sujetos a politicas de regulacion y orientacion a fin de dar plena vigencia a los derechos del trabajo y de la proteccion
social y el Estado debe desempeiiar un papel fundamental para evitar que la diferenciacién educativa condene a la
exclusion a quienes no alcanzan los logros educacionales referidos. De alli que los aumentos de productividad no solo
deban entenderse en funcion del retorno de los aprendizajes, sino de la posibilidad que tiene la sociedad, a través del
Estado y el sistema tributario, de redistribuir recursos y ampliar la proteccién social hacia los sectores mds
desfavorecidos.
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En cuanto a las intervenciones dentro del propio sistema, hay factores claves a destacar:

i) Extension de la cobertura de ensefianza inicial. El cuidado institucional con
financiamiento publico para nifios menores de 6 afios tiene beneficios bien
documentados. Por un lado, facilita la integracién de la mujer al mercado laboral, el
aumento de su autonomia y el incremento de los recursos del hogar. Para la cohorte
juvenil esto se constituye en una oportunidad para las madres jévenes, que asi
pueden tener mas tiempo disponible para continuar sus estudios y no interrumpir su
ciclo formativo. En la medida que el cuidado intraescolar provee apoyo alimentario,
de salud y de estimulacion temprana, compensa las deficiencias de los hogares de
menores recursos. Estos cuidados inciden positivamente en el futuro desarrollo de
los niflos, pues son esenciales para el desarrollo cognitivo y psicomotor, la
capacidad de atencién y los niveles de actividad y tienen un impacto importante en
las perspectivas educacionales futuras del nifio en los ciclos educativos posteriores.

Grafico 12

AMERICA LATINA (PAiSES SELECCIONADOS): INGRESOS LABORALES MENSUALES DE LA
POBLACION OCUPADA DE 15 A 29 ANOS, DE 30 A 64 ANOS Y DE 15 ANOS Y MAS, SEGUN EL NIVEL
EDUCATIVO ALCANZADO *

(En ddlares de paridad de poder adquisitivo de 2000)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos paises.

? La definicion de la duracion de los ciclos educativos se realizé de acuerdo a la Clasificacion Internacional
Normalizada de la Educacion (CINE) de 1997.
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i) Extension de la jornada escolar en el nivel de primaria. Los avances en los
modelos pedagdégicos actuales y las necesidades educativas del mundo moderno
hacen que sea cada vez mas importante contar con jornadas escolares extendidas.
Se espera que una jornada mas extensa cambie la relacion entre tiempo de trabajo
y tiempo de descanso, y que aumente el trabajo pedagdgico para los alumnos en la
escuela y reduzca el tiempo de las tareas domiciliarias. Esto es especialmente
importante para los estudiantes que en el hogar no cuentan con un clima educativo
y con espacios que estimulen y apoyen su formacién de modo adecuado. La jornada
completa trae aparejadas, ademas, externalidades positivas para las familias, lo que
alivia la preocupacion por el cuidado extraescolar, incluidas la alimentacién y la
prevencion de conductas de riesgo.

ii) Incorporacién de la tecnologia digital en la educaciéon como una oportunidad
fundamental en la batalla por la equidad. La definicion de los criterios para
seleccionar modelos de incorporacion de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones a las practicas de ensefianza debe subordinarse a las metas que
plantean los Estados para la educacion en cada pais. Una de las metas prioritarias
de los Estados latinoamericanos, asi como de los responsables de sus sistemas
educativos, es utilizar la universalizacion del acceso a las competencias informaticas
como una herramienta clave en la lucha por disociar origenes sociales de logros en
los aprendizajes, lo que se concibe como un paso fundamental en la reduccion de la
pobreza y la desigualdad y en el fortalecimiento de la integracion social.

iv) Apoyo a las familias por medio de los programas de transferencias
condicionadas. Es muy relevante ensayar instrumentos y estrategias que apoyen la
retencion de los estudiantes en el sistema durante esta etapa escolar, vale decir,
avanzar en la progresiéon escolar sostenida y oportuna. Al respecto, es importante
considerar los programas de transferencias condicionadas, uno de los pilares que
en las Ultimas dos décadas los paises han construido para comprometer a las
familias de menores ingresos a apoyar la permanencia de los hijos en el sistema
educativo. Estos programas tienen la virtud de mejorar, aunque sea marginalmente,
los recursos monetarios de los hogares pobres y previenen contra la desercion
escolar por costos de oportunidad (la continuidad escolar es parte del contrato de
los programas de transferencias). Sin embargo, dado que ya en la educacion
primaria se tiende a la cobertura universal y que la mayor desercién de jovenes de
familias vulnerables se da en secundaria (pues por su edad pesa mas el costo de
oportunidad ante la caida de los ingresos familiares), resulta clave extender el
beneficio para hijos en edad escolar a lo largo del ciclo secundario.

v) Articulacion del sistema de formacion para el trabajo. EI camino de la juventud
hacia el mundo del trabajo, como se vio, esta muy segmentado segin los logros
educativos. La formacion de competencias en jovenes de entre 15 y 20 afios es muy
relevante para que puedan integrarse de manera adecuada al mercado laboral con
oportunidades significativas para su futuro. Por lo tanto, se requieren medidas
publicas que focalicen los esfuerzos en este &mbito de la ensefianza, vinculandose
esta oferta educativa con el sector productivo.

vi) Compatibilizar la calidad formativa del sistema de educaciéon superior con la
expansion del acceso a sectores excluidos. En las Ultimas décadas, el sistema de
educacion superior en América Latina y el Caribe ha mostrado una gran expansion y
crecimiento. Sin embargo, su cobertura es adin muy restringida y se ha concentrado
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en los niveles de ingresos medios y altos. Para asegurar una mayor igualdad de
oportunidades en este nivel se requieren politicas que compensen la falta de
recursos monetarios y tiempo de los jovenes que egresan de secundaria y tienen
gue trabajar para sobrevivir o0 aportar a sus familias.
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CAPITULO III

EL GASTO PUBLICO SOCIAL EN AMERICA LATINA: TENDENCIAS
GENERALES E INVERSION EN EL DESARROLLO DE CAPACIDADES DE
LAS NUEVAS GENERACIONES

El reconocimiento progresivo de la importancia del gasto publico social como instrumento
para canalizar recursos hacia la poblacion mas pobre y la relevancia del desarrollo social
para potenciar el desarrollo econémico han llevado a los paises de la regiéon a aumentar
paulatinamente el gasto en esta area. De este modo, la participacion del gasto social en el
PIB ha pasado del 12,2% en el periodo 1990-1991 al 18,0% en 2007-2008. En
consecuencia, también aumentd considerablemente su participacion en el presupuesto, de
poco menos del 45% a cerca del 65% del gasto publico total.

No obstante, hay evidentes diferencias entre paises con respecto a la prioridad
macroeconomica del gasto social, que va desde menos del 8% del PIB en el Ecuador,
Guatemala y el PerG (gobierno central), a niveles superiores a un quinto del PIB en la
Argentina, el Brasil, Cuba y el Uruguay. Las diferencias de un pais a otro también
dependen del nivel de riqueza. Los diferentes grados de desarrollo de los paises, asi como
la carga impositiva y el consecuente presupuesto publico general y especificamente social
definen grandes disparidades en la cantidad de recursos (véase el grafico 13).

A. Prociclicidad del gasto social respecto del crecimiento econdémico

A pesar de la persistencia de los paises de la region en aumentar el presupuesto publico, y
en particular el social, en la mayoria de los casos las oscilaciones de ambos han estado
condicionadas por la evolucion econémica.

No obstante, la sensibilidad del gasto social al ciclo econémico es menor que la del
presupuesto en su conjunto, como se aprecia en el grafico 14. En este sentido, pese a su
prociclicidad, el gasto social ha sido mas defendido de las fluctuaciones econdmicas que el
presupuesto publico destinado a fines no sociales. Es esperable que algunas partidas
especificas de gasto sean contraciclicas, como las que financian programas de
emergencia en periodos de crisis y aumento de la pobreza, y que disminuyen en periodos
de auge econdmico. Otras son mas estables, como la seguridad social, y en otros casos
puede esperarse que, dentro de margenes que no produzcan desequilibrios
macroeconomicos ni tendencias al déficit fiscal, se registren expansiones en periodos de
crecimiento econémico.
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Grafico 13
AMERICA LATINA (21 PAISES): EVOLUCION DEL GASTO SOCIAL EN RELACION
CON EL PIB Y DEL GASTO SOCIAL PER CAPITA
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Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), base de datos sobre gasto social.
Nota: SPNF= sector publico no financiero; SP= sector publico; GG= gobierno general; GCP= gobierno
central presupuestario;

GC= gobierno central.
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Grafico 14

AMERICA LATINA Y EL CARIBE (21 PAISES): VARIACION ANUAL DEL GASTO PUBLICO SOCIAL, DEL
GASTO PUBLICO TOTAL Y DEL PIB, 1991-2009a

(En porcentajes de variacion)
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Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), base de datos sobre gasto social.

a Promedios ponderados. Las cifras de gasto de 2009 son estimaciones realizadas a partir de informacion
de siete paises.

B. Tendencias del gasto ante la crisis financiera

Ante la crisis financiera de 2008, los paises de la region pusieron en marcha medidas e
diversa indole. A diferencia de otras ocasiones similares, las medidas no apuntaron a la
contraccién del gasto, sino precisamente a su expansion. Tales medidas incluyeron
acciones en materia de politica monetaria y financiera, politica fiscal, politica cambiaria y
de comercio exterior, politicas sectoriales, laborales y sociales, y financiamiento
multilateral. A grandes rasgos, estas medidas estuvieron orientadas a restaurar la
confianza y poner en funcionamiento los mercados financieros, como también a fortalecer
la demanda interna de bienes y servicios.

Entre las medidas fiscales mas recurrentes en los paises, destacan la disminucién de
impuestos, el aumento de subsidios y beneficios tributarios, y el incremento o anticipacion
del gasto. En el ambito social y productivo, son relevantes el aumento de los recursos
destinados a construccion de viviendas, agua y saneamiento, el fomento a las pequefias y
medianas empresas y el sector agropecuario (facilitacion de créditos y plazos), y el
fortalecimiento de las politicas laborales (seguros de desempleo, subsidio a la contratacion,
programas de empleo) y de los programas sociales, especialmente los de transferencias
condicionadas, que actualmente reciben recursos equivalentes al 0,4% del PIB regional y
cubren alrededor del 20% de la poblacién latinoamericana y caribefia.
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De acuerdo con los antecedentes disponibles de siete paises, pese a que la mayoria
registrd una caida absoluta del PIB, todos siguieron elevando su gasto social. Varios ya
habian efectuado incrementos del gasto social en 2008, y 5 de los 7 paises hicieron un
esfuerzo aun mayor en 2009 (el Brasil, Colombia, Guatemala, Honduras y Panama). Si
bien los restantes también aumentaron su gasto social, lo hicieron a un ritmo menor que en
2008 (véase el gréfico 15).

Grafico 15

AMERICA LATINA (SIETE PAiSES): VARIACION DEL GASTO PUBLICO, EL GASTO SOCIAL, EL GASTO
NO SOCIALY EL PIB DURANTE LA CRISIS FINANCIERA

(En porcentajes de variacion)
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Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), base de datos sobre gasto social.

C. Inversién social en edades tempranas: crecimiento y progresividad del gasto
educativo

La inversiobn en las capacidades y competencias de las nuevas generaciones es
fundamental para contar en las préximas décadas con una poblacion econdémicamente
activa (PEA) mas productiva, que sera fundamental para acompafiar la transicién
demogréafica y el aumento sostenido de la proporcion de adultos mayores en las
sociedades latinoamericanas y caribefias. Asimismo, la mayor productividad de la PEA
impulsa el crecimiento econdmico con incorporacién de conocimientos e innovacion en el
sistema productivo, lo que, complementado con politicas de promociéon de derechos
sociales y laborales, también es un elemento positivo para los sistemas de proteccion
social.
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Sin duda, la inversiéon en educacién es el nlcleo de la inversion en las capacidades y
competencias de las nuevas generaciones. En las Ultimas décadas se han registrado
marcados aumentos de los presupuestos educativos con respecto al PIB. Entre 1990 y
2008 el PIB regional casi se duplico (alcanzé un 3,4% anual y un 84% en todo el periodo) y
la expansion absoluta del gasto publico en educacion en la region fue del 5% anual y del
140% en todo el periodo. En dicho lapso, el nimero de estudiantes publicos en la region
aumenté en casi 29 millones, para totalizar 91,2 millones de estudiantes primarios y
secundarios que asisten a escuelas publicas (en comparacion con 18,5 millones en
escuelas privadas), y el gasto por estudiante se incrementé de 312 délares a 710 délares®.

Grafico 16
AMERICA LATINA (18 PAiSES): GASTO PUBLICO POR ESTUDIANTE DE PRIMARIA Y SECUNDARIA *
(En ddlares de 2000)
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Fuente: Comision Econ6mica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de datos del Instituto
de Estadistica de la UNESCO (UIS) y CEPAL/Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (OEl), “Metas Educativas 2021: estudio de costos”, Documentos de proyecto, N° 327
(LC/W.327), Santiago de Chile [en linea] http://www.eclac.org/publicaciones/xml/0/40520/metas-educativas-
2021.pdf, 2010

# Ordenado segun el gasto por estudiante de 2008.

La mayoria de los paises incrementaron mas su gasto por estudiante entre 2000 y 2008.
Las excepciones son Chile, México, Panama y el Paraguay, que registraron mayores
avances en la década de 1990. Esto se debe principalmente a que casi todos los paises
elevaron mas la cobertura en el primer periodo: en promedio, el aumento de esta entre
1990 y 2000 fue de alrededor de 14 puntos porcentuales, en comparacion con 5 puntos
porcentuales adicionales entre 2000 y 2008. Esto signific6 que buena parte del aumento

® No se incluyen los estudiantes secundarios rezagados (por lo general, de 18 o mds afios de edad).
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del gasto publico educativo se centrara en la incorporacion de nuevos estudiantes. Luego
de los avances de la década de 1990 (y anteriores), el aumento del gasto se ha destinado
en gran medida a mejorar las condiciones que afectan directa o indirectamente el proceso
educativo: la infraestructura, el equipamiento, el material didactico y los salarios docentes,
entre otras.

El gasto publico en educacién es una herramienta fundamental del Estado para promover
una mayor igualdad de oportunidades a lo largo del ciclo educativo y para cerrarlas
brechas de logros por nivel segln el origen socioeconémico de los hogares. La evidencia
demuestra que cuanto mayor sea el grado de incorporacion de la poblacién infantil y juvenil
a los distintos niveles de educacién y se universalice su progresion hacia ciclos superiores,
mayor serd el efecto redistributivo del gasto en educacion.

En este sentido, las politicas con mayor efecto igualitario son las que permiten alcanzar
coberturas universales. En el gréafico 17 puede observarse que la mayor cobertura en los
distintos niveles educativos esta asociada al efecto mas redistributivo del gasto en dichos
niveles.

En términos de politicas, seria un error pensar que es necesario reducir el gasto en
educacion publica en los niveles de menor cobertura (como la educacion universitaria) para
trasladarlo a niveles de mayor cobertura (como la primaria o la baja secundaria), tendencia
seguida bajo el paradigma del Consenso de Washington y en la ola de reformas de las
décadas de 1980 y 1990. Lo que se deduce normativamente de los datos es todo lo
contrario: que el gran desafio, desde una perspectiva de derechos e igualdad, es promover
la progresion a lo largo de los ciclos educativos de los sectores socioeconémicos que no
acceden a niveles superiores y, de este modo, democratizar el acceso a la educacion de
alta secundaria y postsecundaria.

Por otra parte, el retiro del Estado de los niveles superiores de educacion (alta secundaria
y postsecundaria) tiene otro efecto muy negativo desde una perspectiva de derechos, pues
deja esos niveles a merced de la oferta privada, que segmenta el acceso y la calidad
segun la capacidad de pago de las familias. Esto tiene un claro efecto regresivo en
términos de la distribucién de oportunidades segun las condiciones socioeconémicas de
origen. Dicho de otro modo, es precisamente la existencia de una educacién superior
publica la que da a los sectores de mas bajos ingresos la opcion de efectiva movilidad
social. Por lo tanto, las tareas publicas deben orientarse a lograr que una proporcién cada
vez mayor de estudiantes de bajos ingresos continle sus estudios postsecundarios y, de
este modo, aumentar la progresividad del gasto en este nivel.
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Grafico 17

AMERICA LATINA (15 PAISES): DISTRIBUCION DEL GASTO PUBLICO EN EDUCACION SEGUN
ESTRATOS DE INGRESO Y COMPARACION CON EL INGRESO PER CAPITA®

(En porcentajes)
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Fuente: Comisi6én Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los paises y datos del Instituto de Estadistica de la UNESCO
(UIS).

% Promedios simples.
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CAPITULO IV

ECONOMIA GENERACIONAL, SISTEMAS DE TRANSFERENCIAS Y
DESIGUALDAD EN AMERICA LATINA

A. La economia generacional

En los capitulos precedentes, sobre todo en el dedicado a la educacién, se ha puesto el
acento en las diferencias de logros educativos de nifios y jévenes por niveles
socioeconomicos, lo que tiene una marcada incidencia en la reproduccion
intergeneracional de brechas a lo largo de la vida. En el presente capitulo, esta perspectiva
se complementa con el analisis de las diferencias que se observan entre distintas
generaciones y para ello se examina como se destinan las transferencias publicas y
privadas hacia las dos puntas del tiempo: los nifios y jovenes, y los adultos mayores. En
este sentido, es interesante constatar el sesgo mas notorio que existe en América Latina,
en comparacion con otras regiones del mundo, en cuanto al mayor peso relativo de las
transferencias publicas hacia la poblacion envejecida.

A lo largo de la vida existen dos periodos importantes de dependencia econémica en que
el consumo excede la produccién laboral: uno al principio y otro al final (véase el grafico
18). Aunque con algunas variaciones, gran parte de las necesidades de consumo de los
nifios y las personas mayores se satisfacen a través de importantes flujos de recursos
economicos provenientes de la poblacion en edad de trabajar. Algunos de estos flujos son
directos, como cuando los padres proveen lo necesario a sus hijos, y otros son mas
indirectos, como en el caso de las transferencias mediadas por los gobiernos, las
organizaciones filantrépicas y otras instituciones econdmicas y sociales. Existen otras
situaciones todavia mas complejas, como las que se originan a partir de ahorros sobre el
ingreso laboral. El conjunto de todos estos flujos constituye la economia generacional.

A pesar de las importantes implicaciones de las transferencias intergeneracionales para el
crecimiento econdmico y la superacion de la desigualdad y la pobreza, el conjunto de las
reasignaciones entre grupos de edad no ha sido analizado de manera exhaustiva. En este
sentido, el sistema de las cuentas nacionales de transferencias proporciona un enfoque
novedoso para medir la totalidad de los flujos econémicos agregados entre las edades y a
través del tiempo. Las cuentas incluyen flujos relativos a acumulacion de capital y a
transferencias, y distinguen las mediadas por las instituciones publicas de las que tienen
lugar en el ambito privado. Ademas, estiman todos los flujos agregados de manera
coherente con el Sistema de Cuentas Nacionales de las Naciones Unidas. La estimacion
se basa, en gran medida, en el andlisis de las encuestas de hogares sobre ingresos,
gastos, activos, fuerza de trabajo y transferencias, ademas de registros administrativos
detallados disponibles en diferentes organismos gubernamentales’.

7 Véase [en linea] http://www.ntaccounts.org para obtener mds detalles sobre el sistema de cuentas nacionales de
transferencias
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Grafico 18

PAISES PARTICIPANTES EN EL PROYECTO GLOBAL SOBRE LAS CUENTAS NACIONALESDE
TRANSFERENCIAS: INGRESO LABORAL MEDIO Y CONSUMO MEDIO PER CAPITA EN RELACION CON
EL INGRESO LABORAL PER CAPITA ENTRE LAS EDADES DE 30 Y 49 ANOS, ALREDEDOR DE 2000

(En porcentajes)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Ronald Lee y
Andrew Mason, “National Transfer Accounts Version 1.0”, Berkeley, Centro sobre la Economia y Demografia
del Envejecimiento, Universidad de California/Centro Este-Oeste de Estudios sobre Poblacion y Desarrollo,
octubre de 2010.

Nota: Se usa el promedio simple de 22 economias participantes en el proyecto global sobre las cuentas
nacionales de transferencias: América Latina (el Brasil, Chile, Costa Rica, México y el Uruguay); Asia
(China, las Filipinas, India, Indonesia, el Japén, la Republica de Corea y Tailandia); Africa (Kenya y Nigeria);
Europa (Alemania, Austria, Eslovenia, Espafia, Finlandia, Hungria y Suecia); Estados Unidos. El consumo
per capita incluye el consumo privado y publico. El ingreso laboral per capita incluye los beneficios
marginales y los ingresos por cuenta propia.

B. Las cuentas nacionales de transferencias: América Latina en el contexto
mundial

Los perfiles de consumo por edad varian significativamente entre los paises participantes
en el proyecto global sobre las cuentas nacionales de transferencias. En los paises de
ingreso medio, hay muy poca variacion en el consumo durante la vida adulta, mientras que
el consumo de los nifios es algo menor que el del adulto medio (véase el gréfico 19). En
los paises de ingreso alto, el consumo de los nifios es relativamente mas elevado en
comparacion con los paises de ingreso medio (entre un 15% y un 33% durante los 15
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primeros afios de vida), y se observa un aumento de los niveles de consumo conforme
avanza la edad (por ejemplo, a los 85 afios el consumo en estos paises es
aproximadamente un 25% mas alto que a los 45 afios). Esto se debe, por una parte, a la
menor inversion en el desarrollo de capacidades en los paises de ingreso medio, y por la
otra, a la mayor cobertura de los sistemas de pensiones pulblicas y el mayor gasto en la
atencion de salud a edades méas avanzadas en los paises de ingreso alto.

Grafico 19

PAISES PARTICIPANTES EN EL PROYECTO GLOBAL SOBRE LAS CUENTAS NACIONALES
DETRANSFERENCIAS: CONSUMO PER CAPITA POR EDAD EN PAISES DE INGRESO MEDIO Y ALTO
EN RELACION CON EL CONSUMO PER CAPITA ENTRE LAS EDADES DE 30 Y 49 ANOS, ALREDEDOR
DE 2000

(En porcentajes)
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Fuente: Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Ronald Lee y
Andrew Mason, “National Transfer Accounts Version 1.0”, Berkeley, Centro sobre la Economia y Demografia
del Envejecimiento, Universidad de California/Centro Este-Oeste de Estudios sobre Paoblacion y Desarrollo,
octubre de 2010.

Nota: El consumo per capita en economias de ingreso medio es el promedio simple del Brasil, Chile, China,
Costa Rica, las Filipinas, India, Indonesia, México, Tailandia y el Uruguay. El consumo per cépita en
economias de ingreso alto es el promedio simple de Alemania, Austria, Eslovenia, Espafa, los Estados
Unidos, Finlandia, Hungria, el Japon, la Republica de Corea y Suecia.

En los paises participantes en el proyecto global sobre las cuentas nacionales de
transferencias también se observa una variacion importante con respecto al ingreso laboral
en las edades tipicas de entrada y salida del mercado de trabajo. En la mayoria de los
paises de ingreso alto se registra una prolongacién del periodo de educaciéon de los
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jovenes y un ingreso laboral méas elevado entre los trabajadores de mayor edad. En cuanto
a la extensién del periodo en que el ingreso laboral excede el consumo, es interesante
notar que, excepto en el caso del Uruguay, los paises de América Latina son los que
presentan los periodos mas cortos de independencia econémica, que varian de unos 20
afios en el Brasil y México a 28 afios en Chile y Costa Rica.

En el marco del sistema de cuentas nacionales de transferencias se identifican tres
mecanismos principales de reasignaciones entre grupos de edades y de generaciones: las
transferencias publicas, las transferencias familiares (privadas) y las reasignaciones
basadas en activos. En general, las transferencias publicas provienen de la poblacién en
edad laboral, ya que los impuestos que esta paga a menudo superan los beneficios que
recibe. Por su parte, los nifios y los adultos mayores suelen ser beneficiarios netos de las
transferencias publicas. La salud es la principal fuente de estas transferencias en los
menores de 5 afios y entre los 5 y los 15 afios la educacién publica se convierte en su
principal componente. Respecto de las personas mayores, como se podria esperar, la
seguridad social y la salud responden por la casi totalidad de las transferencias publicas.

Sin embargo, entre los paises existe una gran diversidad en cuanto a las politicas de
impuestos y gasto publico. Por ejemplo, la transferencia neta recibida por un nifio o joven
en relacion con el ingreso laboral medio varia del 6% en China al 29% en Finlandia. En el
caso de las personas mayores, esta variacion va del -2% en Tailandia —lo que indica que
los adultos mayores pagan mas impuestos de lo que reciben en beneficios— a un 87% en
el Brasil, donde se ha implementado un amplio programa de pensiones que incluye las
pensiones no contributivas.

Corroborando los resultados observados en el caso del consumo, los paises de América
Latina muestran niveles relativamente bajos de inversién publica en nifios y jovenes. En el
Brasil, Chile y Costa Rica, estas bajas inversiones se combinan con altos niveles de
transferencias publicas a las personas mayores. De hecho, los paises de América Latina
gastan en personas mayores (como porcentaje de los ingresos del trabajo)
aproximadamente la misma cantidad que los gobiernos de Europa, los Estados Unidos y el
Jap6n, pero invierten la mitad en los nifios y jovenes®.

Las transferencias familiares representan la principal fuente de apoyo para el consumo de
los nifios y jovenes tanto en los paises y territorios de Asia (entre un 67% y un 76%, con
excepcion del Japdn), como en los de América Latina (entre un 69% y un 79%). En los
paises de ingreso alto, las transferencias familiares son relativamente menos importantes
(del 43% al 57%) debido a las inversiones mas significativas del sector publico.

En el caso de las personas mayores, los ingresos laborales constituyen una fuente
importante de consumo, sobre todo en paises de Asia. Por el contrario, en paises
europeos, los ingresos laborales de las personas mayores representan una fraccion muy
pequefia del consumo. Los paises latinoamericanos se encuentran entre estos extremos,
con ingresos laborales que oscilan de un 18% en el Brasil a un 26% en México, como
porcentaje del consumo de las personas mayores.

& Al examinar estos resultados, es necesario tener en cuenta que la muestra de paises participantes en el
proyecto global sobre las cuentas nacionales de transferencias para América Latina excluye a los mas
pobres de la regién, donde el sector publico desempefia un papel menor en el apoyo al consumo tanto de
los nifios y jévenes como de las personas mayores.
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Al igual que en Europa, las transferencias publicas netas representan, en general, la
principal fuente de apoyo para las personas mayores en América Latina’. Por otra parte, en
la mayoria de los paises participantes en el proyecto global sobre las cuentas nacionales
de transferencias (incluidos los latinoamericanos) se observan transferencias familiares
netas hacia abajo, es decir desde las personas mayores hacia los miembros mas jovenes.

C. Transferencias publicas por edad y nivel de educacion en el Brasil y Chile

Comparada con otras regiones emergentes, América Latina se distingue por tener un
sector publico relativamente grande y una poblacion que envejece rapidamente, ademas
de una de las distribuciones de ingreso mas desiguales del mundo. A pesar del creciente
interés en las transferencias publicas como mecanismo de combate a la pobreza y la
desigualdad, pocas veces esas transferencias se consideran simultdneamente por edad y
nivel socioeconémico. El andlisis que se presenta a continuacién avanza en este sentido,
al explorar la incidencia del gasto publico por grupos de edad y nivel socioeconémico
(definido por el nivel de educacion del jefe de hogar) en el Brasil y Chile, segin
composicién sectorial (educacion, salud y seguridad social)°.

En ambos paises, las transferencias publicas son proporcionalmente mayores hacia los
adultos mayores y las de las familias son el componente principal de transferencias hacia
nifios y jovenes. Este sesgo se da en todos los niveles socioecondmicos, pero es
significativamente mayor en el grupo de nivel mas alto. En general, se observa una mayor
progresividad absoluta del gasto publico en el caso de los nifios, que va disminuyendo a
medida que aumenta la edad, hasta tornarse regresiva, con mayores beneficios entre los
grupos de mayor nivel socioecondmico. Estas diferencias pueden explicarse, en gran
parte, por los mayores ingresos laborales de los individuos con niveles méas altos de
educacion, un factor determinante de los beneficios previsionales. En el Brasil, el punto de
inflexion en que el gasto se vuelve regresivo es a partir de los 45 afios, mientras que en
Chile esto ocurre un poco més tarde, entre los 50 y los 54 afios™.

Pese a la participacion del sector publico, la inversion total en educacion es bastante
desigual en los diferentes grupos socioeconémicos (véase el grafico 20). En el Brasil, la
inversion en la educacion de un nifio en el nivel socioeconémico méas alto duplica con
creces la inversién en la educacion de un nifio en el segundo nivel socioeconémico y
triplica con creces la inversion en la educacién de un menor en el nivel socioeconémico
mas bajo. En Chile los resultados son muy similares. Esta diferencia se da por las enormes
brechas de gastos en educacion entre familias de altos y bajos ingresos. La mayor
proporcion del gasto privado de familias de altos ingresos y con alto nivel educativo de los
jefes de hogar hace, ademéas, que la oferta de educacién tenga una calidad muy
segmentada segun la capacidad de pago de los hogares de origen de los estudiantes.

g Excepto en el caso de México, donde el ingreso de los activos, en particular de los activos de propiedad estatal,
representa la principal fuente de apoyo.

% | os grupos de educacion considerados fueron: a) sin educacion formal, b) de 1 a 8 afios de estudio, c) de 9 a 15 afios
de estudio y d) 16 afios o mds de estudio.

11 , . . . . P . . .

De alli, por ejemplo, la importancia de contar con un pilar solidario en los sistemas de pensiones, tal como ha venido
plantedndolo la CEPAL, dado que los sistemas contributivos suelen ser regresivos, en la medida en que los beneficios se
correlacionan con los aportes.
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Grafico 20
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de procesamiento de
datos de la Encuesta Nacional de Hogares (PNAD), 2003, y la Encuesta de Presupuestos Familiares (POF),
2006/2007, en el caso del Brasil, y de la Encuesta de Caracterizacién Socioecondémica Nacional (CASEN),
2007, y la Encuesta de Presupuesto y Gasto (EPG) 2006/2007, en el caso de Chile.

Nota: El gasto en educacién per capita total incluye el gasto piblico y privado en niveles preprimario,
primario, secundario y terciario.

D. Conclusiones

Las cuentas nacionales de transferencias proporcionan una medida global y coherente del
papel que desempenfian los gobiernos en la prestacién de apoyo economico a los jovenes y
a las personas mayores, y permiten monitorear mejor el alcance de sus politicas.
Asimismo, proporcionan una vision integral de las funciones desempefiadas por los otros
agentes econdmicos (mercado financiero, familia y sociedad civil).

Ademas, las cuentas nacionales de transferencias ofrecen la base para las proyecciones
fiscales de largo plazo de los gobiernos, que permiten anticipar las importantes
transformaciones econdmicas que se generardn a partir del lento pero inexorable avance
de diversas fuerzas sociales, como el envejecimiento de la poblacion, la transicion
epidemiolégica o los cambios en los niveles educativos’. De este modo, es posible
registrar transiciones mas suaves en las politicas fiscales y de gasto puablico.

Los resultados del presente analisis pusieron de relieve una de las caracteristicas mas
notables de las economias de América Latina: el bajo nivel de consumo de los nifios y
jévenes asociado a los bajos niveles de inversion publica en estos grupos de la poblacion.
En contraste con esta situacion, los resultados apuntan claramente hacia la necesidad de

? La transicién epidemiolégica se refiere a un cambio debido, en gran parte, al envejecimiento de la
poblacion, en que las enfermedades de caracter agudo, mas comunes entre los nifios, dan lugar a las
enfermedades de caracter cronico-degenerativo, mas comunes entre las personas mayores, coOmo
principales causas de morbilidad y mortalidad. Véase CEPAL/CELADE (2010) para obtener mas detalles.
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una participacion mucho mas destacada del sector publico en el sentido de asegurar la
inversion adecuada para el desarrollo de los jévenes. Esto no solo tiene como finalidad
enfrentar la reproduccion de las desigualdades a lo largo del ciclo de vida, sino también
prepararse adecuadamente para el rapido envejecimiento de la poblacién que se avecina.

CAPITULO V

TRANSFERENCIAS PUBLICAS EN ETAPAS TEMPRANAS DEL CICLO
VITAL: UN DESAFIO CLAVE PARA EL COMBATE INTERTEMPORAL A LA
DESIGUALDAD

A. Los déficits sociales asociados a las etapas del ciclo vital y las medidas para
su combate

Para avanzar en la agenda de la igualdad es indispensable que el Estado asuma un papel
protagénico en diferentes campos. Por una parte, y como se ha planteado en este
documento, tiene la responsabilidad basica de disociar los logros y aprendizajes
educativos de las condiciones socioecondémicas de origen de nifios y jovenes, y promover
una mayor convergencia de dichos logros en toda la sociedad. Por otra parte, frente a las
brechas del mercado laboral y la vulnerabilidad ante diversos riesgos, el Estado debe velar
por reducir estas asimetrias, tanto mediante politicas activas de empleo y salarios, como
de transferencias publicas con un claro efecto redistributivo a lo largo de la vida de las
personas.

El modelo de estado de bienestar muestra que las politicas universales son las que tienen
un efecto mas sistémico en la redistribucion progresiva de oportunidades y activos y en el
acceso al bienestar. Esto también puede incluir transferencias selectivas hacia grupos mas
vulnerables, cuyo criterio rector no es la focalizacion, sino precisamente el reforzamiento
de condiciones mas igualitarias en el conjunto de la sociedad.

En el presente capitulo se plantean opciones que combinan transferencias publicas hacia
sectores vulnerables en el ciclo de vida infantil y juvenil con estimaciones de costos para
universalizar coberturas en el &mbito de la educacion. Para ello, se parte de evidencias
constatadas en capitulos precedentes. En América Latina, los Estados y sus transferencias
pesan poco en la estructura de consumo de las familias con nifios y adolescentes. Mientras
en muchos paises de la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE) el
consumo de las personas de entre 0 y 19 afios se nutre por partes casi iguales de
transferencias publicas y familiares, en América Latina el promedio del componente de
transferencias estatales no supera el 20% para dicho grupo etario. Esto implica que el
impacto redistributivo es muy restringido en relacién con el ingreso primario de las familias.
No debe, pues, extrafar la persistencia de la desigualdad después de las transferencias
publicas orientadas a las familias con nifios y jovenes. A esta limitacion se suma la baja
eficacia de los sistemas educativos (los que concentran buena parte de las transferencias
publicas hacia la poblacion mas joven) para generar logros que reviertan las estructuras de
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desigualdad de origen. En suma, la regiéon enfrenta enormes desafios para activar el papel
redistributivo y de combate intertemporal a la desigualdad de los Estados.

Para paliar estos déficits es necesario, pues, implementar medidas redistributivas
sintonizadas con la légica del ciclo vital, con énfasis en la poblacién infantil y juvenil, y que
implican transferencias a las familias cuyos ingresos laborales son claramente
insuficientes. Estos mecanismos deberian implicar medidas diferenciadas para cada etapa
y son esencialmente de tres tipos. Por un lado, un esquema de transferencias monetarias a
los hogares con hijos, que aumenten las posibilidades de las familias de contar con un
entorno adecuado para la socializacién del nifio (nutricién, vivienda, vestimenta). En
segundo lugar, el financiamiento de medidas que deberian revertir los déficits en cobertura
y acceso a servicios de cuidado y estimulacién temprana en la primera infancia, que
confinan al individuo a un surco de exclusiéon durante la nifiez y adolescencia, con un
efecto negativo posterior sobre la fase de emancipacion de los jovenes. Finalmente, otro
conjunto de transferencias monetarias articuladas a servicios de empleo y formacién para
el empleo, que se orienten directamente a los jovenes en procesos de emancipacion a la
vida adulta.

Este conjunto de medidas que abarca el ciclo vital considerado en este Panorama social
(en torno al periodo de 0 a 29 afios de edad, que culmina con la fase de emancipacién y
transicion a la vida adulta), debe incluir los siguientes componentes:

* Primera infancia: transferencias en efectivo a hogares con nifios (entre 0 y
4 afos) y politicas de cuidados (0 a 2 afios), asi como educacion
preescolar (3 a 5 afios).

 Espacio intermedio entre la infancia y las primeras etapas de
emancipacion (nifiez y adolescencia temprana, 6 a 14 afios): extension
del tiempo educativo, inversion en educacion primaria y baja secundaria
gue acompafie el necesario incremento de cobertura y egreso.

* Emancipacion: transferencias en efectivo que constituyan “cheques de
afiliacion”, vale decir, un incentivo para la afirmacion en la educacién o el
mercado laboral (0 el retorno a alguno de ellos). Si bien para esta medida
la edad clave o de referencia es la de 15 a 29 afos, en los siguientes
andlisis se optd por concentrarse en el tramo de 15 a 24 afos en tanto
constituye el grupo de edad modal dentro de los sectores vulnerables.

En este capitulo se propone un conjunto de transferencias, asi como los costos de
universalizar la cobertura formativa en los niveles que van desde la educacion inicial hasta
el nivel de alta secundaria, para los distintos paises de América Latina. Esto se desglosa
en los siguientes componentes que se detallan en el capitulo:

1. Transferencia a todas las familias vulnerables (con ingresos del hogar
iguales o inferiores a 1,8 lineas de pobreza por miembro del hogar) por el
monto de 1 linea de pobreza por cada nifio de 0 a 4 afios y de 1,5 lineas
de pobreza si la familia es monoparental, y costo de esta transferencia a
nivel nacional como porcentaje del PIB.

2. Transferencia a este grupo de familias por el monto de 0,5 lineas de
pobreza por cada nifio de 5 a 14 afios y de 0,75 lineas de pobreza si la
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familia es monoparental, y costo de esta transferencia a nivel nacional
como porcentaje del PIB.

3. Transferencia a cada joven de 15 a 24 afios que no estudia ni trabaja, de
una asignacion equivalente al costo publico mensual de educacion en alta
secundaria por estudiante, y costo de esta transferencia a nivel nacional
como porcentaje del PIB.

4. Inversion en educacion del costo que implica para el sistema educativo
incluir a todos los que actualmente no estan incluidos en todos los
niveles: primera infancia, preprimaria, primaria, baja secundaria y alta
secundaria, con edades que corresponden a dichos niveles. Para estos
efectos se estima el costo por alumno mensual en cada nivel y se simula
el total agregado de la asignacion de ese monto por mes considerando
todos los niflos y jovenes que, teniendo la edad correspondiente, no
asisten a la escuela.

B. Los costos e impactos

No solo es necesario conocer cual es el costo de estas medidas, sino también cual es
su rendimiento social, o sea, el impacto en materia de igualdad y bienestar.

1. Pobreza, desigualdad y transferencias de ingresos: costos e impactos

Los mecanismos mas directos y simples de evaluar son las transferencias de ingresos a
nifios de 0 y 14 afos y las transferencias o subsidios de empleo y capacitaciéon orientadas
a los jovenes de 15 y 24 afios que no estudian ni trabajan. En ambos casos, se estima el
costo e impacto de dichas transferencias y se restringe su alcance a la poblacién
vulnerable (que pertenece a hogares con ingresos per cépita por debajo de 1,8 lineas de
pobreza). Como se muestra en el grafico 21, el costo de dicho sistema de transferencias es
financiable con cierta holgura para un grupo de paises, representa un esfuerzo importante
para un segundo grupo y escapa a las posibilidades de un tercer subconjunto de paises.
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Grafico 21

AMERICA LATINA (16 PAISES): COSTO DEL TOTAL DE LAS TRANSFERENCIAS MONETARIAS
DIRIGIDAS A LA POBLACION VULNERABLE, ALREDEDOR DE 2008°

(En porcentajes del PIB)
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Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos paises y proyecciones de producto interno bruto
(PIB). * Se considera poblacion vulnerable aquella cuyos ingresos son iguales o inferiores a 1,8 lineas de
pobreza, los datos de Nicaragua corresponden a 2005, los de la Argentina, Chile y Guatemala a 2006, y los
del Estado Plurinacional de Bolivia y Honduras a 2007.

En los casos de la Argentina, Chile, Costa Rica, el Uruguay y, en menor medida, el Brasil y
Panama, los costos adicionales son manejables en un corto periodo de tiempo, ubicandose
en torno al 2% del PIB. En Colombia, el Ecuador, México, la Republica Bolivariana de
Venezuela y la Republica Dominicana el esfuerzo es considerable (cercano o superior a los
5 puntos porcentuales del PIB). Finalmente, el Estado Plurinacional de Bolivia, Guatemala,
Honduras, Nicaragua y el Paraguay enfrentarian una exigencia fiscal excesiva, por lo que
es importante movilizar recursos adicionales de la cooperacion internacional.

El efecto combinado de las tres transferencias planteadas tendria un impacto absoluto
sustancial sobre la pobreza. Por ejemplo, en Nicaragua, la incidencia de la pobreza
descenderia del 61,8% al 34,6% y en Guatemala bajaria del 45,7% al 29,9%. También en
paises de mayor nivel de desarrollo las reducciones serian muy significativas.

Estos efectos son mas marcados, dada la naturaleza de las transferencias, en la poblacién
infantil y juvenil. En estos casos, la reduccion relativa de la pobreza sera aiin mayor en
términos proporcionales que la referida en el grafico 22. Finalmente, el impacto en la
reduccion de la desigualdad también es de importancia, y es mas marcado en los paises
de menor desarrollo relativo y mas modesto en los paises mas avanzados.
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Grafico 22

AMERICA LATINA (18 PAISES): REDUCCION DE LA POBREZA POR EFECTO DE LAS
TRANSFERENCIAS, ALREDEDOR DE 2008 *

(En puntos absolutos de pobreza)
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Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos paises y proyecciones del PIB.

% Los datos de Nicaragua corresponden a 2005, los de la Argentina, Chile y Guatemala a 2006, y los del
Estado Plurinacional de Bolivia y Honduras a 2007.

2. Pobreza, desigualdad, ciclo educativo y ciclo vital: costos e impactos

Atacar la desigualdad y la pobreza infantil y juvenil supone al menos tres iniciativas criticas:
extender la cobertura en la primera infancia mediante sistemas de cuidado y educacion
inicial (entre los 0 y 4 afios), completar la universalizacién en las edades correspondientes
al ciclo educativo basico (0 a 14 afios) y avanzar en la universalizaciéon de la cobertura de
los adolescentes y jovenes en el ciclo superior de la ensefianza media (15 a 17 afios).
Todas estas metas, y los costos extra que suponen para el costo actual por estudiante de
cada pais, son abordables por todos los paises de la region. De hecho, como se pone de
manifiesto en el grafico 23, en 15 de los 18 paises considerados, el costo no supera un
punto porcentual del PIB, considerando aqui el costo minimo requerido para completar la
cobertura a tasas de inversion constantes, ya que solo se considera el gasto corriente por
alumno. Generar la infraestructura y mejorar las condiciones que permiten que dicha
cobertura se traduzca efectivamente en capacidad igualadora del sistema requiere de
recursos bastante mas abultados.
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Grafico 23
AMERICA LATINA (18 PAISES): COSTO DE LA INCORPORACION DE LOS NINOS Y JOVENES DE 0 A 17
ANOS AL SISTEMA EDUCATIVO, ALREDEDOR DE 2008 °
(En porcentajes del PIB)
L e L L EEE LR ey
264
239

B oo T o o e e e

2.3

B oo T o o e e

1 o m o -

g3

10 = = = e e e e e e e

as  GEY

asT
064
amy sy 054 055 05 0%

s (35

o
=

Ay a8 2 = = H ag a -1 = = "
i85 § 23 2 & fF 4 & F s & F P o®Fog 1 % 8
g & 4% ¢ £ 7 R o845 i 8§ : B O3 3
§ 2 ol i i 0@ H 3 a 5
¥ 5 I
Universalizacidn pr‘imera infamcia Univers alizacidn prepr‘imar‘ia .Lhi\-er‘aalizadén pr‘imaria
. Universalizad dn baja secundaria Univerzalizacdn alta secundar a

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos paises y proyecciones del producto interno bruto
(PIB).

a Los datos de El Salvador corresponden a 2004, los de Nicaragua a 2005, los de Argentina, Chile y
Guatemala a 2006, y los del Estado Plurinacional de Bolivia y Honduras a 2007. Para el tramo etario de 0 a
5 afos, en los paises en que no se contaba con datos para todo el tramo se utilizaron las edades mas
tempranas relevadas en el nivel: 4 y 5 afios en la Republica Dominicana y 5 afios en el Ecuador, el Estado
Plurinacional de Bolivia, Guatemala, Panama y el Paraguay.

Asi, por ejemplo, si bien el costo de la universalizacién de la educacion primaria es muy
bajo con relacién al PIB (entre un 0,02% y un 0,31%, segln el pais), cuando se considera
extender la cobertura a jornada completa en nifios de 6 a 11 afios, estos costos deben
aumentar enormemente, dado que hacia 2008 el conjunto de nifios de dicha edad que no
asistia a jornada completa era, en casi todos los paises de la regién, la gran mayoria. Se
deduce facilmente que, al considerar, por ejemplo, las necesidades de inversiones edilicias
y recursos humanos que supone un programa de extension de la jornada escolar, los
desafios que enfrentan los paises son mucho mas complejos que los que sugieren los
datos de cobertura en la edad correspondiente a este ciclo.

Auln con las salvedades mencionadas, un programa de expansion como el planteado
tendria fuertes repercusiones en los circuitos de reproduccion de la desigualdad y la
exclusion en la poblacién infantil y juvenil. Los dos extremos del desafio (preprimaria y alta
secundaria) permiten hacerse una idea del enorme incremento de la cobertura que esto
significaria, especialmente para la poblacion pobre y vulnerable. En el capitulo Il de este
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Panorama social se pone especial énfasis en las enormes brechas por quintil de ingresos
de nifios y jovenes, sobre todo si se comparan los dos quintiles extremos, en materia de
educacion preprimaria y conclusién de la alta secundaria. Por lo mismo, las transferencias
orientadas a cerrar brechas en estos niveles tendrian un enorme impacto en la reduccion
de las desigualdades en oportunidades educativas.

Para el nivel que aparece como mas critico en la mayoria de los paises —el de la primera
infancia—, incluso en una hipotesis de incorporacion gradual, es posible identificar un
conjunto importante de paises en que los nifios incorporados constituyen una porcién muy
significativa de la poblacion. En paises como El Salvador, Guatemala, Honduras y
Nicaragua, entre tres cuartas partes y casi 9 de cada 10 nifios de los deciles vulnerables
(por debajo de 1,8 de la linea de pobreza) serian incorporados.

C. El financiamiento desde una perspectiva intertemporal

La combinacién de las transferencias monetarias y de los incrementos de cobertura
educativa a costos basicos permitiria, en casi todos los paises, empezar a atacar las bases
de la reproduccion de la desigualdad desde los inicios del ciclo de vida, incrementando la
presencia del Estado en la estructura de consumo de bienes y servicios de la poblacion
mas joven. Esto también implica, claro estdq, un esfuerzo y una priorizacion fiscal
importante. El costo agregado de ambos grupos de medidas puede verse en el gréafico 24.

El financiamiento de estas medidas no es espontaneo. Dependiendo de los paises, los
recursos requeridos para impulsar el esquema de transferencias planteado podran
obtenerse en funcion de las siguientes variables: a) la evolucién del crecimiento
economico, pues, de mantenerse constante la presién tributaria, este implica un aumento
de la masa de dinero recaudado; b) la evolucidn de la carga tributaria combinada con el
crecimiento econdémico (en los paises que tienen espacio para aumentar esta carga es
posible obtener més recursos a partir de la extraccion proporcional de una porciéon mayor
del esfuerzo de la economia); c) recursos adicionales que puedan surgir de la
reestructuracion y mayor eficiencia del gasto publico, y d) recursos adicionales que puedan
movilizarse de la cooperacion internacional.
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Grafico 24

AMERICA LATINA (16 PAISES): COSTO DEL TOTAL DE LAS TRANSFERENCIAS MONETARIAS A LA
POBLACION VULNERABLE Y DE LA INCORPORACION DE LOS NINOS Y JOVENES DE 0 A 17 ANOS AL
SISTEMA EDUCATIVO, ALREDEDOR DE 2008 *

(En porcentajes del PIB)
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Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos paises y proyecciones del PIB.

? Los datos de Nicaragua corresponden a 2005, los de la Argentina, Chile y Guatemala a 2006, y los del
Estado Plurinacional de Bolivia y Honduras a 2007. Para el tramo etario de 0 a 5 afios, en los paises en que
no se contaba con datos para todo el tramo se utilizaron las edades mas tempranas relevadas en el nivel: 4
y 5 afios en la Republica Dominicana y 5 afios en el Ecuador, el Estado Plurinacional de Bolivia, Guatemala,
Panamay el Paraguay.

En el gréfico 25 se expone el espacio fiscal de los paises de aqui a 10 afios para cubrir los
costos adicionales provocados por la bateria de medidas propuestas. Para ello se
considera una tasa de crecimiento econdmico algo mayor al 2% y en los paises en que,
dado su PIB, la carga tributaria presenta una potencial expansion, el efecto de dicha
expansion (incorporado de forma anual). Como puede observarse, la mayoria de los
paises podria alcanzar el punto de equilibrio antes de la culminacién del periodo y presenta
un superavit considerable tras haber cubierto el déficit.

Si se considera un PIB en crecimiento combinado con una expansion de la carga tributaria
donde sea posible, el escenario latinoamericano arroja tres grupos de paises. El primero lo
integran los que en 2012 estarian muy cercanos de recaudar, o recaudarian con creces,
los puntos del PIB necesarios para solventar las medidas propuestas. En dicho grupo es
posible identificar a la Argentina, el Brasil, Chile, Costa Rica, México, Panama y el
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Uruguay. Un segundo grupo de paises estaria en condiciones de hacer lo propio sobre el
aflo 2014, como es el caso de Colombia, el Ecuador y la Republica Dominicana. Los
restantes paises —el Estado Plurinacional de Bolivia, Guatemala, Honduras, Nicaragua y
el Paraguay— no lograrian (con excepcion del Paraguay que lo hace en el dltimo afio), aun
en este escenario optimista de efectos combinados sobre el espacio fiscal, culminar el
periodo con una recaudacion suficiente para abordar los costos hasta aqui presentados,
por lo que es necesario considerar recursos complementarios, como los de la cooperacion
internacional.

Grafico 25

AMERICA LATINA (16 PAISES): DEFICIT O SUPERAVIT TRIBUTARIO PARA FINANCIAR EL SISTEMA
DE TRANSFERENCIAS Y EL REFUERZO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS Y DE CUIDADO BAJO
SUPUESTOS DE CRECIMIENTO DEL PIB Y EXPANSION DE LA CARGA TRIBUTARIA *

(En porcentajes del PIB)
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Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos paises, proyecciones del PIB y datos del Instituto
Latinoamericano y del Caribe de Planificacion

Econdmica y Social (ILPES), para carga tributaria efectiva y potencial.

 Los datos de Nicaragua corresponden a 2005, los de la Argentina, Chile y Guatemala a 2006, y los del
Estado Plurinacional de Bolivia y Honduras a 2007.
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Asesoria General en Seguridad Social

CONVENIO MARCO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL PARA LA
FORMACION Y LA INVESTIGACION ENTRE LA "COMISION ECONOMICA
PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE" Y EL "BANCO DE PREVISION
SOCIAL" DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY.

La “COMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE", en adelante
"CEPAL", con sede en Avenida Dag Hammarskjold 3477 Vitacura, Santiago de Chile,
representada en este acto por sefiora Alicia Barcena, en calidad de la Secretaria
Ejecutiva, por una parte; y por otra parte el "BANCO DE PREVISION SOCIAL" en calidad
de Instituto de Seguridad Social de la Republica Oriental del Uruguay, en adelante “BPS”,
con sede en la Avenida Daniel Fernandez Crespo 1621, de la ciudad de Montevideo -
Uruguay, representado en este acto por los sefiores Ernesto Murro y Eduardo Giorgi
Bonini, en calidad de Presidente el primero y de Secretario General del Directorio el
segundo.-

CONSIDERANDO:

Que la CEPAL es un organismo internacional integrante del sistema de Naciones Unidas
gue tiene como objetivo contribuir y promover al desarrollo econdmico y social de América
Latina, mediante la coordinacion y planificacion de acciones para la cooperacién y la a
nivel regional.

Entre sus actividades se encuentra la de organizar, interpretar y difundir informacion y
datos relativos al desarrollo econdmico y social de la region, asi como realiza estudios e
investigaciones, conferencias y reuniones de grupos intergubernamentales y de expertos y
patrocinar cursos de capacitacion, simposios y seminarios.

Que el BPS, es un organismo publico autonomo del Uruguay, que tiene como objetivo
administrar a nivel nacional las diferentes prestaciones e instrumentos de proteccion social
en el area de la seguridad social, servicios sociales y salud, ademas de recaudar y
fiscalizar recursos para fondos de financiamiento propios y de terceros.

Entre sus objetivos estratégicos se encuentra el propender al desarrollo de politicas de
inclusion y expansion de la proteccién social mediante la investigacion, asi como la
formacion de los diversos agentes del sistema como medio para la mejor defensa de los
derechos fundamentales y la asuncion de responsabilidades sociales.

Que este Convenio tiene como antecedentes la condicion del Uruguay como pais miembro
de la CEPAL y del sistema de Naciones Unidas, el relacionamiento y la mutua colaboracién
existente entre las Instituciones partes firmantes y en lo inmediato los términos de
entendimiento resultantes de la reciente visita de la misién de CEPAL al BPS en fecha 20
de abril de 2010.

Por lo expuesto las partes:

CONVIENEN:
PRIMERO: Objetivo general.

El presente Convenio Marco tiene como objetivo general establecer mecanismos de
colaboracién que favorezcan el intercambio de experiencias y la contribucién de recursos
para la formacion e investigacién en el area de la Proteccion Social, comprendiendo la
Seguridad Social, los Servicios Sociales, la Salud y su Administracion. Las partes
convenios para la determinacion de los objetivos especificos que acuerden en el marco del
objetivo general, incluyendo los correspondientes alcances y obligaciones, sin perjuicios de
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los que se establecen en el presente. Los convenios especificos seran integrados por las
actividades o proyectos a ser desarrollados, los que una vez formalizados por escrito,
formaran parte integrante del presente Convenio Marco, debiendo incluir la siguiente
informacion: a) Objetivos; b) Cronograma de ejecucion; c) Asignacién de recursos
humanos y materiales; d) Financiamiento; e) Responsabilidades de cada una de las
Partes; Uso, propiedad y difusién de resultados; y g) Cualquier otra informaciéon que las
Partes estimen pertinentes.

SEGUNDO: Objetivos especificos

Antecedentes: La CEPAL tiene disefiados cursos y material didactico sobre la tematica
objeto del presente Convenio, asi como también cuenta con los especialistas y el personal
docente idoneo en el dictado de los mismos para los paises integrantes de la region.

El BPS dispone de su Centro de Estudio en Seguridad Social, Salud y Administracion que
es producto de uno de los proyectos del Gobierno Uruguayo con el Programa Unidos para
la Accion (UNA-ONU) de las Naciones Unidas, por el cual ésta actué con todas sus
agencias en forma conjunta.

El Centro de Estudios tiene como cometido convertirse en un referente nacional, regional y
mundial en la formacion en Seguridad Social, Salud y su Administracion, para distintos
actores nacionales e internacionales, contribuyendo activamente al fortalecimiento del
sistema de proteccion social uruguayo. Para ello entre otras actividades formula y ejecutar
los programas y planes formativos y educacionales necesarios para el desarrollo del
personal del Organismo de acuerdo a los requerimientos de capacitaciéon de los servicios,
como de los actores sociales (trabajadores, empresarios, jubilados, etc.), propendiendo a
su profesionalizacién. Integrando y coordinando para ello a actores nacionales (sociales,
sistema educativo, etc.) e internacionales (Agencias de las Naciones Unidas, instituciones
de Investigacion y desarrollo en Proteccion Social, etc.).

Objetivos y obligaciones:
Sujeto a la disponibilidad de recursos, las partes se comprometen a la realizacion de
cursos sobre Proteccidon Social, Pensiones, Salud y su Administracion en base a las

actividades docentes de la CEPAL, el -Instituto  Latinoamericano y del Caribe de
Planificacion Econdmica y Social y el -Centro  Latinoamericano y Caribefio de
Demografia.

Dichos cursos estaran destinados a participantes de paises de la regién y se desarrollaran
en localidades de la Republica de Chile en la Republica Oriental del Uruguay.

La CEPAL brindara servicios docentes, asi como la estructuracién y contenido de los
CUrsos.

El BPS brindaréa las instalaciones e infraestructura de servicios de su Centro de Estudios
en Seguridad Social, Salud y Administraciéon con sede en Montevideo, en Avenida 18 de
Julio 1812, y también materiales didacticos, apoyos y traslados internos al personal
extranjero.

El BPS asimismo brindara el personal docente, técnico y administrativo para la facilitacién
y desarrollo de los cursos en el Uruguay

TERCERO: Objetivos especificos -
Antecedentes: La CEPAL realiza actividades de investigacion en materias de desarrollo

econdémico y social, sujeto a la disponibilidad de recursos.
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El BPS para el cumplimiento de sus objetivos de expandir la inclusion de las personas en
los programas y planes de proteccién social y la mejora de la gestién de estos Ultimos
requiere el apoyo y financiacién para el desarrollo de actividades de investigacion.

Objetivos y obligaciones:

Las partes se comprometen a la realizacion de investigaciones en el area de Pensiones,
Salud y Gestion. En funcién de los recursos disponibles se brindara financiamiento para la
contratacion de consultores e investigadores nacionales e internacionales Las tematicas
especificas a investigar en el Uruguay seran las siguientes:

3.1.-Investigacion sobre el proceso de universalizacion del Sistema Nacional Integral de
Salud -SNIS del Uruguay Antecedentes: La Constitucion de la Republica del Uruguay
consagra la universalidad del derecho a la proteccion de la salud de sus habitantes. En
base a la misma el Sistema Nacional Integral de Salud -SNIS (Leyes 17.930 y 18.211,
concordantes y reglamentarias) establece como objetivo la atencién integral de todos los
habitantes residentes en el pais, garantizando su cobertura equitativa y universal. En su
creacién en 2007, se incorporaron como beneficiarios del SNIS a los trabajadores publicos
y privados (dependientes y no dependientes), a los hijos de ambos colectivos y a cierto
sector de jubilados. También se prevé la inclusion futura de trabajadores comprendidos en
Cajas de Auxilio o Seguros Convencionales y a algunos colectivos de trabajadores
bancarios, entre otros, restando aun integrar algunos colectivos para alcanzar una absoluta
universalidad. Objetivo: Profundizar en la inclusion de colectivos en la proteccion social del
Sistema Nacional Integral de Salud para alcanzar su real universalizacion.

3.2.-Investigacion sobre la universalizacion del sistema de pensiones y salud contributivas
y no contributivas del Uruguay. Antecedentes: En el afio 2009 el sistema de prestaciones
economicas -Pensiones -de cobertura de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia cubren el 97%
de las personas mayores de 65 afios, siendo el 90% contributivas y el 7% no contributivas.
Objetivo: Profundizar en la inclusion de mas colectivos en la proteccion social a través del
uso de estos instrumentos econémicos.

3.3.-Investigacion sobre la evaluacion de costos de gestion de las Politicas Sociales
desarrolladas a nivel nacional en el quinquenio 2005 -2010 en el Uruguay. Antecedentes:
El desarrollo e implantacion en el periodo 2005 -2010 de los Planes de Desarrollo Social a
nivel nacional, del Sistema Nacional Integral de Salud, del nuevo Sistema Tributario y de
otros planes y programas, llevados a cabo en conjunto y en forma interinstitucional entre el
MIDES, MSP, MEF, MTSS, DGI BPS y otros agentes. Objetivo: Determinar el impacto en
la inversion de recursos publicos que tiene el desarrollo de politicas de gestion sobre la
base de la cooperacion institucional de diversos agentes publicos, en base a la experiencia
uruguaya.

CUARTO: Invitacion a la CEPAL para integrar el Consejo Académico Social del
Centro de Estudio del BPS

En el presente acto, el BPS invita formalmente a la CEPAL a integrar el Consejo
Académico Social del Centro de Estudios de la Seguridad Social, Salud y Administracion
del BPS de acuerdo a lo previsto por el documento organizacional del mismo aprobado por
de 2.12.2009, no considerarse que la CEPAL es un miembro natural de aquel por ser el
Centro un producto del accionar conjunto de las agencias de las Naciones Unidas.
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QUINTO: Productos.

Los nuevos productos resultantes de las actividades desarrolladas al amparo del presente
Convenio seran de propiedad y uso comun o individual por las partes, con compromiso de
citar su origen o fuente.

SEXTO: Asuncidn de gastos.

Las partes firmantes se comprometen a asumir los gastos de desplazamiento, hospedaje,
alimentacion y cualquier otro que se pudiera derivar de la participacion del personal propio
o contratado en las actividades que se desarrollen en la ejecucién del presente Convenio.

SEPTIMO: Naturaleza del Convenio.

El presente Convenio de cooperacion es de naturaleza técnica y se refiere a temas que
son de competencia de los organismos firmantes y no altera los Convenios y Acuerdos
Internacionales y la Normativa Estatutaria vigentes de la CEPAL, el sistema de Naciones
Unidas, el BPS y la Republica Oriental del Uruguay.

OCTAVO: Duracién del Convenio.

El presente Convenio tendrd duracion de cinco (5) afios o hasta el cumplimiento de sus
objetivos, a contar de la fecha de la firma del presente instrumento.

NOVENO: Rescision.

El presente Convenio podra ser rescindido por cualquiera de las partes firmantes, la que
debera notificar a la otra con una antelacién de, al menos, seis meses, a la fecha en que
desea ponerle término.

DECIMO: Constitucion de domicilio y Notificaciones.

Las partes constituyen domicilio en los lugares indicados en el encabezamiento del
presente Convenio y las notificaciones entre las partes sélo seran vélidas en tanto sean
realizadas por escrito y estén dirigidas a esos domicilios. Cualquier cambio de domicilio
debera ser comunicado a la otra parte y, dicha modificacion, solo tendra efecto a partir de
la fecha de comunicacion debidamente comprobada.

DECIMOPRIMERO: Revision.

Durante la vigencia de este Convenio, sus términos podran ser revisados si las partes
juzgasen necesario mediante mutuo acuerdo.

DECIMOSEGUNDO: PRERROGATIVAS E INMUNIDADES
Nada de lo dispuesto en el presente Convenio y sus Convenios Especificos podran

interpretarse como una renuncia, expresa o tacita, de las prerrogativas e inmunidades de
gue gozan las Naciones Unidas y dentro de ésta, la CEPAL
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DECIMOTERCERO: SOLUCIONES DE CONTROVERSIAS

Las Partes convienen que el presente instrumento es producto de la buena fe, por lo que
toda controversia e interpretacion que se derive del mismo, respecto de su operacion,
formalizacion y cumplimiento, sera resuelta por ambas Partes de comln acuerdo y de
forma amigable.

EN PRUEBA DE CONFORMIDAD se firman dos (2) ejemplares de un mismo tenor y a un
solo efecto, en la ciudad de Montevideo a los 22 dias del mes de diciembre del afio dos mil
diez.

COMISION ECONOMICA PARA AMERICA BANCOQE PREVISION SOCIAL
LATINA Y EL CARIBE e :
b
Alicia Barcena < £ -Eméstomﬂrro

Secretaria Ejecutiva Pre&denle

Eduardo G|org| Bonini
Secretario General
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ASOCIACION INTERNACIONAL DE
SEGURIDAD SOCIAL

AISS - 2010







UNA SEGURIDAD SOCIAL DINAMICA:
ASEGURAR LA ESTABILIDAD SOCIAL Y EL
CRECIMIENTO ECONOMICO

EVOLUCION Y TENDENCIAS
INFORME GLOBAL 2010
Asociacion Internacional de la
Seguridad Social

Ginebra, 2010!

! presentado en el Foro Mundial de Seguridad Social en Sud Africa - AISS






Las publicaciones de la Asociacién Internacional de la Seguridad
Social estan protegidas por derechos de pro-piedad intelectual. No
obstante, pueden reproducirse breves extractos de estas
publicaciones, sin autorizacién, cuando se trate de fines no lucrativos,
a condicion de que se mencione la fuente. Los derechos de
reproduccién o de traduccion deben solicitarse a la Asociacion
Internacional de la Seguridad Social, Publicaciones de la AISS, Case
postale 1, CH-1211 Ginebra 22, Suiza.

Las denominaciones aqui empleadas, conformes a la practica de las
Naciones Unidas, no implican juicio alguno por parte de la AISS sobre
la condicién juridica de ninguno de los paises, zonas o territorios
citados o de sus autoridades, ni en lo que se refiere a la delimitacién
de sus fronteras.
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Prologo

Este informe Evolucion y Tendencias — Una Seguridad Social Dinamica: Asegurar la
estabilidad social y el creci-miento econémico— fue elaborado para el Foro Mundial de la
Seguridad Social, organizado por la Asociacién Internacional de la Seguridad Social (AISS)
y auspiciado por el Ministerio de Desarrollo Social de la Republica de Sudéafrica, en Ciudad
del Cabo, Sudafrica, del 29 de noviembre al 4 de diciembre de 2010.

Durante el trienio 2008-2010, un objetivo importante de la AISS ha sido la promocion de la
vision estratégica de la Seguridad Social Dinamica, la que promueve una seguridad social
accesible y sostenible en base a institu-ciones de alto desempefio y de programas
adaptados a condiciones particulares. Asimismo, la meta de exten-der la cobertura de
seguridad social a todos se debe lograr mediante medidas innovadoras para brindar
proteccion, el fomento de la prevencién y el apoyo pro-activo a la rehabilitacion y
(re)insercion. Mas aun, a efectos de desarrollar economias nacionales mas social-mente
inclusivas y productivas, las prioridades sociales deben estar estrechamente relacionadas
con una volun-tad politica necesaria y sostenida.

Los recientes acontecimientos que tuvieron lugar en la economia global confirmaron el rol
fundamental de la seguridad social como amortiguador social y estabili-zador econémico.
Al mismo tiempo, sin embargo, los niveles de deuda publica han aumentado y se ha
debi-litado la situacion financiera de muchos regimenes de seguridad social. A pesar de
todo, y teniendo en cuenta el contexto internacional definido por la creciente glo-balizacién
de los mercados y por la aceleracion del enve-jecimiento de la poblacion, la necesidad de
contar con regimenes de seguridad social efectivos y eficientes diri-gidos por un Estado
comprometido y activo nunca ha sido tan importante.

Este es el gran desafio a que hacen frente todas las orga-nizaciones miembros de la AISS
en todas las regiones.

Las evidencias recientes, demuestran claramente que un nimero creciente de evoluciones
y tendencias nacionales se corresponden con los objetivos de la Seguridad Social
Dinamica. Esto pone de manifiesto que se ha puesto en marcha el cambio positivo y no
tengo la menor duda de que es en base a un movimiento concertado hacia la consecucion
de una Seguridad Social Dinamica que las instituciones de seguridad social nacionales
podran afrontar con éxito los desafios futuros y brindar una mayor proteccién social a las
poblaciones.

Hans-Horst Konkolewsky
Secretario General
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CAPITULO 1

Introduccién

El objetivo de este informe global es presentar un pano-rama general y selectivo de la
evolucién y las tenden-cias de la seguridad social en el trienio 2008-2010. Los datos y
andlisis que aqui se presentan, guardan una con-tinuacion ldgica con el informe elaborado
con ocasion del primer Foro Mundial de la Seguridad Social de la Asociacion Internacional
de la Seguridad Social (AISS), realizado en Moscu en 2007, y con la serie informes
regionales de Evolucién y Tendencias que se elaboraron con ocasion de los foros
regionales de seguridad social de este trienio™, celebrados en Kigali, Manila, Varsovia y
Brasilia.

Un importante objetivo del presente trienio es el de aportar un nuevo enfoque de analisis y
aprendizaje de los desafios fundamentales que afrontan las organizaciones miembros de la
AISS en las diferentes regiones del mundo. Para apoyar este objetivo, la AISS ha
desarrollado y documentado un marco estratégico innovador, una “Seguridad Social
Dinamica”®®. El objetivo de este marco, inspirado en evidencias positivas de buenas
practicas y de innovacion, en el disefio y en la ejecuciéon de los programas de seguridad
social nacionales, es doble. En primer término, permite que los responsables de las
politicas, los profesionales y los analistas observen y determinen del desarrollo de los
regimenes de seguridad social en diversos contextos. En segundo término, apunta
sistematicamente a ayudar a orientar las mejoras en el disefio de los programas y en el
desempefio operativo de las organizaciones miembros de la AISS.

El amplio objetivo del marco es apoyar el desarrollo de instituciones y regimenes de
seguridad social accesibles, sostenibles y de elevado rendimiento. La bdsqueda de este
objetivo estd estrechamente relacionada con la necesidad de que los regimenes de
seguridad social deberian brindar proteccion, estimular la prevencion y apoyar, de manera
proactiva, la readaptacion y la (re)insercién laboral. El objetivo de mas largo plazo es que
el logro progresivo y sostenido de los componentes de la Seguridad Social Dinamica
contribuya al desarrollo de sociedades socialmente inclusivas y econdmicamente
productivas. En dltima instancia, el objetivo es el de brindar una seguridad social para
todos. De este modo, la Seguridad Social Dinamica es plenamente consistente y
complementaria con la iniciativa global de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y
de las Naciones Unidas (ONU) denominada el “piso de proteccién social”.

Cuando los recursos lo permiten, un requisito para la consecucion del objetivo de mas
largo plazo de la Seguridad Social Dindmica, es la necesidad que tienen muchos paises de
una voluntad politica acrecentada y sostenida. Globalmente, el hecho de que sélo el 20 por
ciento de la poblacién mundial en edad de trabajar tenga pleno acceso a una seguridad
social adecuada y de que aproximadamente una tercera parte carezca de acceso a alguna
cobertura de asistencia sanitaria (OIT, 2010a), viene a sugerir que no puede ser de otra
manera.

2! La Asociacion Internacional de Seguridad Social sittia a sus organizaciones miembros en una de las cuatro regiones
geogrdficas siguientes: Africa, las Américas, Asia y el Pacifico y Europa. Las distinciones regionales en este informe,
siguen esta prdctica.

? Véase McKinnon (2007) para un primer trabajo sobre el marco conceptual. Véase asimismo Sigg (2007), McKinnon
(2009) y AISS (2007,2008, 2009, 20104, 2010b)
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La realidad de la politica econémica a menudo impone que las prioridades de las politicas
se definan mediante exigencias de mas corto plazo y se apliquen en base a lo que puede
hacerse, y no en base a una vision de mas largo plazo en torno a lo que debiera hacerse.

Ademas, los acontecimientos imprevistos — como los desastres naturales o las crisis
economicas — que forman parte del entorno de las politicas nacionales, pueden ejercer un
impacto en los imperativos existentes, que conducirdn, necesariamente, a un cambio en
las prioridades inmedia-tas de las politicas 0 a una reordenacién de las mismas. Cuando
esto ocurre, y si bien los objetivos de mas largo plazo pueden seguir inalterados (por
ejemplo, la extensién del acceso a la cobertura de la seguridad social), la busqueda de los
objetivos tendra que tener en cuenta, primordial y necesariamente, el cambio de contexto.

Es muy evidente que el contexto macroeconémico global ha cambiado significativamente
desde 2007, debido a la importante crisis financiera y la consecuente desaceleracion
economica, que finalmente tuvieron un impacto en la economia global. Dicho contexto trajo
consigo una caida del valor de los fondos seguridad social y de los fondos de pensiones de
los sistemas de proteccion social de muchos paises, en particular en 2008. El aumento de
los niveles de desempleo y de pobreza condujo a unos gastos mas elevados de los
regimenes de seguridad social en prestaciones de seguros y en asistencia financiada con
cargo a los impuestos, todo ello con una pérdida importante de los ingresos en concepto
de cotizaciones, una disminucion de los fondos de reserva y/o un aumento de la deuda
publica. Ademas, la caida de la demanda agregada redujo la recaudacion de impuestos
por los gobiernos. Si bien los paises han acusado el impacto de manera diferente, son
muchos los que han sido afectados por la crisis (Pino e Yermo, 2010).

Las intervenciones de politica dirigidas por los gobiernos y refrendadas por las instituciones
financieras internacionales han sido importantes en muchos paises. Estas se centraron en
el mantenimiento de los niveles de crecimiento econémico y en la amortiguacion del
impacto negativo de la crisis en los niveles de empleo, en los flujos de ingresos de los
hogares y en el consumo por parte de éstos. No todos los paises, sin embargo, han tenido
la libertad de accion fiscal necesaria para permitir esta particular respuesta a la crisis. En
los paises mas pobres, el impacto de la recesion global ha agravado los problemas
existentes generados por el aumento de los precios de los alimentos y del combustible y,
de manera mas general, por el subdesarrollo econémico. En muchos casos, los individuos
y sus familias, a menudo sin ninguna forma de proteccién social o de apoyo publico, no
han tenido mas recurso que depender de si mismos. Como consecuencia, se estima que,
ademas de los 633 millones de personas que en 2008 vivian y trabajaban en situacion de
pobreza, con unos ingresos menores de 1,25 délares de los Estados Unidos al dia®®, otros
215 millones de trabajadores se encontraban en situacién de riesgo de pobreza en 2009.

Las regiones mas susceptibles de acusar el impacto fueron el Sur de Asia, el Sureste
asiatico y el Africa subsahariana (OIT, 2010b).

A medida que nos acercamos a finales de 2010, la recuperacién econémica global y la
salida de la crisis siguen siendo lentas e inciertas. A pesar de los signos de recuperacion

% El Banco Mundial define la linea internacional de pobreza en 1,25 délares de los estados Unidos a paridad del poder
adquisitivo (ppa) de 2005: 2 ddlares de los estados Unidos es la linea mediana de pobreza de los paises en desarrollo a
paridad del poder adquisitivo (ppa) de 2005. Para cualquier pais, la linea mediana de pobreza corresponde a la cuantia
del ingreso per cdpita o a los gastos de consumo que separa a la mitad los mds pobres (los muy pobres) que viven por
debajo de la linea nacional de pobreza, de la otra mitad menos pobre y que son también considerados pobres.
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de los mercados globales, en muchos paises el desempleo no desciende y niveles
elevados de desempleo siguen restringiendo los ingresos en concepto de cotizaciones de
la seguridad social, al tiempo que, simultaneamente, se requieren en la actualidad mayores
gastos en concepto de prestaciones. En este sentido, la evolucién creciente del gasto, la
reduccion en la recaudacion y la disminucién drastica de los fondos de reserva, requirieron
gue muchos sistemas de seguridad social realicen una revision de las valuaciones
actuariales. En algunos casos, esto puede adelantar de manera significativa la fecha en la
gue se proyecta que los fondos de los regimenes se agoten, hecho que hasta el momento
se habia considerado, en buena medida, basandose en unos ratios de dependencia de los
regimenes menores resultantes del envejecimiento de la poblacion.

De manera mas general, es ahora evidente que muchas de las politicas publicas
excepcionales e iniciativas de estimulo econémico que se introdujeron a partir de 2008
para responder al impacto de la crisis (por ejemplo, los “rescates” bancarios, las
reducciones de impuestos para los empleadores o las asignaciones especiales de
desempleo para los trabajadores despedidos), tendran una repercusion de mas largo plazo
en las finanzas publicas nacionales. Como consecuencia, l0s excesivos niveles actuales de
deuda publica parecen limitar cada vez mas los gastos publicos futuros, incluso en la
politica social. En muchos paises, especialmente en Europa, el reciente periodo de gasto
fiscal mas elevado ya se tradujo en reducciones presupuestarias, contribuyendo, en
algunos casos, a una situacion de austeridad fiscal. Las protestas que se presenciaron, por
ejemplo, en Francia, Grecia y Espafia en 2010, contra los recortes y ajustes del gasto
publico propuestos para reducir el nivel de proteccién de los sistemas de seguridad social,
pueden repetirse en otras partes segun se vaya ajustando el uso de los recursos fiscales.

El reconocimiento de los regimenes publicos de seguridad social integrados como una
contribucién positiva en la gestiéon de los impactos sociales y econémicos negativos de la
crisis ha sido una conclusiéon inesperada, aunque sumamente bienvenida, del periodo
reciente. Anteriormente, era frecuente, aunque sin justificacion, que la seguridad social
fuese presentada en algunos foros como un obstaculo al crecimiento econdmico y a la
competitividad global, queriéndose insinuar que los regimenes de seguridad social eran
una de las causas de los problemas econémicos, y no una solucién en si misma. La
seguridad social no ha sido encontrada culpable de los hechos recientes de grandes
turbulencias financieras y econdmicas globales, con lo que acabdé enterrandose el
argumento de que los gastos sociales constituyen una desventaja econdémica (Euzéby,
2010). Sin embargo, el amplio reconocimiento de la seguridad social publica como
amortiguador social y estabilizador econémico sin rivales y que forma parte integrante del
mantenimiento de la estabilidad social y econ6mica, se ha logrado con un costo mas
elevado de lo esperado, que se refleja en un profundo debilitamiento de las finanzas de
muchos regimenes de seguridad social y de niveles excesivos de deuda publica. Por lo
tanto, los gobiernos se ven presionados para reducir la deuda y el gasto publico puesto
gue las instituciones financieras ahora castigan a los gobiernos por sus elevados niveles
de deuda publica, y que existe la amenaza de que las calificaciones crediticias sean
rebajadas. En muchos casos, los recortes de las prestaciones de seguridad social y, en
particular, la reforma de los regimenes de pensiones deben reconocerse como fuentes
prioritarias de ahorro. Irbnicamente, en muchos paises, esta sera la recompensa que
recibira la seguridad social por haber desempefiado el papel de estabilizador econémico.

Como nota positiva, es importante subrayar que los paquetes de estimulo para la crisis
introducidos en algunos paises, han contribuido verdaderamente a una mayor extension
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del suministro de seguridad social (por ejemplo, en Brasil y en Republica Popular de
China).

La debacle econdmica global no ha ejercido un impacto en todos los paises en el mismo
grado o de la misma manera®. Desde una perspectiva global, sin embargo, el desempleo y
la pobreza aumentaron y se prest6 menos atencién a la reinsercion laboral, a la seguridad
y salud en el trabajo y al “trabajo decente”. Esto se ha verificado incluso en paises que se
creia que estaban débilmente integrados en la economia global y, por consiguiente, se
consideraban, en buena medida, inmunes a lo peor del impacto de la crisis (McCord,
2010). Un hecho que agrava ain mas la situacion, es que todo esto esté sucediendo en un
entorno demografico mas generalizado de envejecimiento de la poblacién® que ya esta
generando que muchos regimenes de seguridad social y de asistencia de larga duracion
aborden el aumento de los costos y, como una respuesta a esto, busquen una mejora en la
eficiencia en todas sus operaciones.

Es evidente que la crisis ha tenido una importante relaciéon con la tendencia de las Ultimas
reformas e innovaciones en las politicas de seguridad social. Por ejemplo, se ha venido
observando recientemente el aumento de la edad de jubilacion (por ejemplo, Brunei
Darussalam, Grecia), la extension de las medidas de alivio de la pobreza (por ejemplo,
Brasil y Sudafrica) y las iniciativas proactivas para mantener a los trabajadores empleados
y fuera de las prestaciones de desempleo (por ejemplo, Alemania, Australia). En todas las
regiones, la mayoria de las organizaciones miembros de la AISS que fueron encuestadas,
informaron de la adopcién de medidas encaminadas a estabilizar y restablecer las finanzas
del régimen de seguridad social (Orton, 2010). Aun regresando a un crecimiento
economico mas vigoroso, es probable que, en un contexto de envejecimiento de la
poblacién, continle la presion para que un creciente nimero de paises persiga reformas
similares.

A pesar de los desafios que presentan los impactos combinados de un lento crecimiento
economico y de un acelerado envejecimiento de la poblacién, otro mensaje positivo para
los regimenes de seguridad social que surge del periodo reciente, es que aquellos paises
gue mejor gestionaron el impacto de la crisis social y econdmica, fueron aquellos que
habian tenido unos regimenes de seguridad social integrales ya establecidos (Bonnet,
Ehmke y Hagemejer, 2010). Estos regimenes no sdélo aportaron a los responsables de las
politicas res-puestas inmediatas para ayudar a sostener la demanda agregada, sino
también una opcion méas diversificada de instrumentos con los cuales tener un mayor
impacto, algunas veces de manera selectiva, en los diferentes grupos de poblacién en
situacion de riesgo.

La introduccion de medidas de seguridad social innovadoras en paises que carecian de un
suministro integral también fue posible. Sin embargo, en general, ante la ausencia de una
de seguridad social integrada, las respuestas de las politicas s6lo pueden ser menos
inmediatas y menos inclusivas, dejando a un ndmero méas elevado de individuos
vulnerables en riesgo de caer en la pobreza.

2 por ejemplo, en 2009, el crecimiento del PIB en paises tales como Republica Popular China, India, Indonesia, Etiopia y
Nigeria fue superior al 5 por ciento.

= Fl envejecimiento de la poblacién implica que aumenta la edad mediana de una poblacién dad; en términos
relativos, una proporcion mds grande de la poblacion es “de edad avanzada”. El envejecimiento demogrdfico implica
tasa de fecundidad en descenso y un incremento de la longevidad, el que a menudo incluye una reduccién del periodo
en el cual los individuos estdn incapacitados en una edad mds avanzada (es decir, una disminucion de la mortalidad).
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El periodo actual es por supuesto mas que sélo una historia del rol que la seguridad social
ha desempefiado como respuesta a la crisis. A lo largo del trienio, la AISS fue
identificando, sintetizando e interpretando la mayor parte de las importantes evoluciones y
tendencias recientes, puesto que éstas se aplican a las respectivas regiones de Africa, las
Américas, Asia y el Pacifico, y Europa. Estas conclusiones se presentaron para cada
region en informes regionales de Evolucién y Tendencias (AISS, 2008; 2009; 2010a;
2010b). Las evidencias del periodo reciente, vienen a demostrar que un creciente nimero
de evoluciones y tendencias nacionales se corresponden con los multiples objetivos de la
Seguridad Social Dindmica.

Estas evidencias se encuentran en todas las regiones, aunque la importancia acordada a
los objetivos, varia segun los paises. En algunos paises, esto puede verse en los
esfuerzos orientados al desarrollo de instituciones de seguridad social de elevado
rendimiento (por ejemplo, pero no exclusivamente, en paises de Europa y de Asia y el
Pacifico). En otros, el acento sigue estando en hacer una seguridad social mas accesible
(especialmente en paises de Africa, Asia y el Pacifico, y las Américas). Mientras que son
comunes a todas las regiones los esfuerzos importantes realizados para lograr una
seguridad social sostenible, la seguridad social proactiva y preventiva es mas facil de
reconocer en paises de ingresos mas altos, especialmente en Europa.

Basandose en la evidencia que muestran las evolucio-nes y tendencias regionales, el
recuadro 1.1. presenta los mensajes generales para cada region en materia de politicas
para la seguridad social. A su vez, las conclusiones y las prioridades claves de las politicas
regionales se presentan en el recuadro 1.2. Entre las conclusiones y prioridades en materia
de politicas, algunos de los temas son comunes a todas las regiones, por ejemplo el
com-promiso de mejora del alcance de seguridad social. Para ello, existe un acuerdo
general acerca del hecho de que se requieren mecanismos institucionales diversos
sostenidos por un rol del Estado importante. En todos los niveles, la mejora de la
gobernanza se reconoce como esencial para dar mayores garantias de legitimidad politica,
de confianza del publico y de sostenibilidad. Por lo general, existe el entendimiento de que
la reforma de las politicas es cada vez mas compleja, requiriendo una cuidadosa
planificacion y coordinaciéon respaldadas por bases de datos soélidas y por andlisis de
politicas relevantes. En este sentido, las instituciones de seguridad social ocupan una
posicion privilegiada y los responsables de las politicas deberian estar cada vez mas
atentos a los conocimientos que pueden aportar.
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No todos los temas son compartidos por todas las regiones. En general, esto puede
explicarse por las diferencias en los niveles de desarrollo de las economias nacionales y
de los regimenes de seguridad social. Por ejemplo, un tema concreto verificado en Africa y
Asia y el Pacifico es el acento puesto en la necesidad de que la seguridad social
contribuya a las estrategias de desarrollo nacionales. Un mensaje que se hizo publico de
manera considerable, pero no Unicamente, en las Américas, es la importancia de incluir el
dialogo social en los procesos de reforma de la seguridad social, especialmente como
medio para fomentar la cohesion social. Las regiones de Europa y de las Américas,
destacan la importancia de invertir en asignaciones familiares para apoyar el desarrollo de
capital humano y otros objetivos. En estas dos regiones, se hace también referencia a la
creciente importancia de la responsabilidad individual. En Europa, el mensaje en torno a la
responsabilidad individual se afirma de manera mas vigorosa, con la sugerencia de que se
requiere un cambio en el comportamiento individual a lo largo de todo el ciclo de vida, a
efectos de que los regimenes de seguridad social de Europa sigan siendo sostenibles en
un contexto de envejecimiento demogréfico.
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En el caso de muchos sistemas nacionales de seguridad social y de asistencia sanitaria, el
foco de reformas duraderas y continuas esta en la necesidad de extender la cobertura,
para hacer que la proteccion social sea mas accesible. Esto es especialmente asi en los
paises de ingresos bajos y medios, en los que un nimero creciente de reformas apuntan a
otorgar, al menos, una pensiébn minima a un namero maximo de personas de edad
avanzada. Esta evolucion refleja, por una parte, los compromisos internacionales
incorporados en el discurso de los derechos humanos para reducir la pobreza y, por otra
parte, un creciente peso de la evidencia, lo cual viene a sugerir que aun los paises de més
bajos ingresos deberian poder permitirse brindar a sus poblaciones una canasta minima de
prestaciones de proteccion social financiada con cargo a los impuestos (Cichon y
Hagemejer, 2007). La reforma encaminada a mejorar el acceso a una cobertura de
asistencia sanitaria asequible, es otra tendencia continua y de importancia, tratdndose de
un &rea prioritaria reconocida, en particular, para las familias de bajos ingresos. En el caso
de los individuos y de las familias que viven en situacién de pobreza o cercanas a la
misma, y especialmente de aquellos que carecen de una cobertura de asistencia sanitaria,
el gasto privado en asistencia sanitaria representa un importante riesgo financiero.

Los esfuerzos actuales para extender el acceso a la cobertura en un pequefio nimero de
paises en desarrollo, muy poblado y politicamente destacado, plantean la posibilidad de
gue puedan evolucionar las percepciones tradicionales en torno a la naturaleza del
otorgamiento de proteccion social y a las posibilidades de la misma. Por ejemplo, Brasil,
Republica Popular de China e India influyen en la actualidad en el pensamiento de las
politicas, a través del uso de transferencias monetarias condicionadas y financiadas con
cargo a impuestos. Brasil establecio politicas destinadas a aliviar la pobreza de grupos de
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poblacién especificos (por ejemplo, Bolsa Familia). India utiliza una amplia gama de
productos de micro-seguros, de micro-ahorros y de micro-pensiones para aquellos que
perciben bajos ingresos y para los trabajadores del sector informal (Bloom et al., 2010). La
Republica Popular de China utiliza de un enfoque de desarrollo del estado de gran escala
de cara a una rapida extension de la cobertura integral de seguridad social y de asistencia
sanitaria.

En otros paises, especialmente de Europa (que, con mas del 20 por ciento de la poblacion
ya con mas de 60 afios de edad, es la regibn mas anciana del mundo), una gran
preocupacién es garantizar la sostenibilidad financiera de los regimenes contributivos de
reparto vigentes. Segun proyecciones de la Comisién Europea, el ratio de dependencia
total®® en Europa, descendera de 2,7:1, en 2009, a 1,4:1, en 2060 (CE, 2009), teniendo en
cuenta que estas cifras suponen que todas las personas en edad de trabajar se encuentran
verdaderamente en un empleo activo. No es éste el caso en la actualidad, y es improbable
gue sea asi en el futuro, lo que implica que en las décadas venideras una menor poblacién
en edad de trabajar tendra que sostener a una mayor poblacion inactiva. El asunto de la
sostenibilidad financiera es, por tanto, sin duda alguna, de gran importancia, pero para
todos los regimenes de todas las regiones existe igualmente una necesidad de garantizar
gue los regimenes sean politicamente sostenibles (legitimos y bien gobernados) y
socialmente sostenibles (inclusivos y relevantes).

Existen algunas evoluciones y tendencias mencionadas en este informe que son
relativamente nuevas. En algunos paises, sobre todo de Europa, el aumento de los costos
de los sistemas publicos de pensiones condujeron a reformas proactivas que apuntan a
influir en el comportamiento humano, por ejemplo, disminuyendo los incentivos que
alientan una jubilacion anticipada. En Europa, tales esfuerzos orientados a reducir la
jubilacién anticipada, alcanzaron recientemente un cierto grado de éxito. Sin embargo,
gueda por ver si seguira esta tendencia. A su vez, las reformas de la asistencia sanitaria
para promover una cultura de la atencién primaria de la salud preventiva, que, con toda
probabilidad es también motivada por preocupaciones de mas largo plazo en cuanto al
aumento de los costos de la asistencia sanitaria, pueden traducirse en ahorros positivos en
el caso de otros regimenes de prestaciones monetarias. En el caso de todos los regimenes
de seguridad social y de asistencia sanitaria, es cada vez mayor la necesidad de lograr
instituciones de elevado rendimiento que sean capaces de prestar servicios de calidad de
forma consistente y mensurable. Las reformas que mejoran la gobernanza de todos los
aspectos de la administracion y del otorgamiento de los beneficios actian no sélo para
mejorar la eficiencia y la eficacia mensurables de estos regimenes, sino que deberian
incentivar una mayor transparencia y, por tanto, una confianza del publico en las
instituciones que tienen el mandato de ponerlos en funcionamiento.

Estos ejemplos citados de una evolucion y unas tendencias relativamente nuevas, vienen a
ilustrar claramente una serie de temas transversales que actlan para agrupar todas las
tendencias y evoluciones del periodo actual, y que se presentan en este informe (véase el
recuadro 1.3.).

Estos temas transversales se derivan del marco de la Seguridad Social Dindmica, siendo,
asi, un producto de las evoluciones y tendencias globales previamente observadas y
continuas. También se encaminan a brindar orientaciones para ayudar a dirigir la seleccion

% El ratio total de dependencia se calcula como la poblacion menor de 14 afios de edad mds la poblacién de mds de 65
afios de edad, dividido por la poblacién de edades comprendidas entre los 15 y 64 afios.
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de opciones por parte de los responsables de las decisiones en materia de politicas, en la
medida en que encuentren soluciones a los desafios que suponen el logro de mejoras en
el disefio y el desempefio operativos de las instituciones y los regimenes de seguridad
social.

Existe un elemento de incertidumbre en torno al patron de mas largo plazo de la evolucion
y las tendencias de la seguridad social. Esto se deriva de las influencias de los muchos
desafios que afronta la evolucién global, asi como de la inmediata incertidumbre en torno
al ritmo y a la escala del crecimiento econdémico futuro. Aunque la incertidumbre fue en
aumento por el reciente periodo de crisis global, es, no obstante, algo que hubiese existido
con independencia de la recesién econémica.

A pesar de todo, la seguridad social debe continuar evolucionando para garantizar el
desarrollo de instituciones y regimenes mas accesibles, sostenibles y de alto rendimiento.

Con el objetivo de que de las reformas de la seguridad social, tal como las concibe la AISS,
ocurran de manera mAas sistematica en sus organizaciones miembros, los objetivos
definidos de la Seguridad Social Dinamica deben corresponderse con las prioridades
nacionales en materia de politicas o, cuando menos, ser coherentes con las mismas. En
este sentido, no es menos importante contar con una voluntad politica sostenida. Como
pone de manifiesto el cuerpo principal de este informe, en muchos paises, en mayor o
menor medida, todo esto puede ya estar sucediendo.

Sin embargo, ello no significa que no se pueda hacer mas. Tal como se subraya con
firmeza en las evidencias de este informe, las instituciones de seguridad social tienen la
gran responsabilidad de entablar, de manera proactiva, debates en torno a las politicas
nacionales, tan plenamente como lo permitan sus mandatos. Actuando asi, pueden realizar
otra contribucién positiva al objetivo de lograr una seguridad social para todos.
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CAPITULO. 2

Extension del acceso ala cobertura

La mayor parte de la poblacién mundial no tiene acceso a una cobertura amplia de
seguridad social y el acceso a la misma, en tanto que derecho humano fundamental,
deberia ser universal. En términos practicos, y tal como lo confirma la recesién mundial de
estos Ultimos tiempos, el acceso a la seguridad social ofrece una serie de beneficios
sociales, econémicos y politicos que contribuyen a la cohesion social y la estabilidad de las
sociedades. Consecuentemente, la extensién del acceso a la cobertura de seguridad social
también supone una contribucién hacia el avance de las sociedades.

La Asociaciéon Internacional de la Seguridad Social (AISS), a través de esfuerzos
mancomunados de sus instituciones y organismos de seguridad social miembros, participa
activamente en las iniciativas destinadas a lograr la extension del acceso a la cobertura.

Los resultados presentados en este capitulo se basan en gran medida, pero no
exclusivamente, en los resultados del importante estudio internacional de la AISS, “Estudio
sobre el examen de los conocimientos actuales en materia de cobertura de seguridad
social”, finalizado en 2009.

Existen tres dimensiones principales del concepto de cobertura de la seguridad social. La
primera y mas importante es la de las categorias de personas cubiertas: los asegurados,
sus dependientes y los beneficiarios. Las otras dos dimensiones se refieren i) al alcance de
la proteccion brindada, esto es, el acceso a la atencion de salud, las pensiones de vejez,
las prestaciones de desempleo o de accidentes de trabajo y las prestaciones familiares, y
i) al nivel de proteccion, que guarda relacion con el concepto de adecuaciéon (van
Ginneken, 2010). La extension de la cobertura de seguridad social también es una cuestion
de identificacion y eliminacién de los obstaculos que impiden que los individuos gocen de
sus derechos establecidos por la ley, ya sea en parte o en su totalidad. Dichos obstaculos
pueden, por ejemplo, ser institucionales, geogréaficos o estar vinculados al género, la
cultura o la alfabetizacion.

Cuestiones y desafios regionales

Los desafios que plantea la extension del acceso a la cobertura de seguridad social
requieren voluntad politica y a menudo reflejan el nivel de desarrollo econémico de un pais
y las especificidades nacionales. Pese a ello, existen una serie de cuestiones y desafios de
politica mas amplios que son comunes a las regiones.

Africa

En los paises africanos de ingresos medios, entre el 40 por ciento y el 70 por ciento de la
poblacién esta cubierta por la seguridad social. Sin embargo, en los sistemas de pensiones
de Argelia, Marruecos y Tunez, por ejemplo, se plantea el nuevo desafio de la
sostenibilidad financiera de los programas. Aunque las caracteristicas de los desafios que
enfrentan estos paises son diferen-tes, algunas de las cuestiones que deben tratarse son
la fragmentacion institucional, que se traduce en elevados costos administrativos, los
problemas de cumplimiento del pago de las cotizaciones, las consecuencias financieras del
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envejecimiento de la poblacién y las prestaciones excesivamente generosas de las
pensiones.

En los paises de ingresos bajos de Africa subsahariana tan solo entre el 5 por ciento y el
10 por ciento de la poblacion activa suele estar cubierta por los planes obligatorios de
seguridad social o los fondos nacionales de previsiéon. La cobertura suele ser forma través
de pensiones a los funcionarios publicos y empleados de las grandes empresas privadas
(formales). La mayoria de éstos paises tiene dificultades para extender la cobertura del
seguro de pensiones por tres razones, a saber: i) el empleo en la economia formal no
aumenta o apenas aumenta, ii) los trabajadores de la economia informal generalmente
consideran que la cobertura de la atencién de salud tiene mas prioridad que la de las
pensiones, VY iii) los trabajadores de la economia informal tienen una capacidad limitada
para contribuir a los regimenes for-males de la seguridad social.

Los programas de pensiones financiados con cargo a los impuestos, que proporcionan un
beneficio en efectivo reducido pero perioddico, son una opcién para subsanar esta falta de
capacidad contributiva de numerosos trabajadores de ingresos bajos y del sector informal y
para contribuir a aliviar la pobreza entre quienes, de lo contrario, carecerian de proteccion
social. Mauricio esta adoptando politicas para ampliar la cobertura de forma mas general
mediante una mejor integracion del sistema de pensiones financiado con cargo a los
impues-tos y del programa de pensiones contributivas, todo ello en el marco de un sistema
de pensiones de multiples niveles.

Una de las prioridades mas importantes para los trabajadores de ingresos bajos y del
sector informal consiste en acceder a una cobertura de atenciéon de salud asequible. A
modo de ejemplo regional destacado podemos citar el caso de Ruanda que ha establecido
un seguro nacional de salud comunitario que ha permitido acceder a una cobertura
asequible con éxito y rapidez (AISS, 2008). Ruanda es un buen ejemplo de un plan que
ofrece un enfoque a medida y que ha adaptado los beneficios y la recaudacion de
cotizaciones a las necesidades y capaci-dades locales especificas (véase el recuadro 2.1.).
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América Latinay el Caribe

El desarrollo relativamente lento del estado de bienestar en América Latina y el Caribe
puede explicarse por diversos factores, tales como diferentes puntos de vista filosoéficos y
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politicos sobre el rol que desempefia el Estado, la transicion demografica particularmente
tardia, la persistente informalidad del empleo y la capacidad relativamente baja para
recaudar impuestos y cotizaciones a la seguridad social. El desarrollo actual es
sumamente desigual: en los paises de ingresos mas bajos, menos del 30 por ciento de los
traba-jadores por cuenta ajena estan afiliados a la seguridad social mientras que en los
paises de ingresos medios, esta cifra se aproxima al 50 por ciento, y en los paises de
ingresos relativamente altos alcanza el 60 por ciento (Uthoff, 2009).

Existen paises de América Latina que han logrado mejorar la afiliacion a la seguridad
social, por ejemplo, Brasil (Ansiliero y Paiva, 2008) y Uruguay (Lagomarsino, 2009). Otro
hecho destacable ha sido la introduccion del denominado “monotributo” (pago mensual
unificado de impuestos y cotizaciones de la seguridad social) en Argentina y Uruguay. En
Uruguay, los trabajadores por cuenta propia en actividades de pequefia escala pueden
afiliarse en todas las oficinas locales del Banco de Previsién Social y de la Direccion
General Impositiva, utilizando un formulario Gnico. Luego de la afiliacion, los trabajadores
pagan un importe Unico sobre los ingresos generados en funcién de las actividades
realizadas, que cuenta como cotizacion a la seguridad social y a los impuestos. De manera
mas general, el reciente éxito del Uruguay en la ampliacion de la cobertura es fruto de las
politicas del nuevo gobierno elegido en 2005. En 2008, como resultado de las reformas de
politica integradas, el nimero de trabajadores que cotizaron al Banco de Prevision Social
habia aumentado en més del 35 por ciento.

A nivel regional, los esfuerzos destinados a aumentar la cobertura a través de regimenes
contributivos (publicos y privados) en general no han logrado la cobertura universal. Como
resultado, muchos gobiernos han decidido utilizar la financiacion solidaria basada en
ingresos fiscales para aumentar las pensiones (por ejemplo, Chile, Costa Rica), la atencion
de salud (por ejemplo, Colombia, Uruguay) y la cobertura béasica de los ingresos (por
ejemplo, Brasil), en particular para los trabajadores de bajos ingresos de la economia
informal (AISS, 2010b).

Asiay el Pacifico

Muchos paises de la region de Asia y el Pacifico han experimentado un elevado
crecimiento econémico, que ha permitido aumentar la cobertura rapidamente
(Asher, 2009a). Algunos paises han ampliado recientemente la cobertura a los
trabajadores que no gozaban de una cobertura suficiente, incluidos los trabajadores por
cuenta propia (por ejemplo, Republica Islamica de Irdn, Jordania) y los trabajadores
migrantes y expatriados (por ejemplo, Emiratos Arabes Unidos, Sri Lanka). Otras reformas
nacionales han tratado de mejorar la cobertura de todos los ciudadanos, incluidas las
personas de edad (por ejemplo, Maldivas). También es importante destacar que se han
adoptado medidas encaminadas a logar la cobertura universal de salud en la Republica de
Corea, Filipinas y Tailandia (AISS, 2009). La Republica Popular de China ha
experimentado recientemente un rapido progreso en la extension de la cobertura en todas
las ramas de la seguridad social, particularmente en la poblacién de las zonas rurales
(véase el recuadro 2.2.).
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En respuesta a la crisis, unos pocos paises proporcionaron recursos adicionales para las
prestaciones de salud (por ejemplo, Filipinas) y las pensiones (por ejemplo, Bangladesh).
Antes de la crisis, en 2006, Bahréin se convirtié en el primer Estado miembro del Consejo
de Cooperacion del Golfo que introdujo un programa de desempleo. También en 2006,
Vietnam introdujo el seguro de desempleo para los trabajadores del sector formal. Hasta el
momento, no se ha realizado ningun analisis sobre el modo de funcionamiento de esos dos
sistemas.

A pesar de todos estos esfuerzos, todavia queda mucho por hacer para extender la
cobertura de seguridad social. En particular, las consecuencias de la crisis econémica han
sido mas inmediatas y graves para los trabajadores de la economia informal, quienes
incluso antes de la crisis representaban entre el 40 por ciento y el 80 por ciento de la
fuerza de trabajo total. Ademas, la cobertura adecuada de atencion de salud se amplia a
so6lo el 20 por ciento de la poblacion de la region formada por 4,1 billones de personas.
Este es el caso, en particular, de los paises de bajos ingresos de la region, donde sélo
entre el 5 por ciento y el 10 por ciento de la poblacion se beneficia de una cobertura de
seguridad social.

Paises de ingresos altos

En la mayoria de paises de ingresos altos con sistemas de seguridad social sélidos, la
cobertura es alta en términos de personas, contingencias cubiertas y niveles de
prestaciones. Sin embargo, muchos paises de ingresos altos, especialmente en Europa27’
han sufrido considerablemente a causa de la recesion y el rapido aumento del desempleo.
La duracion de la recesién —y de sus con-secuencias, incluido el ritmo de creacién de
empleo en la recuperacion— reviste una importancia crucial y aln resta por determinar si el
flujo actual de las prestaciones de desempleo es sostenible y hasta qué punto el déficit a
largo plazo que enfrentan los regimenes de pensiones aumentara a causa de la recesion
economica.

Los paises de altos ingresos hacen frente a una variedad de desafios. El primero consiste
en aumentar la tasa de cobertura en los paises en los que no hay suficiente cobertura. A

27 , . .

La cobertura es menor en la mayoria de paises del este y sudeste de Europa, donde la transformacicn y, en algunos
casos, el desglose de sistemas de la seguridad social y el énfasis politico en las reformas econémicas a menudo han
complicado el establecimiento de sistemas nuevos y efectivos.
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este respecto, recientemente se ha logrado una reforma importante del sistema de salud
en los Estados Unidos de América. Sin embargo, se prevé que la repercusion positiva de
esta reforma sobre el nivel de cobertura no se alcance plenamente hasta, al menos, el afio
2014. El segundo consiste en mejorar y ampliar la cobertura para afrontar nuevas
contingencias, en particular la asistencia a largo plazo, para la cual la cobertura actual
sigue siendo desigual entre los diferentes paises. Dicha necesidad se plantea cada vez
con mas frecuencia ya que la poblacién de los paises de ingresos altos continda
envejeciendo. En Europa, en particular, el desafio del envejecimiento de la poblacion esta
impulsando la tendencia de algunos paises a brindar un mayor apoyo financiero a las
familias que tienen hijos. Esta tendencia suele estar relacionada con la iniciativa de
fomentar y facilitar la entrada en el mercado de trabajo de los padres, y especialmente de
las mujeres. Un tercer desafio consiste en mantener la cobertura, por un lado frente a la
presion para la reduccién del gasto publico y, por otro, a consecuencia de la tendencia
hacia un mayor grado de informalidad en el mercado de trabajo (Merrien, 2009). Un cuarto
desafio es la necesidad de contener el costo de la seguridad social y de la atencion de
salud. A fin de contener dichos costos y de mejorar las prestaciones y la opcién personal
de cada individuo, se anima a los interesados a que modifiquen su comportamiento, por
ejemplo, con respecto al aplazamiento de la edad de jubilaciéon o la vuelta al trabajo,
distribuyendo mejor las responsabilidades en materia de cuidados en el seno de la familia
y, de ser necesario, dependiendo menos de tratamientos de hospitalizacién costosos
(AISS, 2010a).

Prioridades en materia de politicas

Basandonos en la evidencia que muestran la evolucion y las tendencias registradas en los
ultimos tiempos, se pueden identificar las siguientes prioridades en materia de politicas
destinadas a extender el acceso a la seguridad social.

Extension de la cobertura de atencién de salud: El acceso oportuno a la atencion de salud
de calidad y asequible es generalmente la primera prioridad de la seguridad social para los
trabajadores de la economia informal ya que mejora el bienestar individual, contribuye al
desarrollo social y econémico y tiene un alto potencial de prevencion de la pobreza. Ron
(2010) muestra que las instituciones de seguridad social proporcionan un claro valor
afiadido en la ampliacion de la cobertura de salud a través del seguro social de salud.

Extension de la cobertura de pensiones a través de la interrelacién de regimenes: La
cobertura de las pensiones es generalmente una segunda prioridad clave. Asher (2009b)
muestra que se necesitan pensiones sociales o algun tipo de asistencia social para reducir
la pobreza entre las personas de edad en los paises de ingresos bajos y medios, lo que
puede lograrse de forma adecuada mediante la adopcién de un sistema de pensiones de
multiples niveles adaptado a las circunstancias particulares de esos paises.

Extension de la cobertura de los regimenes de desempleo: Las prestaciones de desempleo
constituyen un elemento clave en cualquier sistema de seguridad social global. En vista de
la actual crisis del empleo y del uso de programas de desempleo como respuesta a la
crisis, es probable que la proteccion por desempleo sea cada vez méas importante en los
proximos afos, especialmente en los paises de ingresos medios y altos.

Establecimiento y extension del seguro de asistencia a largo plazo: En casi todos los
paises la proporcion de la poblaciéon vulnerable y de edad es cada vez mayor, al igual que
la prevalencia de enfermedades crénicas y la necesidad de asistencia a largo plazo. El
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establecimiento o la extensién de sistemas de asistencia a largo plazo es una prioridad
clave, ya que puede tener consecuencias financieras importantes para los individuos y las
sociedades.

Facilitacion del acceso a una adecuada cobertura de seguridad social de los trabajadores
migrantes: A pesar de que los flujos migratorios han aumentado en la economia
globalizada, muchos migrantes (en especial mujeres) no estan cubiertos ni en su pais de
empleo ni en su pais de origen. En particular, los migrantes sur-sur no tienen
practicamente ninguna cobertura de seguridad social (Sabates-Wheeler, 2009). Los
migrantes también pueden perder derechos adquiridos respecto de las prestaciones
después de trasladarse a otro pais, a menudo debido a la ausencia de acuerdos bilaterales
o multilaterales de seguridad social. Por consiguiente, es fundamental buscar soluciones
para ampliar la cobertura a los trabajadores migrantes y con ello beneficiar a un grupo
sumamente vulnerable y cada vez mas numeroso de la poblacién mundial.

Lecciones aprendidas

Una observacion general es que las prioridades en materia de politicas para ampliar el
acceso a la cobertura dependerdn del nivel de voluntad politica, la situacién
socioeconomica especifica de cada pais y la estructura institucional de su sistema de
seguridad social exis-tente. En consecuencia, la definicién de estrategias para extender el
acceso a la seguridad social y la atencion de salud siempre debe desarrollarse a nivel
nacional. Sin embargo, la ampliacion de la cobertura también puede traducirse en una
provision de cobertura para los ciuda-danos que trabajan en el extranjero, tal como lo
demues-tra el establecimiento de fondos de bienestar social para los migrantes de Filipinas
y Sri Lanka. La cobertura de los migrantes también puede requerir acuerdos bilaterales o
multilaterales entre paises. Un ejemplo reciente en este sentido es el desarrollo de un
marco juridico comin para extender la seguridad social de los ciudadanos de los Estados
miembros del Consejo de Cooperacion del Golfo, independientemente de si estan
trabajando en Arabia Saudita, El Reino de Bahrein, Emiratos Arabes Unidos, Kuwait, Oman
y Qatar. Este uUltimo ejemplo confirma una vez mas que hay que tener en cuenta la
voluntad politica. En general, y sobre la base de la evidencia reciente de ampliar y
mantener el acceso a la seguridad social, se pueden extraer una serie de lecciones (véase
el recuadro 2.3).
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1.5, Levciones para la ampliacion del accese & ka coberbara
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CAPITULO.3

Garantizar la sostenibilidad

Al debatir la cuestiébn multidimensional de la sostenibilidad de la seguridad social, se
pueden identificar facilmente tres elementos fundamentales y relacionados entre si: los
regimenes de seguridad social deben ser financieramente, socialmente y politicamente
sostenibles.

La sostenibilidad financiera hace referencia a la necesidad de combinar los gastos
previstos de los costos administrativos y los pagos de prestaciones con los ingresos
esperados, incluyendo cotizaciones de empleados y empleadores, transferencias fiscales,
ingresos devengados por inversiones y excedentes de fondos de reservas. De lo contrario,
la incertidumbre respecto de la sostenibilidad financiera de los regimenes contributivos
implicaria un rol més importante de las finanzas publicas. La sostenibilidad social hace
referencia principalmente a la necesidad de una gobernanza participativa, en la que todos
los actores involucrados puedan participar en la economia politica de las reformas con el
objetivo de influir en los cambios estructurales y promover o defender sus intereses La
sostenibilidad social también exige que los regimenes de la seguridad social sigan siendo
adecuados para hacer frente a los riesgos del ciclo de la vida y a las necesidades de
subsistencia de las poblaciones, aspectos que contribuyen, sin lugar a duda, a intensificar
la cohesion social de la sociedad. La sostenibilidad politica se centra en la legitimidad
institucional de la seguridad social. Al incluir elementos relacionados con los conceptos de
sostenibilidad financiera y social, la sostenibilidad politica hace referencia a la necesidad
esencial de garantizar la “buena gobernanza” de todos los aspectos de la reglamentacion y
la gestion de los regimenes de seguridad social. Para la AISS, la buena gobernanza se
relaciona con los principios de rendicion de cuentas, transparencia, participacion,
previsibilidad y dinamismo.

El presente capitulo se centra en cuestiones relacionadas con la sostenibilidad financiera y
social de la seguridad social y hace hincapié en la reciente evidencia de la evolucién y las
tendencias en estas dos esferas. La cuestion de la sostenibilidad politica se aborda en el
capitulo 4 en relacion con el objetivo mas amplio de crear instituciones de seguridad social
de alto rendimiento.

Regimenes financieramente sustentables

El equilibrio financiero a largo plazo es un objetivo esencial de los regimenes de seguridad
social, lo que exige una consideracion adecuada de los aspectos socia-les, institucionales,
demograficos, econémicos, actua-riales y financieros que determinan sus pardmetros asi
como la necesidad que puede existir de una reforma. Las perspectivas financieras a corto y
medio plazo también deben monitorearse detenidamente debido a que la salud financiera
de los regimenes de seguridad social puede verse directamente comprometida por las
fluctuaciones adversas del mercado financiero, en caso de regimenes de capitalizacion
parcial o total, o por las fluctuaciones econdémicas a la baja, que reducen los ingresos
devengados por inversiones, las cotizaciones y los ingresos fiscales, al tiempo que
incrementan el gasto en prestaciones y atencion de salud.

En los ultimos afos, los regimenes de seguridad social y atencién de salud en los que se
han efectuado reformas destinadas a garantizar su sostenibilidad financiera han
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experimentado cambios en tres ambitos principales. En primer lugar, las reformas han
tratado de combinar de forma Optima el activo y el pasivo de los regimenes de
prestaciones en efectivo, o que se ha logrado gracias a la ampliacién de periodos de
cotizacion, el aumento de la edad de jubilacion, la supresion de incentivos para la jubilacién
anticipada, la reduccion de las prestaciones, las enmiendas a los reglamentos en materia
de inversiones y la creacion de fondos de reserva. En el recuadro 3.1. se presentan
algunos ejemplos nacionales de esas opciones de reforma, destacando el reciente
predominio de las reformas en Europa.

3.1, Garantzar la scstenibifidad financera
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En segundo lugar se han revisado las politicas de financiacién de los regimenes de salud.
Algunas reformas se han centrado en la busqueda del equilibrio adecuado entre las
asociaciones publico-privadas y los gastos preventivos y curativos. Otras han tratado de
lograr una mejor equidad en la financiacion y las medidas para contener los costos de
atencion de salud, sin afectar los niveles de cobertura y de calidad. Las reformas de salud
también se han centrado en la creacion de un seguro de salud comunitario y basado en
mutuales.

En cuanto a la tercera linea de reformas, en algunos paises se ha reconsiderado la opcion
de los mecanismos de financiacion, a menudo a través de un uso mas integrado de los
componentes de financiacion fiscal junto con los enfoques contributivos.

La sostenibilidad financiera de los programas de seguridad social no debe examinarse de
forma aislada sino que debe considerarse como un componente importante de un
desarrollo humano y un progreso socioeconémico mas amplios. En este sentido, los
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ministerios que trabajan en diferentes ambitos deben reconocer alin mas que es
beneficioso coordinar sus respectivas medidas de politica para garantizar un amplio “nivel
minimo de proteccidon social” capaz de satisfacer, al menos, todas las necesidades
béasicas. Se observa con frecuencia que los gobiernos evalGan principalmente las reformas
en términos financieros, dejando los impactos sociales a menudo en un segundo plano de
analisis. Esta situacion no es ideal y puede subsanarse mediante la inclusion, desde el
inicio del proceso de reforma y en todos los debates de politica, de los ministerios del
gobierno encargados de la economia y las finanzas, y los ministerios y organismos
responsables de la ejecucion de los programas.

A fin de garantizar la sostenibilidad financiera de los regimenes y de contribuir a apoyar
cualquier esfuerzo para extender el acceso a la cobertura de seguridad social, los procesos
de politicas integradas se han convertido en una caracteristica comin de la planificacién y
reforma de la seguridad social (véase el recuadro 3.2.). Dicha integracion implica prestar la
debida atencion a la combinacion de regimenes contributivos y aquellos financiados con
cargo a impuestos, llevando asi los debates sobre la sostenibilidad financiera de la
seguridad social més alla de la relacion convencional entre cotizaciones y prestaciones. De
hecho, y teniendo en cuenta que los ingresos fiscales se han convertido en una importante
fuente de ingresos para la seguridad social en muchos paises, es necesario considerar las
estructuras fiscales y su caracteristicas particulares para que las reformas sean eficaces.
En resumen, el desarrollo de programas integrados de seguridad social requiere enfoques
integrados de politicas, incluyendo la reforma del sistema de impuestos, que deberian
ofrecer incentivos adecuados a los contribuyentes y proporcionar ingresos fiscales
suficientes para financiar los regimenes de seguridad social. Sin embargo, es importante
destacar que las tendencias actuales hacia un mayor grado de integracion no deberian
disminuir la importancia del seguro social y los valores de solidaridad y de reagrupacion del
riesgo que éste conlleva.

n 2007, Uriguary infcld us amplio didlogs sacenal sobre L3 seguridad soctl, osyes sesshades lkevaros 3 adopcidn
S wna serle de rekhan peralones g e salud, signaciones Samillanes, aktencia okl y gimen fecal. Eme
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sewhiaran ses mandaios 3 fn de garantbar el slongamiens adecsads de premacianes, qear tinergie § evitar supenpo
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Muchos gobiernos deben abordar el desafio de garantizar una financiacién adecuada para
la proteccion de la atencidn de la salud. Los paises en desarrollo tratan constantemente de
conseguir recursos adicionales para garantizar la ampliacion de un acceso adecuado a los
servicios de salud. Al aumentar los costos, los paises desarrollados enfrentan problemas
financieros importantes. Los Ultimos avances en el disefio del sistema de salud,
principalmente en los paises desarrollados, estan orientados a las cuestiones de la
sostenibilidad a largo plazo y la garantia de la eficiencia y la calidad, todo ello a la luz del
aumento de los costos relacionados con la salud debido a una variedad de factores tales
como el envejecimiento de la poblacion, el cambio de la situacion epidemioldgica que se
traduce en una mayor prevalencia de enfermedades cronicas (y la creciente necesidad de
la prestacion de cuidados que conlleva) y las nuevas tecnologias y productos
farmacéuticos (véase el recuadro 3.3.).
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Desde 2008, la crisis mundial ha intensificado el debate acerca de la sostenibilidad
financiera de los regimenes de seguridad social. Los paises que contaban con programas
de seguridad social financieramente equilibrados, y por lo tanto menos dependientes de los
ingresos publicos, han demostrado ser mas flexibles para responder a los impactos
sociales negativos de la crisis. Por el contrario, aquellos que contaban con problemas
financieros y dependian de los ingresos publicos, han debido enfrentar el dilema de
restablecer de una situacion fiscal sélida o mantener niveles de gastos sociales, todo ello
en un contexto caracterizado por la presion fiscal después de la crisis y el aumento del
nivel de la deuda publica (Pino e Yermo, 2010).

La crisis también ha puesto de manifiesto el riesgo asociado al vinculo estrecho entre la
financiacién de programas de seguridad social y la fluctuacién de los mercados financieros.
Casi todos los tipos de activos se vieron afectados por la crisis y los fondos de seguridad
social y de pensiones registraron un rendimiento negativo de las inversiones de hasta -30,6
por ciento en 2008. A pesar de que el afio 2009 fue testigo de una impresionante
recu-peracion de los mercados y de que el rendimiento de las inversiones de la mayoria de
los fondos ha repuntado de manera positiva, las deficiencias en la gestion de fondos han
sido evidentes y existen razones de peso para revisar y actualizar los sistemas de gestion
de riesgos.

Regimenes socialmente sostenibles

La sostenibilidad de los programas de seguridad social exige que se cumpla una condicion
previa, esto es, que todos los actores sociales acepten que la seguridad social es una
respuesta institucional adecuada y apropiada para mitigar el riesgo y satisfacer las
necesidades sociales, independientemente del mecanismo de financiacion y del disefio del
sistema. En este sentido, la mayoria de paises considera que los regimenes de seguridad
social, asi como sus reformas, exigen un consenso entre todos los actores sociales.

En muchos paises, a fin de mantener dicho consenso, los interlocutores sociales (es decir,
las organizaciones de trabajadores y de empleadores) son aceptadas como legitimos
interlocutores de pleno derecho, junto con el gobierno, en el didlogo social. En algunos
casos, si procede, también pueden participar expertos independientes, representantes de
los jubilados y otros actores involucrados. A nivel nacional, el gobierno puede participar
activamente en el didlogo social o puede desem-pefiar el rol de facilitador. Por lo tanto, el
dialogo social se ha convertido en un componente importante de la buena gobernanza en
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muchos paises y, por lo tanto, puede considerarse una condicidon necesaria para la
sostenibilidad social de los programas de seguridad social (véase el recuadro 3.4.).

En warlos pakis o didloge seclal o ba edablecids emd uwna plaiadoma pars o debate y los souerdes sobe nedo
wias & L3 segeridad saclal En 1990, Eqpalfia Infcld koo debabes qee condufencn 3 la adopciin del Packs de Toleds,
au Sl ol ausnde de los princdipales partides pliies y fue aprobado por o Parkamsnse en 1995, Bl Fato trata
o b camniblos: opuies o o dloena de peraslonds poblicas, conbributlvas y unbssrsabes, ¥ proparcieng &l maee
para debatir reformas. En 3000, Kanajstdn aprobd & Ley de Cooperaciin Soclal que estableo: on mano leglstathe
para ¢l diilogs sackil medianbe L defisicidn de La sateralera e Lo ooperaciin esine las inerioorones socales,
erubera du ceoperackin sodal 3 todes e alwebes, &0 comd s priscipiod, precedindenice § fencions: de ko dga
sy brlpartiiog a nivel naclenal, secierial y reglenal. Ademds, se e decld b Combshe Tripamia Mackenal a meds
o M0 peTmarents S8 didlogo ripata, M reclestemente, o gobiemas die Chile § Ghana aeanos comdsianme; de
sefoama qus exbyen usa amplla repremaciin de lodes ks Inerlocuienss seclales. Ea ambos palos, las comidionis
seallzaron una evaluaciin dxhaistiva del dmema de paghands ge dio Wgan 3 una pepssts d redaima CORSETGLG
da, La que finadmesbe foi aprobada por los seqpectives Parlamentos. En fordanla, Lo Iretibuckin Je Segurbdad Seclal
\Sacia Sty Carponatian = 5500 i un anplle ddtogo sadonal gu detatis L seloamas. o & primera Ly de
sguridad seclal, memidgads hacl 30 ald. Bl Proyeos de Ley de Seguridsd Sachil, que lnconpard & sessliads de
e dldloge, T aprabado por b junta Snectiva ipariita de la 550 y el Conseje de Winkines, y Tus promulgada por
& Parlamente &n 2010,

La participacion de los interlocutores sociales en la administracion de la seguridad social es
habitual en varios paises europeos y sirve para ayudar a garantizar la legitimidad de las
reformas. En Alemania, Austria, Francia y los Paises Bajos, los regimenes de seguridad
social para los empleados se administran conjuntamente y en Dinamarca y Suecia los
sindicatos adminis-tran el seguro de desempleo. El proceso de negociacion politica implica
a instituciones del seguro social en Italia y Francia, a fondos de la seguridad social en
Alemania y a instituciones de empleo y seguridad social en los Paises Bajos (Berger y
Compston, 2002). Muchos paises en desarrollo han adoptado este enfoque (por ejemplo,
Brasil, Burundi, Camerun, Costa Rica, Ghana, Guinea, India, Jordania, Madagascar,
Marruecos, México, Senegal, Republica Unida de Tanzania y Uruguay), permitiendo asi
gue representantes de los trabajadores, los empleadores y los beneficiarios formen parte
de las juntas de las instituciones de seguridad social.

En la actualidad, existe cierta preocupacion por el hecho de que la crisis ha debilitado la
posicion de negociacion de los trabajadores, reduciendo asi la importancia del dialogo
social. Sin embargo, y desde una perspectiva mas amplia, la evolucion de otras
importantes tendencias globales, incluida la demografia, las migraciones, los mercados de
trabajo, las estructuras familiares y el cambio climético, asi como una crisis de paradigmas,
podria presentar una oportunidad politica para revertir la situacion actual e intensificar el
dialogo social en defensa de los regimenes de seguridad social. En los sistemas de
atencion de salud, por ejemplo, los representantes de los pacientes y otros actores de la
sociedad civil cada vez tienen un papel mas importante, lo que podria sugerir que la
caracteristica propia de lo que representa el dialogo social estd evolucionando. En
términos mas generales, pero no menos importantes para su sostenibilidad social, la
percepcion publica del papel positivo que desempefia la seguridad social en la mitigacion
de muchos de los impactos de la crisis ha reforzado tanto la legitimidad de una seguridad
social colectiva como los valores de solidaridad y de la reagrupacion de riesgos.

Al hacer referencia a la sostenibilidad social de la seguridad social cabe tener en cuenta un
ultimo elemento, esto es, que la seguridad social debe arraigarse en una formulacion de
politicas basadas en la evidencia y, por consiguiente, transparentes. Esto exige que las
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politicas sociales cuenten con el apoyo de estudios de viabilidad sélidos e inequivocos y
gue el gobierno necesariamente tenga un papel de liderazgo en el disefio de politicas y el
proceso de regulacion. Con frecuencia se observa que los regimenes de seguridad social
se consideren parte integral de la gestion social, econdmica y politica de los paises. Por lo
tanto, y considerandolo como un componente de la sos-tenibilidad financiera y social de la
seguridad social, se puede esperar que el rol del gobierno en la financiacién, gestion y
supervision de los programas se incremente.

Teniendo en cuenta todo lo anteriormente expresado, se pueden extraer una serie de
conclusiones de poli-tica sobre la forma mas idonea de garantizar que la seguridad social
siga siendo econdmica y socialmente sostenible (véase el recuadro 3.5.).
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CAPITULO.4

Una seguridad social
de alto rendimiento

Con objeto de desarrollar mas aun el tema de la soste-nibilidad presentada en el capitulo
3, en este capitulo se proporcionan indicadores selectivos de la evolucién y las tendencias
recientes provenientes del amplio ambito de la gobernanza —una de cuyas metas
generales es contribuir a hacer realidad una seguridad social de alto rendimiento—. En
primer lugar, se abordan los esfuerzos en materia de gobernanza desplegados para
mejorar la calidad de los servicios prestados por el personal de las instituciones de
seguridad social, y se ponen de relieves algunos de los desafios que plantea la gestion
estratégica de recursos humanos a los que se enfrentan cada vez mas dichas
instituciones. En segundo lugar, se presenta el pensamiento reciente sobre los desafios
gue plantea la gobernanza estratégica que trae aparejados el uso de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones (TIC).

Las practicas de gobernanza pueden variar considerablemente entre las distintas
instituciones nacionales de seguridad social. En general, esta diversidad radica en sus
diferentes historias politicas, socioeconémicas y culturales. A pesar de estas diferencias, el
caracter obli-gatorio de la seguridad social le imbuye de confianza publica, lo que deberia
obligar a los gobiernos a asegurar que los regimenes y servicios sean financieramente
saludables (financieramente sostenibles), sean capaces de responder de un modo
incluyente y apropiado a las necesidades de proteccién social en continua evolucién de las
poblaciones (socialmente sostenibles), y se gestionen de una manera eficiente y equitativa.
Unidos, estos elementos contribuyen a la legitimidad institucional y, por tanto, a la
sostenibilidad politica de la seguridad social.

La adopcién de un marco de buena gobernanza por parte todas las instituciones de
seguridad social deberia apoyar el logro de sus objetivos institucionales con miras a
asegurar que los regimenes de seguridad social sigan siendo apropiados y respondan
permanente-mente a las necesidades cambiantes de las personas y de la sociedad. A este
respecto, la Asociacion Internacional de la Seguridad Social (AISS) ha elaborado unas
Directrices de buena gobernanza (AISS, 2010c). La elaboracién de las Directrices es
sumamente oportuna: el reciente periodo de crisis ha servido para recordarnos claramente
la necesidad de una buena gobernanza con el objeto de asegurar mejor tanto la
sostenibilidad financiera como politica y social de todas las instituciones y regimenes de
seguridad social.

El concepto de buena gobernanza reflejado en las Directrices se asocia a los principios de
rendicion de cuentas, transparencia, participacion, previsibilidad y dinamismo. En la
practica, esto significa que los administradores de los regimenes deberian, por ejemplo,
rendir cuentas con respecto al logro de los objetivos de la seguridad social; que se tomen
medidas para garantizar la sostenibilidad de los regimenes; que los fondos e inversiones
de los regimenes se gestionen con prudencia; que los costos operativos se mantengan a
unos niveles eficientes, y que se proporcione una proteccion adecuada, un servicio de
calidad, e informacion y educacién utiles a las partes interesadas, para que puedan
participar efectivamente en el régimen.
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Gestién de recursos humanos y prestaciéon de servicios

La gestion de recursos humanos —contratar, formar, orientar, conservar e indemnizar de
manera apropiada al personal calificado y competente— es fundamental para la buena
gobernanza de todas las instituciones. Una fuerza de trabajo capaz es un motor clave de
unas instituciones de seguridad social con un alto rendimiento: los trabajadores que
consiguen el méximo rendimiento tienen mas posibilidades de contribuir de manera
positiva a los aspectos clave de la gestion del riesgo, del cambio y la innovacion.

Las instituciones de seguridad social estan desarrollando las calificaciones de su fuerza de
trabajo con miras a prestar servicios mas accesibles, transparentes, solidarios y eficientes.
Mediante el uso apropiado de la formacion en materia de liderazgo, programas de gestion
del rendimiento, procesos de trabajo normalizados, sistemas transparentes de
compensaciéon y reconocimiento, y una comunicacion adecuada, se prepara a los
trabajadores para prestar unos servicios de calidad a las poblaciones cubiertas,
convirtiéndose asi en motores dinamicos del cambio en la institucion. Es importante
destacar que dicha evolucion reciente puede observarse en todas las regiones.

Africa: La Caja Nacional de Seguridad Social (Caisse nationale de sécurité sociale —
CNSS) de Gabon ha combi-nado la utilizacion de una gestion cultural y participativa, y la
introduccion de nuevas TIC para lograr un aumento considerable de la eficiencia en el
pago de las prestaciones y la recaudacion de las cotizaciones. El Instituto de Seguridad
Social y del Seguro Nacional (Social Security and National Insurance Trust — SSNIT) de
Ghana se ha propuesto mejorar el servicio de atencién al cliente brindando formacion a sus
empleados sobre procedimientos adecuados del servicio al cliente y estableciendo nuevos
centros de servicio al cliente y servicios de asistencia en las sucursales centrales. La
aplicacion de contratos basados en el rendimiento en el &mbito de la gestién de sus
recursos humanos ha permitido a la Caja Nacional de Seguridad Social (National Social
Security Fund — NSSF) de Kenia mejorar considerablemente su prestacion de ser-vicios. El
Régimen Colectivo de Asignaciones de Retiro (Régime collectif d’allocation de retraite —
RCAR) de Marruecos ha adoptado un sistema de Gestion de Calidad Total que refuerza su
orientacion al cliente, el espiritu de equipo, la toma de decisiones a nivel local, la gestién
participativa, y un enfoque empirico de la formulacion de politicas, al tiempo que
racionaliza los procedimien-tos y reduce los problemas de interfaz de comunicacion. La
Caja Nacional de Retiro y de Prevision Social (Caisse nationale de retraite et de
prévoyance sociale — CNRPS) de TuUnez esta tomando las medidas necesarias para
obtener la certificacion ISO 9000/2001, a fin de mejorar la calidad de los servicios
prestados a sus miembros.

Las Américas: La Asociacion Mutual de Proteccion Familiar (AMPF) de Argentina, a través
de equipos multidisciplinarios, realiza visitas domiciliarias para evaluar los efectos de
decisiones anteriores y determinar las medidas que puedan ser necesarias en el futuro
para ayudar a los miembros a afrontar mejor las discapacidades funcionales. El Instituto
Nacional de Seguridad Social (INSS) de Brasil ha puesto en practica “Servicios
Programados” para reducir el tiempo de espera en las oficinas de la seguridad social y
mejorar la calidad del servicio al cliente. La Caja Colombiana de Subsidio Familiar
(COLSUBSIDIO) colabora con la Universidad PRISMA para desarrollar las calificaciones
del personal, fortalecer la cultura corporativa y mejorar el clima laboral en el lugar de
trabajo. El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) esta poniendo en practica su
Modelo de Evaluacion y Fortalecimiento de Habilidades Directivas para la Competitividad
(MEFHADIC) para asi aumentar la competencia de sus funcionarios en nueve ambitos,
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incluyendo la gestion del cambio, la toma de decisiones, la comunicacion efectiva, el
liderazgo y el trabajo en equipo. El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE) de México realiza llamadas a los hogares para facilitar
las medidas de proteccién de la salud y las actividades de prevencion, y para permitir que
los médicos evallen los efectos del tratamiento administrado a los pacientes.

Asia y el Pacifico: El Fondo Nacional de Pensiones y Prevision (National Pension and
Provident Fund — NPPF) de Bhutan esta mejorando sus procedimientos de servi-cio con
miras a prestar un servicio rapido y de calidad a sus miembros. El Sistema de Seguridad
Social de los Empleados (JAMSOSTEK) de Indonesia ha introducido un Sistema
Autorregulador de Garantia de Calidad para hacer frente a la desafiliacion mediante la
reestructuracion de sus procesos de negocio con el objeto de prestar servicios de atencion
de salud de calidad. La Institucién de Seguridad Social (Social Security Corporation — SSC)
de Jordania ha establecido un Sistema Corporativo de Evaluacion del Rendimiento que ha
aumentado la productividad de los trabajadores y el grado de satisfaccion de los clientes, y
ha reducido el tiempo de procesamiento de las solicitudes.

Europa: La Oficina Nacional de Asignaciones Familiares para Trabajadores Asalariados
(Office national d’allocations familiales pour travailleurs salariées — ONAFTS) de Bélgica
considera que su capital humano es su mayor ventaja. Su plan rector de recursos humanos
se centra en su personal, tanto como poblaciéon destinataria y como actores principales. El
Instituto Nacional del Seguro Social (Istituto Nazionale della Previdenza Sociale — INPS) de
Italia ha establecido un Servicio Movil para Personas Discapacitadas y Personas de Edad,
con miras a prestar servicios a domicilio a estas perso-nas, y ha introducido procesos de
trabajo normalizados, asi como también un Marco Comun de Evaluacion a fin de mejorar
los servicios prestados a sus miembros. La Caja Nacional Suiza de Seguros en Caso de
Accidentes (Schweizerische Unfallversicherungsanstalt — SUVA) ha establecido un sistema
de Gestion de Nuevos Casos que ha permitido reestructurar totalmente su sistema de
gestion de solicitudes, al optimizar los procesos e incluir a los representantes de todos los
clientes y partes interesadas que intervienen en el proceso.

A pesar de estos numerosos ejemplos, el objetivo de gobernanza de muchas instituciones
de seguridad social de orientar mejor su personal con el propésito de mejorar todos los
aspectos de la calidad del servicio se vera desafiado sin duda por los efectos del
envejecimiento de la fuerza de trabajo de los servicios publicos. En los paises de ingresos
mas altos en particular, el envejecimiento de la fuerza de trabajo del sector publico
planteara retos a las instituciones de seguridad social sobre la gestion estratégica de
recursos humanos cada vez mas dificiles de encarar. Durante el decenio de 1970 y
principios del decenio de 1980, el empleo en el servicio publico experimenté un rapido
crecimiento en muchos paises de altos ingresos, siendo el sector de la proteccion social
uno de los &mbitos que registré un mayor crecimiento. Muchos de los funcionarios publicos
contratados durante esos afios ya se han jubilado o estan a punto de hacerlo. Por lo tanto,
dichas instituciones perderan un porcentaje considerable de su personal actual en todos
los escalafones administrativos en el corto plazo. Asi pues, la introduccion de las mejoras
necesarias en la calidad de los servicios dependera de la gestion estratégica de recursos
humanos y de los conocimientos especializados de las instituciones de seguridad social,
incluidos no sélo los directivos, sino también, y lo que es aln mas importante en términos
de la percepcion de la calidad del servicio por los clientes, los mandos medios y el personal
administrativo encargado de atender al publico.
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Para 2020, se prevé que la Oficina Nacional del Empleo (Office national de I'emploi —
ONEM) de Bélgica perdera el 70 por ciento de sus altos directivos y una tercera parte de
su personal en todos los escalafones administrativos. En el Departamento de la Proteccion
Social (Department of Social Protection — DSP) de la Republica de Irlanda, la mayoria de
los altos directivos y de los mandos medios —aquéllos que normalmente sucederian a los
altos directivos que se jubilan— se habran jubilado antes de 2020. M&s aun, al menos el 54
por ciento del personal de todos los escalafones administrativos se habra jubilado en 2023.
De todas las instituciones de seguridad social, la Administracién de la Seguridad Social
(Social Security Administration — SSA) de los Estados Unidos posiblemente sea la que ha
venido histéricamente desplegando més esfuerzos para encarar los desafios en materia de
recursos humanos y de pres-tacion de servicios que plantea el envejecimiento de la fuerza
de trabajo. Sin embargo, el Plan Estratégico de la SSA reconoce que un importante reto
sigue siendo cémo hacer frente a la pérdida de conocimientos especializados a medida
gue los trabajadores se jubilan.

A medida que se acelere el envejecimiento de la poblaciéon en todas las regiones del
mundo, otras instituciones de seguridad social probablemente se enfrenten a una situacion
similar. Por lo general, y a fin de asegurar la mejora continua en otorgamiento de las
prestaciones de seguridad social, es preciso que las instituciones de seguridad social
participen de una forma mas dinamica en los esfuerzos desplegados para contratar y
conservar a un numero suficiente de empleados debidamente calificados, y que se
proporcione a los nuevos miembros del personal la experiencia laboral necesaria antes de
que se jubile una gran parte del personal actual (McKinnon, 2010).

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones como instrumento de
gestién estratégica

La buena gobernanza de la prestacién de servicios en la seguridad social no sélo consiste
en asegurar una dotacion de personal suficiente y de calidad, cuyos miembros estén
debidamente calificados y tengan la experiencia necesaria. Es evidente que la prestacion
de servicios también se basa en el uso apropiado de tecnologias. En los Gltimos afios, las
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TIC) han cumplido un rol estratégico en
la implementacién de los regimenes de seguridad social. La aplicacion de las TIC no s6lo
ha permitido la automatizacion de procesos, sino también la transformacion de operaciones
y servicios, por lo que ha hecho posible mejorar el rendimiento y la calidad de los servicios
prestados por las instituciones de seguridad social.

Existen cuatro areas fundamentales en las que se han realizado progresos. En primer
lugar, al permitir el acceso inmediato y procesamiento eficiente de grandes volimenes de
informacion, las TIC han contribuido de modo decisivo a mejorar la eficacia y calidad de
estas operaciones. En segundo lugar, las tecnologias han sido cruciales para la
implementacion de servicios distribuidos geograficamente, asegurando su coherencia
mediante el uso de reglas homogéneas de validacion y computo de datos. En tercer lugar,
los servicios basados en la Web de dltima generacién permiten el acceso a todos los
servicios, con independencia de la ubicacion del usuario. Por ultimo, dichos avances se
han realizado en paises e instituciones muy diversos, con independencia de su tamafio y
de su capacidad econémica.
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Sin embargo, a pesar de los alentadores resultados obtenidos y del surgimiento de
productos econdmicamente accesibles, la aplicacién de las TIC continda siendo una fuente
de preocupacion en las instituciones de seguridad social. Esto se debe principalmente a
gue los sistemas basados en TIC, si bien resultan cada vez mas complejos, no siempre
permiten alcanzar los resultados previstos o satisfacer sus expectativas. Asimismo, la
rapida evolucién de las tecnologias y su interrelacion afectan negativamente la estabilidad
de los procesos institucionales. Como consecuencia, se genera preocupacion sobre la
relacion costos/resultados en las inversiones en tecnologias, asi como incertidumbre con
respecto a los mejores métodos para desarrollar unas aplicaciones de las TIC que sean
satisfactorias. En este contexto, el analisis de las experiencias existentes permite identificar
una serie de factores de éxito en la aplicacion de las TIC en la seguridad social.

Un factor de éxito es elaborar un plan estratégico para el mediano plazo, en el que estén
contemplados tanto los aspectos funcionales como de las TIC, y que establezca un
conjunto de directrices para la tecnologia y las aplicaciones. Este enfoque presenta
multiples ventajas. Por una parte, permite que los proyectos aprovechen las nuevas
tecnologias a medida que estén disponibles, promoviendo una mayor integracion de las
mismas. Por otra parte, desde la perspectiva de la gestién de las TIC, dicha planificacion
permite anticipar medidas técnicas, presupuestarias y administrativas necesarias, Yy
asociarlas a metas estratégicas. Asimismo, al tener en cuenta los nuevos requerimientos
de los usuarios y la evolucién de las tecnologias, la planificacion a mediano plazo permite
tomar las disposiciones necesarias para mantener las aplicaciones, permitiendo utilizar
objetivos funcionales para impulsar la innovacion tecnoldgica. En este sentido, los
llamados Modelos de Negocio resultan instrumentos clave para llevar a cabo este proceso
de planificacién conjunta, ya que especifican los principales procesos organizativos y los
requisitos en materia de informacion, y facilitan la coordinacion entre las actividades
fundamentales y las TIC (véase el recuadro 4.1.).

L3 Adminsiracidn de |3 Seguridad Sechl {Sacied Srowniny Admibsipioation = 558 & log Estados. Unbfog ha adeptads
on dnilegee imegnde en la ehbsedie y planfcadin smpremilal T, gee indupe sinkmo @ sl Sl nendi
mikento, La 558 elabera planes esirategions y plases asikbes que combinan metas y resultados previiog para lodes log
RIS el e ariales v operaTleas. Log prlareds ConCinEn Em s sl e i ndisles. Cada wfis, Lo 556 evalla leg
seseliades absenines anallzands las meias y LG indicadoess. Bl enleges e ka elabaracion s madelas si baa & ines
miZadglos vintulades: un Nodelo de Higecho de Com pondsies =qus @poni 3 Qrandis 1508 a8 prindipales fundonis
emnpeiarales= un Modelo de Procisss de Megacios de s EMpMRE —JUe pOpCiing Us mans geseral pr
elabaradin de modelas de procesie=, § una Meguiteciurs Orientads 3 Servicios —gue o CemiTada &n @ apticadiin de
Wi DO ONETTIES i (RECREEE (DD REVIClEs meutifzablis -, Etat praciicas han permithia o L S50 mejerar i calldad y
&l reredlmienss o Sie pEredones, 361 0omd L Manpanenl s 4 sie Jciividases y rsalizdes.

Otro factor de éxito resulta ser el uso de tecnologias estandar y de productos
interconectables o “interoperables”. Este enfoque, al promover una diversificacion
controlada de los productos de las TIC, permite a las instituciones hacer frente al riesgo de
dependencia de la tecnologia. Por ejemplo, si bien la utilizacién de productos de TIC de un
solo proveedor facilita la interconexion de los productos, aumenta asimismo el riesgo de
gue las organizaciones dependan constantemente de los mismos. Por lo tanto, utilizando
productos de diferentes proveedores que son interconectables, la institucién puede
resolver la integracion de tecnologias heterogéneas y reduce la dependencia de
proveedores Unicos. Asimismo, este enfoque fortalece la capacidad para hacer frente a la

199

Comentarios de Seguridad Social N2 32
Julio, Agosto, Setiembre 2011



evolucién tecnolégica, ya que se aumentan las opciones disponibles en relacién con los
productos que pueden utilizarse en el futuro.

La evolucion observada en los Gltimos afios muestra algunas tendencias destacadas en lo
que respecta a la aplicacion de las TIC en la seguridad social. La primera es la aparicion
de mecanismos de comunicacion basados en la Web para mantenerse en contacto con los
usuarios de la seguridad social. En la actualidad, es dificil encontrar una institucion de
seguridad social que no tenga un sitio Web, ya que la prestacion de servicios basada en
las tecnologias Web constituye una tendencia generalizada. Una segunda tendencia es la
evolucion del uso de las TIC, pasando de sistemas aislados y asociados a departamentos
0 secciones, a sistemas integrados establecidos en toda la institucién. La implementacién
de sistemas integrados, si presenta complejidades importantes, resulta justificada ya que
también presenta ventajas para la institucion acerca de la accesibilidad a la informacion y
de la calidad de la misma, asi como de la interconectividad funcional (véase el recuadro
4.2)).

A pesar de las importantes evoluciones, la aplicacién generalizada de las TIC en la
seguridad social sigue planteando desafios diversos. Las formas de proveer servicios de
calidad a todas las personas sigue susci-tando debate ya que la heterogeneidad de los
usuarios impide adoptar enfoques Unicos para resolver la interacciéon entre ellos y los
sistemas. Por otro lado, la provision de prestaciones de seguridad social resulta cada vez
mas compleja y tiende a basarse en mudltiples instituciones, lo cual da lugar a que surjan
nuevos requerimientos y a que se necesiten plataformas tecnoldgicas mas eficaces. En
general, dado que estos retos exigen la aplicacion de sistemas mas complejos y costosos,
las instituciones quisieran poder reutilizar soluciones ya experimentadas, que permitan la
reduccion de los riesgos y costos. Lamentablemente, la falta de normalizacion de los
procesos de seguridad social dificulta la reutilizacién de soluciones de las TIC.

Un balance general muestra que el aporte que han realizado las TIC en la seguridad social
es sumamente positivo, ya que han desempefiado una funcién estratégica en el desarrollo
de los regimenes sociales en todo el mundo. En la mayoria de los paises seria impensable
en la actualidad que los regimenes de seguridad social pudieran funcionar sin recurrir a las
TIC. No obstante, aiun queda mucho por hacer para crecer al mismo ritmo que la
tecnologia, cuya evolucién es constante, y avanzar al mismo paso que las diferentes
necesidades en continua evolucion de las instituciones de seguridad social y las
poblaciones cubiertas.
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4.2, Sistermizs integrados en Arabia Saudita

La Drganbradin Geseral del Segure Soclal (Geoeea Organdzotian for Sacks! [oswveanor = O8I de Arabla Saudita ha
aplicado un skiema inbegrado de seosologla de La infermackin y comuslcacianes (TICH para tratar de hager fenbe 2
liw crecenies preblemas que plasiea b presackdn de servicies, ol como las ecientss gasies adminkiraiives Indi-
rechos, Tamblén se pretende con <o superar ks difcullades enper Imentadas o mejorar ol sietema anteriar, on el que
i iniroduccite del mds ménime cambie habla demmasrads ser dificl B nuras Skiema, densminade SIS (Shiema
de Infermackén para la Gestiin del Seques Soclall, se basa en un enfeqee persaalizado —slabarado 3 nivel inbemo
P |3 05 para adndnsirar les programas del seguio sodal para b peblaciis actha de Arabla Saudi. El SIA15
tambiés presta apopr @ b GOS1 &n diversas funclanes adminkiraties, takes ome la gestidn de las nverslones y la
gestion de blenes. Al gestienar todas las actividades Tundamestales y adminisiachas) e un mars unificads & In-
tegrada, ol SRS ha permitido a b G051 siegrar procsos v oimos shiemas sdsientes. Bl SIAIS tambsién ha pemitide
sedech La duracibn de s procesos aperativg (por sempls, la durackén de las Sanmociones s ha reducide: un 50
por chemin) y ha aumentads L eactiud de les datos. En general, el SIMIS ha pemliide 2 La GOS) mejerar L calidad
e su servicio, &l como L selackin entre bas Ingresos provenientes de las cottradiones ¥ los costos admisicrabives, y
avrrencar b eficiencls adminioraliva.

Conclusiones

La experiencia de la evolucién y las tendencias recientes presentadas en este capitulo y en
el capitulo anterior evidencia los esfuerzos continuos por crear instituciones de seguridad
social de alto rendimiento y bien gobernadas. En estos esfuerzos, esenciales para la
sostenibilidad financiera, social y politica de las instituciones y regimenes de seguridad
social, pueden formularse una serie de observaciones finales sobre el papel que
desempefia la gobernanza (véase el recuadro 4.3.). Los datos compilados recientemente
ponen de relieve asimismo que la presion para introducir mejoras en la gobernanza ira en
aumento: alli donde las normas de gobernanza se consideren insuficientes (por ejemplo,
con respecto a la regla-mentacién y supervision financieras), existe el riesgo de que la
confianza puablica en la seguridad social se vea socavada.

= Ling feerza de irabbafo Gapaa y, por tasin, disdmica, &5 ol slements clase de las insthuclones de seguridad seclal
de: alin rendimiento y blen gobemadas. En o conteain del emajecimisin de la peblaciin, us reeve desalio pam
mianbeser L calidad de Lok servicles ertentadon al clissie serd airaer y canded var adminkiradones y dnectores de-
bidamente calficades y con experiencia e isdes las GEagos.

= El papel mds amplls en pbimines de profeccidn socil que deempeian las nsthuciones de ssquridad sodal, in-
cluida a crecienie camplefidad qee sepens olrecer prestaciones personalliadas y serdicios integrades, exige ol um
generalizade de platalor mas TIC, Inetiaklememie, it platalermas son cada ve mis complefas y oomagas, por ke
que plantean eueses desalfion operatless y en materla de goternanza.

= Sotwe L bate de usa ndmina orferada al dieste y apoyada por ¢l e estraséglon o Las TIC, & postble mejoran les
remibades adminiiratises, xf oo i wanparesci de ok reglmenes de segeridad sodal y |2 acoethilidad a les
misms, Unkdos, emas slemenas deberian aumentar La legitinidad de & sequridad soclal obligaseria y apoyar w
sostenizdlidad polltfca.
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CAPITULO. 5
Enfoques proactivos y preventivos

El objetivo tradicional y preponderante de la seguridad social de indemnizar a los
asegurados en caso de materializarse un riesgo cubierto se ha ampliado cada vez mas
mediante la inclusién de medidas proactivas y preventivas. Es significativo que esta
tendencia se haya acelerado en los Ultimos afios, en particular en las economias mas
desarrolladas, y pueden observarse una serie de nuevas caracteristicas de los enfoques
proactivos y preventivos.

En este capitulo se definira sucintamente el alcance de los enfoques proactivos y
preventivos en la seguridad social y se proporcionaran ejemplos recientes de reformas en
las diferentes ramas de la seguridad social. Asimismo, se subrayara la importancia que
revisten las soluciones de politica integrada y se proporcionara evidencia sobre las
tendencias observadas recientemente sobre reformas administrativas encaminadas a
facilitar la mejora de la coordinacion y la cooperacion, condicio-nes necesarias para el éxito
de los enfoques proactivos y preventivos.

Enfoques proactivos y preventivos
en la seguridad social

Los enfoques proactivos y preventivos en la seguridad social incluyen medidas orientadas
a reducir la eventualidad de un posible riesgo futuro, que tratan de prevenir un riesgo
identificado que tiene efectos negativos, y que pretenden prevenir la agravacion de un
evento de riesgo después de su incidencia. El objetivo comun de estos enfoques diferentes
suele resumirse como “inversion en las personas”. La creciente importancia que han
adquirido estos enfoques radica en la necesidad de encarar el desafio actual que plantea
el incremento de los costos financieros a los regimenes de seguridad social y de atencién
de salud, como consecuencia, en particular, del envejecimiento de la poblacion. Este
hecho refleja asimismo los cambios sociales, incluyendo la aparicion de ciclos de vida y de
historias de empleo individuales més flexibles y el alejamiento de los modelos familiares
tradicionales. En los paises de ingresos mas altos en par-ticular, se exige cada vez mas
gue sean las personas las que tomen sus propias decisiones, por lo que se concede mas
importancia a la responsabilidad individual.

Los enfoques proactivos y preventivos de la seguridad social estan orientados
especificamente a una serie de objetivos interrelacionados (véase el recuadro 5.1.).

Apsya o emplen.

Masjran & salud § sedwclr L depenidencia

Arbuir magonss cempetenciat y aumentar L respamatilidad indvideal
Aumentar la pesibilidad de eleocian em el dmbie g L segeridad sl
Apeya b sosteniblidad S bos segimends de seguridad sacial.

Con objeto de lograr estos objetivos, los enfoques proactivos y preventivos estan
orientados a mitigar, en la fase mas temprana posible, los principales factores de riesgo
gue afectan a las personas. Estos pueden ser riesgos que afectan a la salud, al empleo, a
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la capacidad de generar ingresos, a la empleabilidad, o que pueden conducir a ausencias
de mas largo plazo del mercado de trabajo y a la exclusién social.

Los factores de riesgo son multidimensionales y requieren una mejor coordinacion y
cooperacion de las ins-tituciones de seguridad social en la identificacion de soluciones
cada vez mas personalizadas e individuales. Por lo tanto, los enfoques proactivos y
preventivos requieren asimismo que las instituciones de seguridad social se adapten,
desarrollen nuevas capacidades administrativas y capaciten a su personal para que
adquiera las calificaciones necesarias. A nivel social, dichos enfoques constituyen un factor
importante para prevenir y combatir la exclusion social y promover la integracién a lo largo
del ciclo de vida.

Tendencias de las reformas

Si bien los enfoques proactivos y preventivos se han asociado tradicionalmente al ambito
de la seguridad y la salud en el trabajo, en el ultimo decenio también se han adoptado en
otras ramas de la seguridad social. Entre estos enfoques se cuentan, por ejemplo, una
tendencia a la gestion de casos para las personas desempleadas a largo plazo, esfuerzos
para reducir el nimero de beneficiarios de prestaciones de invalidez y para alentarles a
reincorporarse al mercado de trabajo en un empleo adecuado, esfuerzos para eliminar los
incentivos para jubilarse de manera anticipada y esfuerzos para fomentar la extension de la
vida laboral de los trabajadores de edad.

Siguiendo un andlisis de las medidas adoptadas, cabe destacar que en los Ultimos afios se
ha observado una aceleracion de la tendencia hacia la adopcién de medidas proactivas y
preventivas, de nuevas medidas innovadoras y a la puesta en practica de dichos enfoques
en un mayor nimero de ramas de la seguridad social.

Los seguros de salud también han incrementado la inversiéon en promocién y prevencién
en salud y se han centrado en la deteccion temprana de las enfermedades para asi poder
responder a una mayor prevalencia de los factores de riesgo para la salud, asi como al
incremento de las enfermedades crénicas en gran medida evitables, como la diabetes y las
enfermedades cardio-vasculares. Las instituciones de atenciéon de salud de la seguridad
social, si bien participan en los programas de promocion de la salud de la poblaciéon que
suelen estar dirigidos por organismos de salud publica, han hallado con frecuencia el lugar
que les corresponde centrdndose en la deteccién temprana de las enfermedades, la
determinacion de los riesgos y la promocion y prevencién en salud para grupos definidos
de alto riesgo. En este sentido, los objetivos son prevenir las enfermedades, evitar
complicaciones innecesarias, el sufrimiento y los costos conexos y atribuir competencias a
las personas para que puedan cuidar mejor de su salud o sobrellevar su enfermedad
(véase el recuadro 5.2.).
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Durante afios, han existido medidas proactivas y preventivas para evitar que las personas
se acogieran a los regimenes de prestaciones de invalidez de largo plazo y para facilitar la
reincorporacion de los beneficiarios al mercado de trabajo. En este Ultimo tiempo, también
se ha prestado atencién al ausentismo por enfermedad, lo que refleja una tendencia a una
intervencion incluso mas temprana. Este cambio de orientacibn se basa en el
reconocimiento de que cuanto mas tiempo permanece una persona alejada del trabajo,
mas dificil es lograr que se incorpore al mercado de trabajo y es mas probable que la
persona en cuestion acabe recibiendo prestaciones a largo plazo. Se basa asimismo en la
tendencia al crecimiento de los tipos de incapacidad asociados con frecuencia a ausencias
de largo plazo por motivo de enfermedad y en particular el incremento de los problemas de
salud mental. En este sentido, la determinacién de la capacidad de trabajo individual no se
considera tan estrictamente una cuestién de evaluacion médica en la actualidad, sino que
se considera cada vez mas una cuestion de evaluacion completa de la situacion especifica
de cada persona. Es interesante sefialar que los instrumentos del mercado de trabajo
orientados especificamente a las personas desempleadas o aquéllos utilizados para
facilitar la reincorporacion de las personas que reciben prestaciones de invalidez estan
utilizdndose en la actualidad para las personas que tienen un empleo y que gozan de una
licencia por enfermedad.

En 2008, Suecia introdujo un régimen de licencia por enfermedad més activo. La reforma
ha creado un sistema que establece plazos de tiempo definidos para adoptar determinadas
medidas encaminadas a facilitar la reincorporacion al trabajo. El sistema incluye
evaluaciones periddicas de la capacidad de trabajo realizadas por la institucién
responsable, que examina los efectos de la incapacidad de la persona en lugar de basarse
Unicamente en criterios objetivos. Es notable destacar que desde 2010 existe una
colaboracion con las oficinas de desempleo, lo que permite tomar medidas orientadas
especificamente a las personas con ausencias por enfermedad a mas largo plazo y evaluar
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su capacidad de trabajo en relacion con otros trabajadores en el mercado de trabajo.

Con el objeto de controlar el incremento del otorgamiento de pensiones de invalidez, Suiza
decidio centrarse en las ausencias por enfermedad mediante la introducciéon de un sistema
de deteccién temprana orientado especificamente a los trabajadores que tienen una
incapacidad continua para trabajar de al menos 30 dias o quienes, por motivos de salud,
han estado ausentes del trabajo reiteradamente durante cortos periodos a lo largo de un
afo. Las autoridades responsables del seguro de invalidez examinan la situacion personal
del asegurado y determinan las medidas de intervencion temprana que deberian tomarse,
incluyendo la modificacion del lugar de trabajo, cursos de formacion, busqueda de empleo,
asesoramiento profesional y readaptacién socio-profesional. En caso de que las medidas
de intervenciéon no logren sus objetivos y si existe el riesgo de incapacidad duradera para
traba-jar, las autoridades responsables del seguro de invalidez examinan si deberian
tomarse otras medidas de rehabilitacion, como las aplicadas habitualmente a los
beneficiarios del seguro de invalidez.

En el Reino Unido se cred un sistema experimental en 2009 llamado Servicio de Aptitud
para el Trabajo (Fit for Work Service) que ayuda a las personas que gozaban de una
licencia por enfermedad a reincorporarse al trabajo con mas rapidez de lo que seria el caso
sin dicho sistema. El sistema presta apoyo coordinado —en una fase tem-prana de la
ausencia por enfermedad- a los trabajado-res que corren el riesgo de acogerse a una
licencia por enfermedad de largo plazo, a través de una amplia gama de servicios locales y
de seguridad social. Los responsables de gestionar los casos coordinan la salud y el
tratamiento, las medidas de empleabilidad y los servicios de apoyo mas generales, por
ejemplo, para ayudar a solucionar los conflictos ocasionados por las deudas, las
relaciones, la vivienda y los conflictos entre el trabajador y el empleador. A partir de abril de
2010, un cambio significativo opera en, el certificado médico, denominado tradicionalmente
“certificado de enfermedad”, que ha pasado a llamarse “certificado de aptitud para el
trabajo” o “certificado de aptitud”, que se centrard mas en aquello que la persona puede
hacer y no tanto en su incapacidad.

En otros paises europeos también se ha prestado cada vez mas atencion a la intervencion
temprana durante la ausencia por enfermedad. En Dinamarca se establecio el objetivo de
reducir el 20 por ciento las licencias por enfermedad para 2015 y en Noruega, Paises
Bajos, Fin-landia y Liechtenstein se observa una evolucién similar.

La actualidad también nos muestra una evolucidon en lo que respecta a los enfoques
proactivos y preventivos en los seguros de desempleo, a pesar de que la tendencia a
promover la reincorporacion de las personas al trabajo a través de medidas activas dista
mucho de ser reciente. Estas nuevas tendencias, que se han acelerado debido a la presion
ejercida sobre los mercados de trabajo como consecuencia de la crisis mundial, tienen en
cuenta que la reincorporacion al trabajo es cada vez mas dificil para muchos trabajadores,
incluso después de un corto periodo de inactividad.

En primer lugar, la gestion de los casos y otros enfoques que adaptan las medidas a las
personas tomando en consideracion su situacion personal especifica estan aplicandose en
un mayor nimero de paises y la cooperacién entre las instituciones publicas ha mejorado.
Es importante sefialar que cada vez es mas frecuente la aplicacion instrumentos
personalizados poco después de que una persona pierda su empleo, en lugar de hacerlo
luego de un periodo de desempleo de largo plazo; este cambio refleja, una vez mas, la
importancia que reviste la intervencion temprana. En Suecia, por ejemplo, se han
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introducido medidas orientadas especificamente a los trabajadores que han perdido su
empleo y a aquéllos que han estado desempleados Unicamente por un corto periodo de
tiempo.

La segunda tendencia importante puede describirse como casos excepcionales de
intervencion temprana lo que conlleva a realizar esfuerzos para evitar que una persona
guede desempleada, en particular para aguellas personas que se exponen al riesgo de
desempleo y/o exclusion a largo plazo, tal como los trabajadores jovenes y los trabajadores
de edad.

Los esfuerzos desplegados para prevenir el desempleo se han centrado en el
fortalecimiento de las medidas existentes o en la introduccién de nuevas medidas, a fin de
evitar los despidos y permitir a los empleadores con dificultades econémicas que reduzcan
el tiempo de trabajo de los trabajadores. Dichas medidas prevén que los seguros de
desempleo paguen al empleado una indemnizacion equivalente al valor del trabajo perdido.
Por ejemplo, en Alemania se ha ampliado el periodo en el que se tiene derecho a recibir
prestaciones de desempleo parcial en el marco del programa denominado “Kurzarbeit”,
conforme al cual los trabajadores tienen un horario reducido de trabajo y reciben una
indemnizacién del seguro de desempleo. En Eslovenia se ha introducido por primera vez la
subvencion parcial del trabajo y los empleadores deben comprometerse a no despedir a
los trabajadores como condicién para recibir esta subvencién.

Otras medidas para prevenir el desempleo, como el mantenimiento y el desarrollo de las
calificaciones de los trabajadores de edad para que resulte mas atractivo emplear a este
colectivo, se han fortalecido considerablemente. Por ejemplo, en 2008, Polonia adopt6é un
programa para promover el empleo de los trabajadores de mas de 50 afios de edad. Entre
las medidas adoptadas se cuentan incentivos ofrecidos a los empleadores para que
mantengan el empleo de los trabajadores de edad, programas para el desarrollo de las
calificaciones y medidas orientadas a los trabajadores de edad que corren el riesgo de
perder su empleo. En Alemania, se han extendido los programas de promocién para la
readaptacion profesional de los trabajadores mayores de 50 afios. Es interesante sefialar
gue la edad del grupo beneficiario para el que se han tomado estas medidas ha mostrado
una tendencia al crecimiento. Por ejemplo, en los Paises Bajos se ha reducido el nivel de
las cotizaciones a la seguridad social que han de pagar los emplea-dores en nombre de los
trabajadores de 62 afios o mas, edad en la que muchas personas en los Paises Bajos ya
estaban jubiladas hace un decenio.

El aumento de la inversién destinada a prevenir el desempleo a largo plazo y a reducir los
riesgos de exclusion en el futuro se refleja asimismo en el reciente fortalecimiento de las
medidas encaminadas a promover el empleo de los jovenes, en particular para los jovenes
con niveles de educacién méas bajos. En 2010, se introdujo en Bélgica el programa
“Empleo en Beneficio de Todos”, en cuyo marco los trabajadores mas jovenes que carecen
de estudios superiores pueden seguir percibiendo, durante un periodo de tiempo que
puede exten-derse hasta dos afios de empleo, unas prestaciones de desempleo que el
empleador puede deducir del salario, por lo que se reducen los costos de mano de obra.
La Republica Popular de China ha invertido en programas de préacticas, de formacién
profesional especial y de orientacion para estimular el espiritu empresarial de los
graduados universitarios. En Alemania, Eslovaquia e Irflanda también se han adoptado
nuevas medidas cen-tradas en el empleo de las personas jévenes.
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Los programas de prestaciones familiares también han incorporado mecanismos de
prevencion de los riesgos de pobreza crénica, mala salud y exclusion social con el objetivo
de mas largo plazo de la formacion del capital humano y de combatir la pobreza infantil. En
este sentido, las prestaciones familiares puedan reci-birse Gnicamente si se cumplen unos
criterios de comportamiento determinados, como la escolarizacién, la realizacion de
examenes médicos completos periodicos o la participacion en programas de vacunacion.
En las Américas, en particular, se observa el establecimiento de nuevos programas y la
extension de los programas existentes, por ejemplo, en Brasil, Costa Rica, Jamaica,
México y Uruguay.

La prevencion ha sido también reforzada en aquellas ramas de la seguridad social en las
gue la importancia de la prevencion se ha reconocido hace mucho tiempo. Asi pues,
algunos paises han recientemente introducido o fortalecido medidas de prevencién en los
seguros de accidentes del trabajo. Por ejemplo, la reforma del seguro de accidentes del
trabajo emprendida en Nigeria, aprobada en 2010, se centra especificamente en la
prevencion, con miras a reducir la importancia de los acci-dentes del trabajo y
enfermedades profesionales. En Bélgica se han seguido desplegando esfuerzos para
pro-mover la prevencion en lo que respecta a los acciden-tes del trabajo y las
enfermedades profesionales —-en la actualidad, las empresas con un riesgo
desproporcionadamente mayor en comparacion con otras empresas del mismo sector
deben pagar una contribucién adicional fija a su compariia de seguros, y la aseguradora
destina esta cuantia a la prevencion—. En Colombia se ha prestado mas atencion a la
prevencion mediante la introduc-cién de un “Modelo Cero Accidentes”.

En el ambito de la atencion de salud a largo plazo también se han adoptado enfoques
proactivos y preventivos. En la reforma del seguro de atencién de salud a largo plazo
emprendida en 2008 en Alemania se introdujeron los conceptos de prevencion vy
rehabilitacion, mediante la cual la institucion de atencién de salud recibe una prima si sus
esfuerzos de activacién y rehabilitacion consiguen reducir el nivel de cuidados que requiere
una persona durante un periodo de al menos seis meses.

Mayor cooperacion y soluciones
administrativas integradas

Las tendencias descritas anteriormente a una mayor inversién en enfoques proactivos y
preventivos, asi como una evaluacién mas general acerca de la situacion personal y de los
riesgos a los que se enfrentan las personas, han conducido al incremento de la
colaboracion y la coordinacion de la seguridad social, tanto entre sus ramas como con
otras instituciones gubernamentales y privadas. Dada la naturaleza multidimensional de los
factores de riesgo y las situaciones complejas a las que se enfrentan las personas
expuestas a riesgos, la fragmentacion y separacién institucional tradicional de los riesgos
entre las ramas de la seguridad social es cada vez menos evidente. Al respecto, en el
recuadro 5.3. se presentan dos niveles principales de reforma:
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La reciente evolucion de los enfoque proactivos y preventivos, como la tendencia a una
intervencion mas temprana, un enfoque mas general para hacer frente a la situacion
especifica de las personas y medidas para abordar los problemas causados por una falta
de cooperacion, ha conducido a la introduccién de grandes cambios tanto en el mandato
como en los servicios prestados por las instituciones de seguridad social. A este respecto,
sin embargo, las diferencias entre los paises siguen siendo notorias y los cambios
generales introducidos en Noruega, los Paises Bajos y Suecia aun no han tenido lugar en
otros paises, en los que la fragmentacion dificulta la adopcion mas efectiva de enfoques
proactivos y preventivos. Sin embargo, puede observarse una serie de elementos de
reforma en casi todos los paises que invierten en enfoques proactivos y preventivos en las
diferentes ramas de la seguridad social.

En primer lugar, la relacion con los usuarios (empleadores y personas cubiertas) esta
cambiando, para incluir servicios de asesoramiento y otros servicios mas perso-nalizados.
En segundo lugar, las instituciones de seguridad social colaboran mas estrechamente con
otras ramas de la seguridad social e instituciones publicas y privadas. En tercer lugar, las
necesidades en materia de recursos humanos de las instituciones de seguridad social
estan cambiando, alejandose de los perfiles mas administrativos para centrarse en perfiles
mas técnicos y de asesoramiento. En cuarto lugar, todos los cambios anteriores estén
conduciendo al surgimiento de nuevas tareas y desafios en materia de TIC, datos y gestidn
administrativa.

Conclusiones

En vista de los mayores costos administrativos que con-lleva la adopcién de unos enfoques
mas personalizados de las prestaciones de seguridad social, y debido a los estrictos limites
presupuestarios que se imponen a muchas instituciones de seguridad social, es probable
que las medidas proactivas y preventivas sigan orientandose a las personas mas
expuestas a riesgos. Si bien la inter-vencion temprana es de vital importancia para
gestionar todos los riesgos, es fundamental orientar las interven-ciones, a menudo
costosas, a aquellas personas cuya salud o empleabilidad corren un mayor riesgo. Esta
iden-tificacién y orientacion especifica de las medidas proacti-vas y preventivas hacia las
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personas mas necesitadas con miras a su aplicacion efectiva y eficiente, sera uno de los
desafios clave para la seguridad social en el futuro.

Las tendencias descritas de los enfoques proactivos y preventivos conducen a una serie de
resultados principales (véase el recuadro 5.4.)

5.4, Resultadns principales
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CAPITULO.6

Conclusiones

Los sistemas de seguridad social deben adaptarse, y hacerlo continuamente, para
responder a un mundo en permanente cambio. Por supuesto que no hay nada nuevo en
esta observacion: los sistemas de seguridad social siempre han demostrado una
importante capacidad de evolucion.

No obstante, tras la reciente crisis financiera y econé-mica, el mundo ha cambiado y lo ha
hecho de manera muy abrupta. Los impactos negativos de la crisis se representan con
frecuencia primero en términos econémicos, mientras que los impactos sociales y politicos
mas amplios no han sido menos importantes. Ademas, estos impactos afectan a todas las
regiones del mundo y no tan s6lo a aquellos paises que se supone son los mas
sélidamente integrados en la economia global.

Como consecuencia, aspectos importantes del progreso social alcanzado a escala global a
lo largo de las dos Ultimas décadas, han sido revertidos de manera espectacular. Por
ejemplo, la pobreza estaba descendiendo en el mundo, y como consecuencia de la crisis
ha aumentado nuevamente de forma significativa, especialmente en muchos paises en
desarrollo. Los regimenes de pensiones que se habian reformado para hacer frente a los
desafios proyectados de la sostenibilidad financiera que plantea el cambio demografico,
pero ahora deben enfrentarse a una baja tasa de crecimiento econémico, a niveles mas
elevados de desempleo y de déficits financieros publicos excesivos, encontrandose otra
vez en situacion de riesgo. En los paises de ingresos mas altos que pusieron en marcha
regimenes ambiciosos de reinsercion laboral y que desarrollaron unos planes integrados
para impulsar que los trabajadores de mas edad estuvieran mas tiempo en el empleo,
estas medidas se ven ahora amenazadas, debido a unas tasas mas elevadas de
desempleo en los trabajadores de todas las edades.

A su vez, se ha producido una evolucion en los valores de la sociedad en torno a la
seguridad social. En el decenio de 1990 y a principios del decenio de 2000, la legitimidad
de la nocion de solidaridad y de regimenes publicos de seguridad social como los medios
institucionales para alcanzarla, se vio a menudo cuestionada, cuando no desafiada
directamente. Como consecuencia, tal cuestionamiento condujo a que los regimenes de
seguridad social de algunos paises fuesen radicalmente reformados, a través de la
individualizacion del riesgo que implica la privatizacién de algunos regimenes. En 2010, en
los albores de la crisis, el papel desempefiado por la seguridad social publica en la
sociedad se revisa en la actualidad de manera mucho mas positiva. Es indiscutible que se
la considera (otra vez) como una herramienta colectiva esencial para mitigar los efectos de
la creciente desigualdad social y econémica.

Més alla de estas observaciones preliminares, es demasiado pronto para evaluar con
precision los impactos de mas largo plazo del reciente periodo de turbulen-cias
econdmicas. Ante todo, existe una incertidumbre acerca de los futuros niveles de
crecimiento economico y no esta claro si la economia podra continuar su reciente
recuperacion o si se espera una proxima fase de recesion (double dip). A pesar de los
signos positivos de recuperacion durante el Ultimo afio, permane-cen interrogantes en
cuanto a la estabilidad del sistema financiero global (FMI, 2010). Si fuese a darse un nuevo
declive, podria esperarse que los regimenes de seguri-dad social —-muchos de los cuales
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han sido financiera-mente debilitados por los acontecimientos ocurridos desde 2008—
volvieran a responder. Con toda probabilidad, y especialmente en los casos en los que
esto coincide con elevados niveles de deuda publica, algunos regimenes de seguridad
social serian menos capaces de hacer frente a las subsiguientes mayores demandas de
prestaciones y de servicios que podria crear un regreso a la recesion.

Ademas de la actual perspectiva de desafio econémico, el mundo sigue enfrentdndose a
los retos de midltiples crisis. Como se informara en 2010 durante la Conferen-cia
Internacional de Politica e Investigacién en Seguridad Social®®, los origenes de estas otras
crisis proceden de desarrollos tales como la innovacion tecnoldgica, el cambio climético,
las tensiones geopoliticas, asi como los movimientos poblacionales. Otro ha sido el
acelerado desplazamiento hacia el envejecimiento demogréafico en casi todas las regiones
del mundo.

En consecuencia, la actual situacion puede representarse como de creciente incertidumbre
e inestabilidad. La naturaleza en evolucién de los patrones laborales, de las estructuras
familiares, de las tendencias demogréficas, de las condiciones medioambientales, de los
cambios tecnoldgicos y de los valores de la sociedad, generan tensiones a las que deben
adaptarse nuevamente, de una u otra manera, los regimenes de seguridad social. Para tal
efecto, los regimenes de seguridad social deben mostrarse innovadores en sus
respuestas. Como se resaltara a lo largo de este informe, el camino sugerido para abordar
estos desafios mdltiples, es a través de la construccion de sistemas de seguridad social de
mas alto rendimiento y sostenibles, y a través de una adopcion mas amplia de respuestas
de politicas integradas y proactivas que apunten a extender el acceso a la proteccion, que
apoyen la readaptacién y que estimulen la prevencion. En otras palabras, las respuestas
de las politicas deberian consistir en una Seguridad Social Dinamica.

28 L L. p . .
Para mds informacion, véase <http://www.issa.int/rc2010>.
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En este sentido, pueden identificarse seis mensajes clave para una seguridad social a
escala mundial (véase el recuadro 6.1.).

Mirando més alla del impacto de la crisis, y en busca de las lecciones que puedan
extraerse de las evoluciones y tendencias de las instituciones de seguridad social en los
afios recientes, puede presentarse un conjunto de observaciones finales.

De cara al logro de un acceso universal a la cobertura de seguridad social, debe darse un
mayor reconocimiento al hecho de que la seguridad social es un derecho humano. Al
perseguir este objetivo, que implica, necesariamente, un papel estratégico del Estado, las
instituciones de seguridad social se situardn a la vanguardia de todos los esfuerzos
dirigidos a la aplicacion de las politicas. Los responsables de las decisiones deberian
apuntar a que los procesos de las politicas incluyan a las instituciones de seguridad social,
para recabar y beneficiarse de los conocimientos que proceden de su experiencia. Por su
parte, y cuando es posible, las instituciones de seguridad social deberian procurar
comprometerse de manera proactiva con el proceso de las politicas.

Garantizar que los regimenes de seguridad social sean sostenibles financiera y
socialmente son dos requisi-tos para un solido desarrollo de la seguridad social. De forma
continua, la seguridad social debe contar con unas finanzas que cumplan necesariamente
con sus objetivos, y deben ser capaces, cada vez mas, de adaptar sus acciones a las
necesidades sociales, heterogéneas y en evolucion de las poblaciones. Junto con la
sostenibilidad financiera y social, la sostenibilidad politica de la seguridad social requiere la
realizacion de constantes mejoras en la gobernanza de las operaciones de las instituciones
de seguridad social. Es de esperar que, con un mayor profesionalismo y una mayor
transparencia operativa, se produzca un crecimiento de los niveles de confianza del publico
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en las instituciones de seguridad social. La confianza también deberia facilitar una
discusion més abierta e inclusiva en torno a la posible necesidad de que una futura reforma
mejore los regimenes de seguridad social.

La mejora de los resultados en el ambito de la salud, es esencial para el bienestar de los
individuos y constituye una medida de eficacia de los regimenes nacionales de asistencia
sanitaria. A través de la reduccion de los niveles de incapacidad y de los requisitos de
asistencia y apoyo, también contribuye a la estabilidad financiera de muchos regimenes de
seguridad social y, de manera mas general, ayuda a sostener niveles de crecimiento
econdmico nacionales. Por tal razén, son necesarias medidas proactivas y preventivas en
materia de politicas que impliquen unos enfoques multidimensionales e individualizados,
que enfaticen la necesidad de un cambio de comportamiento para que se eviten o
reduzcan los riesgos de salud identificados. Esto es especialmente asi en un contexto de
envejecimiento de la poblacién. Cada vez es mas probable que tal evolucion requiera que
las instituciones de seguridad social trabajen junto con otros organismos y que demanden
una nueva reconsideraciéon de muchos de sus tradicionales roles y tareas, requiriéndose
gue el personal de seguridad social desarrolle un nuevo conjunto de aptitudes y
competencias. Ya es posible apreciar los primeros signos de estos cambios en algunos
paises de ingresos mas elevados.

En los afios venideros, es probable que se produzcan nuevos cambios en esta direccion en
un creciente numero de paises. Sin embargo, esta evolucion futura no deberia desviar la
atencion de los grandes desafios que siguen existiendo respecto de unos elevados y
crecientes niveles de vulnerabilidad y de pobreza crénicas en todo el mundo.

Para afrontar todos los desafios actuales que van surgiendo en materia de politicas de
seguridad social, este informe ha argumentado de modo convincente a favor de las
politicas que estan en consonancia con los amplios objetivos de la Seguridad Social
Dinamica. El informe también ha destacado que la Seguridad Social Dinamica s6lo pasara
a ser —y permanecer— una prioridad de las politicas sociales, si los objetivos que la misma
representa siguen adelante mediante una volun-tad politica sostenida en los ambitos
nacionales.

A tal fin, las instituciones de seguridad social —las organizaciones miembros de la AISS—
tienen dos roles importantes que desempeiiar. El primero, abogar por el apoyo de los
objetivos de la Seguridad Social Dinamica en el marco de las discusiones nacionales en
materia de politicas. El segundo, aplicar las politicas con el objetivo de lograr mejoras
mensurables en su propio desempefio administrativo y en términos de la escala y del
alcance de la proteccion de la seguridad social otorgada a las poblaciones.

En una economia cada vez mas globalizada e inestable, nunca ha sido mas grande la
necesidad de una voluntad politica concertada para garantizar que la seguridad social se
sitte en un lugar mas destacado de la agenda de las prioridades de las politicas globales.

Los muchos millones de personas vulnerables que reci-bieron prestaciones sociales en el
periodo reciente, constituyen un testimonio del cometido esencial de la seguridad social.
Aguardando con interés los proximos afios, como medio de complementar y acompafiar los
efectos mas amplios de la Organizacion Internacional del Trabajo, y a efectos de contribuir
al logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio de las Naciones Unidas, existe un
desafio alin mas apremiante que es garantizar que la seguridad social se extienda a esos
muchos mas millones de personas que siguen viviendo en situacion de pobreza crénica.
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