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I. Introduccién

Este trabajo tiene como objetivo presentar algunas experiencias y dispositivos de
proteccion para adultos mayores en Argentina, Brasil y Chile, y una aproximaciéon a
la comparacion con Uruguay, en el entendido que aun con las diferencias existentes
- en los aspectos demograficos, en las condiciones de vida de los adultos mayores y
en el desarrollo de los sistemas de prevision y atencidon — es posible reflexionar y
aprender de otras experiencias.

Se trabajo con informacion extractada del Proyecto de OISS “Personas mayores,
dependencia y servicios sociales en los paises del Cono Sur” (Informe de Fase |I.
2006), que en algunos casos se amplio con informacién actualizada.

En esta Primera parte se trabaja comparando los instrumentos de Coordinacion de
Politicas de Adultos Mayores a nivel publico.

Cuadro 1. Coordinacion de las politicas de Adultos Mayores

Pais Organismo de Coordinacioén | Institucién Consejo de  Adultos

Intersectorial Gubernamental Mayores
Responsable

Argentina | Consejo Nacional de | Direccion  Nacional de | Consejo Federal de Adultos
Coordinacion de Politicas | Politicas para Adultos | Mayores
Sociales Mayores

Brasil Secretaria Nacional de | Instituciones del Plan de | Consejo Nacional de los
Asistencia Social, | Accion Derechos de los Adultos
dependiente del Ministerio de | Intergubernamental Mayores
Desarrollo Social (MDS)

Chile Consejo de Ministros | Servicio  Nacional  del
Sociales, coordinado por el | Adulto Mayor (SENAMA)
Ministerio de Planificacion
Nacional (MIDEPLAN)

Uruguay | Consejo Nacional de | No existe un esquema de coordinacion de las politicas
Coordinacion de Politicas | de adultos mayores. En la Ley 17.796 - en estudio- esta
Sociales previsto estructurar un Plan Nacional que encare

organicamente las necesidades del AM en todos los
planos de la vida individual y colectiva.

Fuente: Proyecto OISS. Personas mayores, dependencia y servicios sociales en los paises del
Cono Sur. (Fase | 2006)

Como se expresa en el Informe mencionado “Si bien estos paises estan avanzando
en la formulacion de una Politica Integral hacia los Adultos Mayores, solo Brasil y
Chile afirman que cuentan con ella. Argentina informa que existe una
institucionalizacién instrumentada sobre la base de politicas sectoriales.....”
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En los dltimos afios se han producido cambios institucionales en estos paises, se
encuentra una configuracion institucional diferente a lo que se conocia hasta hace
poco tiempo, por lo que result6é de interés presentar una sintesis de las Instituciones
coordinadoras de cada pais.

Il. Coordinacién de Politicas de Adultos Mayores en Argentina

En Argentina, el Organismo de Coordinacion Intersectorial es el Consejo Nacional
de Coordinacién de Politicas Sociales, que articula, planifica y coordina la politica
social nacional.

Este Consejo esta presidido por el Ministro de Desarrollo Social y conformado en
forma permanente con varios Ministerios (Trabajo, Educacién, Salud, Economia,
Planificacion) y la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia del
Ministerio de Desarrollo Social.

El Organismo Gubernamental responsable es la Direccién Nacional de Politicas
para Adultos Mayores, dependiente de la Direccién Nacional de Nifiez, Adolescencia
y Familia.

Esta Direccion Nacional tiene como mision articular las politicas dirigidas a los
adultos mayores desde una perspectiva de integralidad, que considere a los
mayores, sus nucleos familiares, sus organizaciones y comunidad, como sujetos de
politicas publicas.

Entre sus objetivos especificos, que van desde la Planificacién y ejecucion de
Programas especificos de promocion, proteccion, integracion social y desarrollo de
los adultos mayores; Promocion de la participacion de los adultos mayores, sus
grupos y organizaciones; Coordinar acciones con organizaciones cientificas tales
como sociedades de geriatria, gerontologia y universidades; etc., también se
encuentra el de convocar y coordinar al Consejo Federal de Adultos Mayores, asi
como participar en el establecimiento de las normas que rigen el funcionamiento de
este Consejo.

La coordinacion local se da a través de los Centros Integradores Comunitarios
(CICs) y los Centros de Referencia (CRAS). Se trata de espacios que articulan
politicas sociales en el territorio para los diversos grupos etarios, en el ambito del
Ministerio de Desarrollo Social.

Esta coordinacion local también se da en funciéon de los programas y servicios
sociales prestados a través de las obras sociales y los servicios de salud, municipios
y organizaciones de la sociedad civil.

En cuanto a las Obras Sociales, para adultos mayores esta el PAMI, que es la obra
social del INSSJyP (Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y
Pensionados). Entre los servicios que ofrece el PAMI se encuentran: Viviendas
asistidas, Deporte, Salud, Alimentacidon, Atencion Domiciliaria, Subsidios,
Integracion Social, Sepelios.

Como Organos Consultivos se encuentran:
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El Consejo Asesor de PAMI a nivel nacional y los consejos asesores del interior del
pais, son Organos Consultivos que tienen como objetivo aconsejar al Directorio y a
las autoridades de la obra social de las distintas jurisdicciones del pais en lo relativo
a la adopcion de medidas que activen su funcionamiento.

El Organo Consultivo de la ANSES (Administracion Nacional de Seguridad Social)
fue creado en noviembre de 1996, esta integrado por representantes de entidades
de jubilados y pensionados con fines de fiscalizacién en la prestacion de los
servicios, de canalizar inquietudes de los beneficiarios del sistema de seguridad
social y de lucha contra la evasion y el fraude previsional.

lll. Coordinacién de Politicas de Adultos Mayores en Brasil

El Organismo de coordinacion intersectorial de politicas de adultos mayores en
Brasil es la Secretaria Nacional de Asistencia Social, dependiente del Ministerio de
Desarrollo Social (MDS).

Brasil cuenta con dos importantes instrumentos de politica integral: la Politica
Nacional del adulto Mayor (PNI) y el Estatuto del Adulto Mayor, que establecen
atribuciones para las diversas politicas sociales fortaleciendo la atencion integral de
las personas mayores.

La Politica Nacional del Adulto Mayor, se regula por la Ley N° 8.842, y la
coordinacion de la misma se encomienda al érgano ministerial responsable de la
asistencia y promocion social.

Plan Integrado de Accidon Intergubernamental. Con la implantacion de la
Politica Nacional del Adulto Mayor (PNI) se instituy6é el Plan Nacional de
Gestion Integrada de Accién Gubernamental para la Persona Mayor.

Objetivo: la aplicaciéon de las acciones de proteccibn a la persona mayor
desarrolladas por los 6rganos federales, segun sus objetivos y estrategias con vistas
a estructurar una accion gubernamental integrada.

A partir de este Plan los Ministerios Sectoriales asumieron la corresponsabilidad de
implementacion de la PNI en asociacion con el 6rgano coordinador, estados y
municipios.

A partir de este Plan se aplicaron acciones significativas, se definen protecciones a
la persona mayor en las areas de asistencia social, educacion, habitacion y
urbanismo, cultura, deporte y ocio. De la instrumentacién de las politicas se
encargan las Instituciones del Plan de Accion Intergubernamental.

Como instancia de control democratico, en el &mbito de la estructura del Estado, se
encuentra el Consejo Nacional de los Derechos de los Adultos Mayores. Este es un
organo colegiado de control social, de caracter deliberativo, que tiene composicion
paritaria (representantes del gobierno y la sociedad), esta vinculado a la Secretaria
Especial de DDHH de la Presidencia de la Republica, y esta integrado por 14
representantes de 6rganos publicos federales.
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IV. Coordinacién de Politicas de Adultos Mayores en Chile

De acuerdo a la informacion del Proyecto OISS para Adultos Mayores, en Chile, el
Ministerio de Planificacion Nacional (MIDEPLAN), reltne en una comisién de
evaluacion y generacién de politicas publicas para la Tercera Edad, a los Ministerios
de Trabajo y Previsién, Cultura, Educacién, Salud, Servicio Nacional de la Mujer y
Vivienda.

Es asi que el organismo de coordinacion intersectorial es el Consejo de Ministros
Sociales, coordinado por el MIDEPLAN.

A su vez, éste Ministerio de Planificacion Nacional, contempla un proyecto que
permita llegar a establecer al afio 2010 un programa integral de proteccién social
para la tercera edad.

Como se observa en el cuadro, la Institucion Gubernamental responsable de la
coordinacion de politicas de Adultos Mayores, es el Servicio Nacional del Adulto
Mayor (SENAMA), creado en el afio 2002, como servicio pulblico descentralizado,
dependiente directamente de la Presidencia de la Republica, a través del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia.

El SENAMA tiene entre sus funciones: proponer, impulsar, coordinar, hacer
seguimientos y evaluar programas especificos para el adulto mayor que se realicen
a través de la Administracion del Estado; Estimular la coordinacion del sector
privado con el sector publico; prestar asistencia técnica y supervisar a organismos
privados con o sin fines de lucro que atiendan a adultos mayores y Desarrollar y
mantener un sistema voluntario de informaciéon de caracter publico relativo a los
servicios que se presten a los adultos mayores.

El SENAMA definié un instrumento: el Plan Nacional Conjunto para la coordinacion
intersectorial, la elaboracién de un plan de trabajo y el seguimiento de politicas
publicas para el adulto mayor.

Objetivo para el periodo 2006 — 2010: Traducir en acciones concretas la Politica
Nacional para el Adulto Mayor a través de la interaccién, coordinacion y cooperacion
intersectorial orientadas a mejorar la calidad de vida, procurar una vejez activa y
fomentar la participacion integral de los adultos mayores.

Lineas generales de intervencion:

Generar conocimiento sobre el envejecimiento poblacional y las condiciones de vida
en la vejez.

Promover propuestas legislativas a favor de los derechos y la atenciéon de los
adultos mayores.

Incorporar en el disefio de politicas y programas sectoriales la variable
envejecimiento y vejez.

Desarrollo de planes y programas en el marco de las orientaciones estratégicas
definidas para el periodo 2006 — 2010.
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Desarrollo de mecanismos adecuados para la proteccion de las personas mayores
que utilizan los servicios publicos.

Capacitar recursos humanos de manera permanente en envejecimiento y vejez.
Para el disefio de la intervencion se definen tres areas estratégicas:

Area Seguridad Econémica, Participacion y Educacion

Area de Fomento de la Salud Integral

Area Entorno Favorable, Cultura y Recreacion

V. Coordinacidn de Politicas de Adultos Mayores en Uruguay

Como principales mecanismos de coordinacion y articulacion de politicas sociales
se encuentran el Gabinete Social y el Consejo Nacional de Coordinacion de
Politicas Sociales.

El 25 de julio de 2005 se cred el Gabinete Social, presidido por la Ministra de
Desarrollo Social (MIDES).

El 21 de setiembre de 2005, con instituciones publicas, se conformé el Consejo
Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales, en el que participan los
Ministerios que integran el Gabinete Social (MIDES, MEC, MSP, MVOTMA, Turismo
y Deporte, MTSS, OPP), méas otros organismos, entes auténomos vy
descentralizados, asi como estructuras de nivel municipal: BPS, INAU, Congreso de
Intendentes y ANEP.

Luego de esta conformacion en el ambito de las instituciones publicas, se crearon
los Consejos Consultivos Sociales, con el objetivo de contar con un ambito de
participaciéon social. Se trata de un canal de participacion de las organizaciones
sociales, de segundo y tercer grado, para expresar sus criticas y observaciones a
las politicas aplicadas desde el Estado, pero también para que hagan llegar sus
iniciativas y propuestas.

En lo referente a Adultos Mayores no hay una politica integral dirigida a este
colectivo, aunque hay una Ley en proceso de reglamentacion, la Ley 17.796 de
Promocion Integral de los Adultos Mayores, que prevé la estructuracion de un
Plan Nacional que encare organicamente las necesidades del adulto mayor en todos
los planos de su vida.

Las politicas dirigidas a los Adultos Mayores en Uruguay son de caracter sectorial,
no existe un esquema de coordinacion de las mismas, en forma institucionalizada y
reglamentada, como se da en los otros paises analizados.

Si existen normas constitucionales y legales que asignan la funcién de coordinar
acciones hacia el adulto mayor en diferentes instituciones, como ser:

97

Comentarios de Seguridad Social - N°15, Abril - Junio 2007



Asesoria General en Seguridad Social

Banco de Prevision Social - BPS: la Constitucion de la Republica, en su art. 195, le
asigna “el cometido de coordinar los servicios estatales de prevision social y
organizar la seguridad social”.

Ministerio de Salud Publica - MSP. Es el organismo rector de las politicas
integrales de salud del Estado.
Por medio de las leyes 17.066 y 17.796 se le asigné la funcién de elaborar e
implementar el Plan Nacional del Adulto Mayor, coordinando acciones con otros
organismos publicos y privados.

Ministerio de Desarrollo Social — MIDES. La ley de creacion de este Ministerio, N°
17.866, le asigno6 entre sus funciones, la politica nacional para el adulto mayor.

En el Parlamento se encuentran varios proyectos sobre la creacion de un [nstituto
de la Tercera Edad.

Las instituciones o entidades gubernamentales nacionales responsables de la
implementacion de actuaciones a favor de los adultos mayores son:

ORGANISMOS DE SEGURIDAD SOCIAL: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social,
Banco de Prevision Social, Caja de Profesionales Universitarios, Caja Bancaria,
Caja Notarial, Servicios de Retiros de Jubilaciones y Pensiones Policiales, Servicios
de Retiros de Jubilaciones y Pensiones de las Fuerzas Armadas. Estas
instituciones desarrollan diferentes programas de Seguridad Social.

El Banco de Prevision Social establecié como una de sus Directrices Estratégicas el
Incremento de la capacidad institucional como gestor y promotor de politicas
sociales. Para el cumplimiento de dicha Directriz Estratégica se han establecido
lineamientos de planificacion entre los que se encuentra: “.... contribuir a disefiar y a
implementar una politica del adulto mayor incluyendo en ella programas que el
B.P.S. administra o coordina tanto con organizaciones publicas como privadas en
todos los casos coordinando / participando con otras instituciones legalmente
competentes”.

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA — Programa Nacional del Adulto Mayor
(PRONAM), dependiente de la Direccion General de Salud del MSP.

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL. La Ley N° 17.866 en su articulo 9,
numerales B, C, y J, le establece las competencias de formular, ejecutar, supervisar,
coordinar, programas, dar seguimiento y evaluar las politicas, estrategias y planes
en diferentes areas, entre ellas “adultos mayores” Coordinar acciones, planes y
programas intersectoriales, para garantizar una serie de derechos, entre ellos el de
“seguridad social’. Regular, promover, seguir y monitorear las actividades de
entidades estatales que actian en diversas materias, entre ellas “adultos mayores”.
Todo esto “sin perjuicio de las competencias de otros Ministerios y organismos.

MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA. El 4rea de Derechos Humanos, trabaja
en la definicion de derechos de los adultos mayores.
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MINISTERIO DEL INTERIOR. Programa del Adulto Mayor, dependiente de la
Direccién Nacional de Prevencién Social del Delito. Cuenta con el servicio telefénico
0800 — 1929 para recibir denuncias sobre abuso y maltrato a adultos mayores e
intervenir policialmente.

MINISTERIO DE TURISMO Y DEPORTE. Por el Sistema Nacional de Turismo
Social, interviene en programas relacionados con adultos mayores.

INTENDENCIAS MUNICIPALES. En algunas de ellas hay una Comision del Adulto
Mayor o de la Tercera Edad, con una variada gama de servicios gratuitos.

Estas tienen entre sus objetivos, ejecutar y coordinar las politicas y acciones
inherentes a los adultos/as mayores, en el ambito de cada una.

No obstante, estas Instituciones cuentan con mecanismos de coordinaciéon y/o
cooperacion entre ellas y con Instituciones de la Sociedad Civil, por ejemplo:

El Banco de Previsién Social (BPS) depende del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social con el cual coordina para la elaboracion e implementacion de politicas.
Asimismo coordina con Instituciones de la Sociedad Civil (Asociaciones de
Jubilados y Pensionistas, Clubes de Adultos Mayores, Hogares de Ancianos, otras
Instituciones de Adultos mayores), y con diferentes reparticiones estatales y
municipales, para la implementacion de politicas. Se destaca entre éstas, la
colaboracion con el Ministerio de desarrollo Social (MIDES) en la implementacion
del PANES (Plan de Atencién Nacional a la emergencia Social).

El MIDES, en la aplicacion del PANES, coordina con el BPS para solucionar casos
de adultos mayores indigentes, que siendo potenciales beneficiarios de prestaciones
asistenciales (Pension a la vejez) no habian hecho uso de ese derecho,
principalmente por desconocimiento de los mismos debido a su situacién de
exclusion social. El Ministerio de Desarrollo Social, en su Programa Atencién a los
Sin Techo, coordina con el programa del BPS de Atencion Integral a los Adultos
Mayores

El Ministerio de Salud Publica (MSP) esta coordinando con organismos publicos y
privados, que tienen funciones de atencion y/o promocion a adultos mayores.

El interés en operacionalizar en forma efectiva y eficiente la implementacion de
politicas sociales, se demuestra en la creaciéon del SIIAS (Sistema Integrado de
Informacién del Area Social) que se esta elaborando y en el que participa el BPS
junto al MIDES, MSP, etc. y que permitira tener el primer sistema nacional de
informacion de beneficiarios de politicas sociales.

VI. Consideraciones Finales

En una primera comparacion se constata que en Uruguay no existe un esquema de
coordinacion de politicas de adultos mayores, como la Direccion Nacional de
Politicas para Adultos Mayores de Argentina, las Instituciones del Plan de Accién
Intergubernamental de Brasil y el Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA) de
Chile.
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Tampoco hay un Consejo de Adultos Mayores como existen en Argentina y Brasil,
como 6rgano colegiado de control social.

No se cuenta con una politica integral del adulto mayor, como es el caso de Brasil,
en el que esta regulada por ley una Politica Nacional del Adulto Mayor, y un Estatuto
del Adulto Mayor y en Chile el Plan Nacional Conjunto del SENAMA, por el que se
planifica, coordina y realiza seguimiento de politicas publicas para este colectivo.

Como se expresO0 mas arriba, las politicas dirigidas a los Adultos Mayores en
Uruguay son de caracter sectorial, existen normas constitucionales y legales que
asignan la funcién de coordinar acciones hacia el adulto mayor en diferentes
instituciones. Estas ejecutan politicas y acciones inherentes a los adultos mayores
en el &mbito de cada una.

No obstante las coordinaciones existentes, el hecho de que no exista una
formalizacion de la coordinacion — no sélo por una ley en que se reglamente una
politica nacional para adultos mayores, sino en la clara definicién de la asignacién
de esa funcién a determinado organismo u 6rgano interinstitucional - podria estar
perjudicando la eficiencia de las acciones de politica.

No es lo mismo coordinar para acciones concretas, especificas, que coordinar en el
marco de una politica integral, con un organismo que tenga asignada esa funcion —
como es el caso del SENAMA chileno o la DINAMA argentina - con eso se lograria
mayor eficiencia, evitando superposiciones por un lado y vacios de cobertura por
otro.

La intencion de ir por este camino podria considerarse en la Resolucion del
Directorio del Banco de Prevision Social, RD N° 5-1/2007, de 28 de febrero de
2007: Proyecto de Sistema Nacional de Atencion al Adulto Mayor.

A este Sistema se llegaria en forma progresiva a partir de la recopilacion de todos
los trabajos realizados sobre esta tematica, con la finalidad de estudiar y realizar
propuestas tendientes a generar directrices para elaborar un plan de trabajo y un
plan de implementacion del sistema, coordinando con el Ministerio de Salud Publica
y eventualmente con otros Organismos.

En la segunda parte de este trabajo se presentaran algunos programas para adultos
mayores de los tres paises estudiados. Programas que se enmarcan en los
organismos e instituciones responsables de politicas para adultos mayores,
mencionados en esta primera parte, intentando avanzar en la comparacion de los
mismos con programas similares de Uruguay.

Este trabajo podria servir de insumo, como un elemento entre otros, para el

diagnéstico y lineas de propuestas requeridos hacia la creaciéon progresiva del
Sistema proyectado en la mencionada Resolucion de Directorio del BPS.
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